FAG

Faculdade de

GUARULHOS

FACULDADE DE GUARULHOS - FAG

FLUXOGRAMA DA INSTANCIA DO ATENDIMENTO

DISCENTE EM TODOS OS SETORES PEDAGOGICO-ADMINISTRATIVOS DA FACULDADE DE GUARULHOS

CURSQOS, VESTIBULARES,
MATRICULAS E
REMATRICULAS

SERVICOS GERAIS DE
INFORMACOES

PROGRAMAS DE
BOLSAS/FINANCIAMENTO:

FIES E BOLSAS
INSTITUCIONAIS

SERVICOS ACADEMICOS:
EXPEDICAO DE DOCUMENTOS
(ATESTADOS MATRICULA,
HISTORICOS ESCOLARES,
CERTIFICADOS E DIPLOMAS)

[

28, COORDENACAO] { 32, OUVIDORIA ]

[ 52 NAP ] [ 62. DIRECAO ]

DE CURSOS
NERSE IS ne [ ATENDIMENTO ] [ ATENDIMENTO ] [ ATENDIMENTO ] { ATENDIMENTO ]
COLEGIADOS DE
CURSOS
https://uniesp.edu. BIBLIOTECA CASO REPRESENTACAO
PROGRAMAS DE br/sites/guarulhos/ VIRTUAL NECESSARIO, EM ORGAOS
NIVELAMENTO, CARTA DE INSTITUCIONAIS
MONITORIA ENCAMINHAMENTO
ACADEMICA E
ACOMPANHAMENTO
DE EGRESSOS
APOIO EM PESQUISA, EXTENSAO [ CPA ] [ CONSU ]
E ESTAGIOS SUPERVISIONADOS E
NAO REMUNERADOS
COMUNICACAO INTERNA E EXTERNA:
ACOES Redes Sociais (Instagram,
INOVADORAS Facebook, Canal do Youtube); Site
Institucional e Grupos de WhatsApp




