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APRESENTACAO

O Projeto Pedagdgico do Curso de Ciéncias Contabeis foi elaborado nelo NDE (Nucleo
Docente Estruturante) e aprovado pelo Conselho Superior em 11 de abril de 2023 - Resolucéo
n°. 07/2023, que visa melhorar e adequar a estruturacdo do curso para dar ao profissional
maiores opgbes na area de formacao, a fim de definir o perfil de profissional a ser formado,
conforme as Diretrizes Curriculares Nacionais listadas abaixo:

o Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional - LDBEN n°. 9.394/1996;

e Lei 11788/2008 - Dispde sobre o estagio de estudantes;

« RESOLUCAO n° 2, de 18 de junho de 2007, que dispde sobre carga horaria minima
e procedimentos relativos a integralizacédo e duracao dos cursos de graduagédo, bacharelados,
na modalidade presencial;

« RESOLUCAO n° 7, de 18 de dezembro de 2018, que estabelece as Diretrizes paraa
Extensdo na Educacdo Superior Brasileira e regimenta o disposto na Meta 12.7 da Lei n°
13.005/2014, que aprova o Plano Nacional de Educagdo — PNE 2014-2024 e d& outras
providéncias;

e Resolugdo CNE/CES n° 10, de 16 de dezembro de 2004, que institui as Diretrizes
Curriculares Nacionais do Curso de Graduacgdo em Ciéncias Contabeis;

« RESOLUCAO n° 2, de 18 de junho de 2007, que dispde sobre carga horaria minima
e procedimentos relativos a integralizagédo e duracéo dos cursos de graduacgédo, bacharelados,
na modalidade presencial;

« RESOLUCAO n° 7, de 18 de dezembro de 2018, que estabelece as Diretrizes para a
Extensdo na Educacédo Superior Brasileira e regimenta o disposto na Meta 12.7 da Lei n°
13.005/2014, que aprova o Plano Nacional de Educacdo - PNE 2014-2024 e dai outras
providéncias;

« RESOLUCAO CONAES n° 01, de 17 de junho de 2010, que regulamenta o
funcionamento do Nucleo Docente Estruturante (NDE);

o Além das Resolucdes sobre as Politicas da Educacéo Nacional e suas Diretrizes para
as Relacdes Etnico-Raciais e para o Ensino de Histéria e Cultura Afro-brasileira, Africana e
Indigena, Politicas de Educacdo Ambiental, Educagdo em Direitos Humanos e a Disciplina de

Libras.

Desta forma, o Projeto Pedagogico do Curso é um documento que ndo é perfeito,
evidente como qualquer trabalho tedrico ndo estd imune aos defeitos. As corre¢des futuras que
vier a sofrer vao contribuir de forma significativa para o seu aprimoramento, tarefa executada

de forma constante pela coordenacdo do curso, juntamente com o NDE, aprovado pelo



Colegiado de Curso e ouvido as recomendac¢des do Conselho Superior.

Dentro desta perspectiva, procurou-se elaborar um Projeto Pedagogico para o Cursode
Ciéncias Contabeis, respeitando as legislacGes pertinentes, que possibilite a construcao de
novas realidades calcadas pelo desenvolvimento sustentavel do municipio de Guarulhos-SP
e regido como todo.

O Projeto Pedagdégico do referido curso almeja contribuir para um ensino reflexivo e
democratico, onde a teoria se conjugue com a préatica docente, com finalidade de construir o
conhecimento, proporcionando aprimoramento continuo de todos os envolvidos. Oplanejamento,
a busca de fins, programas e curriculos, assim como, a continua identificacdo e construcdo de
competéncias e habilidades que atendam a novos padrdes e exigéncias organizacionais,
resultarao de acdes constantes do corpo docente, Colegiado de Curso, Nucleo Docente
Estruturante (NDE), conduzidas pelo coordenador do curso e alicergadas namultidisciplinaridade
e interdisciplinaridade da atuacéo destes. A integracao pedagdgica que permeia todos o0s niveis
do trabalho académico e técnico-administrativo é indispensavel na acdo e na prética para a
perfeita integracao do Projeto Pedagdgico, conferindo identidade aoCurso de Ciéncias Contabeis.

O PPC do Curso de Ciéncias Contabeis estd, ainda, em consonancia com o Projeto
Pedagdgico Institucional (PPI) e com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do Instituto
de Faculdade de Guarulhos - FAG, a fim de Reconhecer o Curso de Bacharelado em Ciéncias

Contabeis.
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1. DADOS DA INSTITUICAO

1.1. Mantenedora
A Faculdade de Guarulhos é mantida pela UNIESP S.A., Sociedade Anénima

Fechada, com sede e foro em S&o Paulo, na Capital e filial nesta cidade, a Alvares Penteado, 139,
Centro, Sdo Paulo/SP, CEP 01.012-001, com CNPJ n° 19.347.410/0001-31, com o Estatuto
registrado e microfilmado na Junta Comercial do Estado de S&o Paulo em 12 de fevereiro de
2016 e ultima Ata da Assembleia Geral realizada em 27 de setembro de 2019, registrada sob n°
576.893/19-5 em 04 de novembro de 2019. Na conformidade com seu Estatuto e registros
cartoriais, tem como objetivos fundamentais a Educacdo, o Ensino, a Investigacdo e a
Formacgdo Profissional, bem como o Desenvolvimento Cientifico, Tecnologico, Filosoéfico e
Artistico da regido na qual esta inserida.

A UNIESP S.A. assumiu a mantenca da Faculdade de Guarulhos por meio da Portaria
SERES/MEC n°140, de 23 de fevereiro de 2017, publicada no DOU de 1° de margo de 2017 .
Nessa alteragdo de mantenedora, a Escola Superior de Ciéncias, Saude e Tecnologia Ltda. Teve
transferida a sua mantenga para a UNIESP S.A, CNPJ 19.357.410.0001-31 a partir da mesma
data.

NOME UNIESP S. A.
ENDERECO Rua Alvares Penteado, 139, Centro - CEP 01.012-001
CIDADE Sao Paulo SP

Constituida em ata de assembleia geral datada de 23/01/2017,
registrada e arquivada sob NIRE n° 35.300.459.85-7 em 23/02/2017
na JUCESP, sendo sua ata de diretoria vigente, para o mandato:
30/10/2013 a 29/10/2016 sendo permitida a reelei¢cdo, registrada sob
ATOS LEGAIS n°® 89.456/15-4 em 23/02/2017 (JUCESP) e seu Estatuto Social
vigente, registrado e microfilmado na Junta Comercial de Sdo Paulo
em 12 de fevereiro de 2016 e Ultima Ata da Assembleia Geral
realizada em 27 de setembro de 2019, registrada sob n® 576.893/19-5
em 04 de novembro de 2019.

CNPJ 19.347.410/0001-31
Educacdo, Ensino, Investigacdo e a Formacdo Profissional, bem
FINALIDADE como o Desenvolvimento Cientifico, Tecnolégico, Filoséfico e
Artistico da regido na qual esta inserida.
TELEFONE (11) 3111-8900
SITE https://uniesp.edu.br/sites/institucional/

PRESIDENTE Claudia Aparecida Pereira

1.2. Mantida
IES FACULDADE DE GUARULHOS
ENDERECO Av Guarulhos 1844-Vila Augusta-Guarulhos-SP CEP 07025-000
CIDADE Guarulhos SP
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ATOS LEGAIS (Credenciada pela Portaria MEC n°® 2.190 de 30/07/2002, publicada no
Diario Oficial da Unido em 31/07/2002.
Recredenciada pela Portaria MEC n® 47 de 18/01/2017, publicada no
Diéario Oficial da Unido em 19/01/2017.

TELEFONE (11) 4040-6699

SITE https://uniesp.edu.br/sites/guarulhos/

DIRETOR José Francisco Cacapava Vigueles

1.3. Caracterizacdo Geral do Curso

Nome do Curso

Ciéncias Contabeis

Cédigo do Curso

112957

Modalidade

Bacharelado

Local de Oferta

Av. Guarulhos, 1844 — Vila Augusta/Guarulhos-SP

Ato autorizativo

Portaria MEC n° 267 de 03/04/2017,
publicada no DOU em 04/04/2017.

Regime Seriado
Turnos de Funcionamento Noturno
N°. de vagas totais anuais 200 vagas

Integralizagéo

Minima: 10 semestres
Méaxima: 10 semestres

Carga Horéria Total

3.200 horas/relégio

2. CONTEXTO EDUCACIONAL

2.1. Missao

“Praticar a Educacéo Solidaria, possibilitando o acesso de todos ao Ensino Superior de

gualidade e participando, ativamente, de projetos sociais educacionais e culturais dos setores

publico e privado, com uma atuacgao voltada ao desenvolvimento sustentavel e ao atendimento

a comunidade.”

2.2. Principios e Objetivos da Instituicao

O Instituto de Ensino Faculdade de Guarulhos e stabeleceu quatro grandes objetivos

relacionados a Instituicdo, ao Corpo Docente, ao Corpo Discente e a Comunidade, para o

cumprimento de sua misséo:

e Instituicdo: proporcionar o desenvolvimento sustentavel da instituicido através de um

sistema de ensino competitivo, planejando, coordenando, acompanhandoe avaliando suas

acdes administrativas e pedagdgicas;

e Docente: investir na qualificacdo do corpo docente, através de uma politica de recursos
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humanos que garanta o seu aprimoramento continuo e sua satisfagé@o profissional;

o Discente: oferecer aos alunos um ensino de qualidade garantindo-lhes a sua insercéo na
sociedade, profissional e culturalmente;

e Comunidade: fortalecer a politica sécio educacional voltada ao continuo relacionamento

da instituicdo para com a sociedade.

2.3. Breve Histoérico da IES

E certo que a educacdo por si s6 ndo gera emprego, mas constitui-se num instrumento
imprescindivel para manter o trabalhador empregado, além de favorecer sua inser¢cao social no
mundo da producdao.

No atual contexto de globalizacdo das relacdes econbmicas, politicas e culturais e de
acelerada mudanca da base tecnoldgica e do processo produtivo, a educacao tornou-se um vetor
estratégico para o desenvolvimento sustentavel e equitativo. De fato, jA € amplamente aceita hoje
a ideia de que educacéao se transformou na maior vantagem. Além disso, o grau de escolaridade
constitui-se um dos principais fatores que determinam o nivel de empregabilidade do individuo.

O Brasil apresenta as maiores taxas de retorno no investimento em capital humano no
mundo. De acordo com a literatura cientifica especializada, cada ano de educacdo no Brasil
representa um retorno de 12% a 15% na renda do trabalhador, mesmo quando outros fatores
socioecondmicos sdo levados em consideragdo (NEVES; LIMA, 2019). As altas taxas de retorno
séo explicadas em parte pela propria escassez e ma distribuicdo da educacéo. Afinal. Reza a
cartilha econémica que a caréncia de uma determinada mercadoria faz elevar o seu pre¢go no
mercado. De acordo com os estudos feitos pelo banco Mundial, em paises em desenvolvimento,
gue apresentam niveis educacionais baixos, o retorno do investimento feito em educacao formal
deveria existir apenas para os primeiros anos de educacao obtidos, e deveria ser decrescente a
medida que os anos de educacdo acumulados fossem aumentando. Entretanto, o Brasil € um dos
poucos paises em desenvolvimento no qual o retorno do investimento em educacédo é alto em
gualquer nivel educacional. Ou seja, investir em educacdo da ao trabalhador brasileiro um dos
maiores retornos salariais do mundo, ndo importando o nivel educacional.

Da mesma forma, a educacédo tem um enorme efeito sobre a empregabilidade da mao de
obra no Brasil como um todo e na regido onde a IES esta inserida, em particular. Cada ano
adicional de escolaridade eleva em pouco mais de 12% as chances de um membro da Populagéo
Economicamente Ativa do Brasil conseguir um emprego ou posi¢cao ocupacional formal, ao passo
gue na regiao onde esta situada a Faculdade, este feito € de mais de 20%. De modo geral, as
empresas mais competitivas da regido recrutam entre jovens universitarios os recém-formados,
todos os seus futuros gerentes. Esta realidade pressiona todos aqueles que ambicionam empregos
de melhor qualidade a procurar obter uma vaga em uma instituicdo de ensino superior.

Nos ultimos trinta anos, o Brasil foi um dos paises que mais cresceu no mundo. Na

décadadel970,0 Pais vivenciou o chamado milagre econémico, quando crescia de forma
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acelerada jamais vista e o trabalhador era, a época, absorvido com pouca ou nenhuma formacgéo
profissional. O pais crescia sob o “Modelo de Producao Fordista”. Pela prépria caracteristica deste
tipo de desenvolvimento, inexistia oferta de m&o de obra altamente qualificada, e todo o controle
intelectual sobre o processo de trabalho concentrava-se ha mao de pouquissimos especialistas.

Hoje, ao contrério, caminha-se velozmente para um “Modelo Econdmico Flexivel”, no qual
muitos passam a ter uma participacdo cada vez maior na concep¢ao do processo de trabalho e
exige-se da mao de obra uma grande capacidade de adaptacdo e de absorcdo de novas
tecnologias. Alguns importantes estudos recentes tém demonstrado que, para o caso dos EUA, as
empresas tém exigido dos seus empregados, habilidades cognitivas e profissionais que tém,
historicamente, sido formadas por meio do ensino universitario. Em outras palavras, tomando o
caso americano como parametro, podemos concluir que pelo lado das empresas ha uma demanda
cada vez maior pelos profissionais com formagao superior.

Este cenario representa um grande desafio para o Brasil e, em particular, para a regido
onde a Faculdade est& instalada. A baixa escolaridade da for¢a de trabalho e o reduzido numero
de trabalhadores com acesso a educacao superior representam uma grande desvantagem
competitiva para um pais ou uma regido. Paises que competem diretamente com o Brasil tém uma
propor¢gdo bem mais elevada de jovens cursando faculdades e universidades.

Foi com essas preocupacdes em mente que a maioria das grandes instituicdes nasce, de
uma iniciativa simples; isso nao foi diferente com a UNIESP S.A.

A UNIESP S.A., com sede e foro na cidade de S&o Paulo, inscrita no Cadastro Nacional
da Pessoa Juridica - CNPJ n°® 19.347.410/0001-31, e contrato social registrado no Cartério de
Registro de Pessoas Juridicas de Sao Paulo/SP, é regida pela Constituicdo Federal, pelas normas
e legislacdo do ensino superior e pelos regulamentos da Mantenedora e por Regimento Geral.

Por outro lado, a mantida Faculdade de Guarulhos foi Credenciada pela Portaria MEC n°
2.190 de 30/07/2002, publicada no Diario Oficial da Unido em 31/07/2002 e Recredenciada pela
Portaria MEC n° 47 de 18/01/2017, publicada no Diario Oficial da Unido em 19/01/2017. Tem sede
no municipio Guarulhos, no Estado de S&o Paulo, a Av Guarulhos 1844 - Vila Augusta -
Guarulhos/SP.

De acordo com a sua misséo, a Faculdade de Guarulhos objetiva relacionar-se com o
contexto em que esta inserida. A Faculdade encara o seu existir, objetivando ser local de referéncia
no Estado, assumindo o compromisso institucional de promover o desenvolvimento educacional
de Guarulhos. A partir desse compromisso, a Faculdade define sua politica de trabalho em
consonancia com as necessidades e expectativas da sociedade local e regional, em interface
permanente com o mercado de trabalho.

Integra 0o Grupo Educacional UNIESP S.A., atualmente presente em 10 estados
brasileiros, com aproximadamente 60 instituicbes educacionais.

Atualmente, a Faculdade de Guarulhos oferece a comunidade local e regido os cursos de
Bacharelados e Licenciatura, apresentados abaixo:
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Situacéo Legal dos Cursos de Graduacgéao

Atos legais dos Cursos oferecidos perante o ME
Administracdo: Ato Legal: Renovagéo de Reconhecimento de Curso, portaria n°® 368 de

30/07/2013 - Publicada no D.O.U. em 31/07/2013, sec¢éo 1, pagina 13. Reconhecido na
forma do artigo 11, § 1°, do Decreto n° 9.235, de 15 de dezembro de 2017, e do artigo 26,
§ 1° da Portaria MEC n° 1.095 de 25/10/2018, D.O.U. n°® 207, sec¢édo 1, paginas 32 e 33, de
26/10/2018. Processo de Renovacao de reconhecimento n® 201722221.

Ciéncias Contabeis: Ato Legal: Renovacdo de Reconhecimento de Curso, portaria n°® 267
de 03/04/2017 - Publicada no D.O.U em 04/04/2017, secéo 1, paginas 70 a 79.

Enfermagem: Ato Legal: Renovagdo de Reconhecimento de curso, portaria n° 1899 de
07/12/2021 - Publicada no D.O.U de 14/12/2021, pagina 57.

Farmécia: Ato Legal: Autorizagdo, portaria n°® 1900 de 18/11/2010 - Publicada no D.O.U.
em 19/11/2010, sec¢éo 1, pagina 13.Reconhecido pela

Portaria normativa n°® 23, Artigo 101 de 21/12/2017 - Publicado no D.O.U. de 22/12/2017,
secdo 1, paginas 35 a 40.

Odontologia: Ato Legal: Reconhecimento de Curso, portaria n°® 288 de 07/10/2020 -
Publicada no D.O.U em 08/10/2020, sec¢éo 1, pagina 42.

O Grupo Educacional

A expanséo do Grupo Educacional UNIESP vem se consolidando em um curto espacgo
de tempo com a implantacdo de novas unidades e cursos, ou novas incorpora¢cdes de ensino na
macrorregiao que ocupa, o que tem sido um instrumento de fortalecimento do seu papel educativo.
A instituicao atua em varios niveis de educacao, do infantil & pés-graduacao.

Em 25 anos de existéncia, a instituicdo educacional consagrou-se como um polo
educacional e caminha para se transformar em Universidade. O Grupo Educacional UNIESP
lancou a pedra fundamental da sua primeira instituicdo de educacdo, em 1997, na cidade de
Presidente Epitacio.

Hoje, com o nome de UNIESP S.A. tem como meta possibilitar a educacéo para todos,
ou seja, fazer com que qualquer pessoa que nao teve a oportunidade de cursar uma Faculdade
devido a dificuldades financeiras, possa realizar este sonho.

Consolidada numabase humanistica e social, ogrupo preza pela educacao solidaria.
Sendo assim, mantém convénios com empresas, sindicatos, 6rgdos publicos e entidades

assistenciais, ONGs, que oferecem a concessdo de bolsas de estudos aos conveniados. Em
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contrapartida, incentiva as instituicbes a participarem de projetos sociais promovendo a

responsabilidade social, por meio de atividades voluntérias de seus colaboradores.

2.4. Contextualizacdo da Regido

2.4.1. Insercdo Regional e Nacional
Guarulhos é a cidade que abriga o campus da Faculdade de Guarulhos, localizada no

Estado de S&o Paulo, na regido Sudeste do Brasil, distante 173 km da capital do Estado. De acordo

com dados do IBGE de 2020 a area total do municipio € de 498,422 km2 e abriga uma populacao
estimada em 2020 de 209.548 mil habitantes, com densidade demogréafica de 373,69 hab/km?
(IBGE/2020). O indice de Desenvolvimento Humano (IDH) é de 0,803 (IBGE, 2010).

Neste cenario € que a UNIESP planeja constantemente o desenvolvimento da
Faculdade e pretende implantar os seus cursos projetados em seu PDI, com suas atencdes
voltadas para profissionalizagédo e desenvolvimento da comunidade de Guarulhos e cidades
circunvizinhas.

A IES desenvolve suas atividades em continua interacdo com o0 seu meio. Esta
interacdo com outras organizagdes e o conjunto de suas variaveis intervenientes forma o cenério
no qual deverd atuar, em continua adaptacdo. Procurando ser flexivel e agil, ajustando-se
as situacdes do ambiente, para ndo perder a continuidade.

A instituicdo de educacéo, pela sua responsabilidade social na formacao integral do ser
humano, atua com base em principios éticos que possam ser absorvidos e multiplicados por seus
alunos.

Os principios norteadores da Faculdade s&o os mesmos desde sua fundagédo e serdo
readequados continuamente quanto ao progresso da ciéncia e da administracdo bem como aos
avancgos que a sociedade assim o exigir.

O cenéario importante que continua em evidéncia € a questéo sécio ambiental. Palco de
acentuados protestos, atualmente constitui assunto obrigatério em qualquer férum que se preste a
tratar ou discutir temas em torno de igualdade, disponibilidade de recursos e sobrevivéncia
humana.

Aspectos como o0 consumo de agua, consequentemente o manejo adequado dos
mananciais, a qualidade do ar, qualidade de vida das pessoas e a reducdo da desigualdade
de renda, sdo estudados e debatidos, no sentido de trazer resultados praticos ao
enfrentamento dos problemas da vida humana.

A globalizacdo é outro fator que ultrapassou os limites das projecdes feitas num
passado muito proximo, sendo hoje elemento incontestavel de sobrevivéncia das nacdes e suas
culturas.

O comeércio internacional a necessidade dos produtos importados e a generalizacdo da
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necessidade de negociacéo internacional colocam as empresas em constante estado de alerta.A
Faculdade de Guarulhos tem ocupado o centro desses debates, tendo projetado essas
necessidades na implantacdo de seus cursos e no processo de implementacdo de novos cursos
nas modalidades, presencial e a distancia. Os egressos da Faculdade estdo preparados as
necessidades do mercado de trabalho e atentos aos novos desafios das empresas e da
sociedade como todo.

Ciente da necessidade de investimentos na area, a mantenedora da |IES nao
descuida do aporte monetario necessario a investimentos, reformas e construcdes,
remuneracdo condigna o corpo docente e técnico administrativo e de apoio, assim como na
qualificacdo, aperfeicoamento e pos-graduacao.

O conhecimento produzido na Faculdade de Guarulhos e levado a comunidade, seja por
meio dos seus alunos, dos cursos oferecidos a comunidade ou a integracéo do seu corpo docente
com 0s agentes regionais, visa a ampliacdo de comércio e industria bem como proporcionar
0 crescimento da prestacdo de servicos, todos estes sdo fontes geradoras de empregos e que
intensificam o potencial econdmico-financeiro da regiao.

Alguns eventos de natureza nacional e regional impactam a gestdo da Faculdade de
Guarulhos, configurando oportunidades para a melhoria das suas a¢des finalisticas no ensino de
graduacdo, na pesquisa, na extensdo universitaria e na inovagao. O Brasil, desde 2015, é signatario
da “Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel” da Organizacdo das Nacdes Unidas
(ONU), constituida por 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e 169 metas, que
devem orientar as politicas nacionais e as atividades de cooperacdo internacional. Os ODS e
suas metas envolvem “teméticas diversificadas, como erradicagdo da pobreza, seguranca
alimentar e agricultura, saude, educacdo, igualdade de género, reducao das desigualdades,
energia, agua e saneamento, padrées sustentaveis de producdo e de consumo, mudanca do
clima, cidades sustentaveis, protecdo e uso sustentavel dos oceanos e dos ecossistemas
terrestres, crescimento econdmico inclusivo, infraestrutura e industrializacdo, governanca, e
meios de implementacao.”

O Plano Nacional de Educacdo (PNE 2014-2024), publicado pelo Ministério da
Educacdo tem orientado as acdes e as politicas institucionais Faculdade de Guarulhos. Em
especial, a Meta 12 visa elevar a taxa bruta de matricula na educacdo superior para
50%(cinquenta por cento) e a taxa liquida para 33% (trinta e trés por cento) da populagéo de 18
(dezoito) a 24 (vinte e quatro) anos, assegurada a qualidade da oferta e a expansdo para, pelo
menos, 40% (quarenta por cento) das novas matriculas, no segmento educacional; a Meta 13
objetiva elevar a qualidade da educacéo superior e ampliar a propor¢céo de mestres e doutores do
corpo docente em efetivo exercicio no conjunto do sistema de educacao superior para 75%
(setenta e cinco por cento), sendo, do total, no minimo, 35% (trinta e cinco por cento) doutores.

Apesar de toda a situagdo de pandemia, segundo dados estatisticos do
CENSO/INEP de 2020, o numero de matriculas na Educacdo Superior no Brasil (graduacéo e

Pagina | 14



sequencial) continua crescendo no periodo de dez anos, atingindo 8.680 milhes, conforme Grafico
1.
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Fonte: CENSO/INEP - Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira, 2020.

Entre 2010 e 2020, a matricula na educagdo superior aumentou 35,5%. A média de
crescimento anual do nimero de matriculas foi de 2,8%ao0 ano. Em relagdo a 2019, avariagdo
positiva foi de 0,9%.

Conforme o Censo da Educacéo Superior de 2020, o Estado do S&o Paulo contava com
46.020 mil matriculados no Ensino Superior de Graduagéo, sendo que destes 22.755 mil estavam
matriculados na Categoria Administrativa Privada e 23.265 mil na Puablica.

Conforme o Censo da Educacédo Superior de 2019, divulgado em 2020, o Estado de Sé&o
Paulo contava com 611 instituicdes de Educacdo Superior (160 na capital e 451 no interior),
sendo 501 privadas e 110 publicas (5 Federais, 79 Estadual e 26 Municipais).

Os dados geograficos, populacional e socioecondmicos apresentados evidenciam que
a Faculdade de Guarulhos contribui diretamente, ou seja, de forma significativa para o
desenvolvimento da regido em que estd inserida, formando profissionais, e desenvolvendo
pesquisas e atividades extensionistas de qualidade para a comunidade. A imagem da IES
perante a sociedade tem o importante papel de disseminar o conhecimento pelo Estado de Sdo
Paulo e pelo mundo, com cursos de qualidade, nas diferentes areas do conhecimento. Assim, a
IES busca fortalecer na sua comunidade académica, um engajamento individual e coletivo por
acles de transformacao local e global capazes de contribuir para um mundo melhor.

Ademais, uma instituicdo com insercdo global precisa estar ancorada, antes de tudo, em
uma solida producdo regional, pois a capacidade de atuagdo nas questbes locais é o
componente mais importante na constru¢do de uma identidade voltada para contribuir com o
enfrentamento dos principais desafios do mundo. Com o lastro da sua atuacdo regional, a
Faculdade de Guarulhos estara apta a consolidar tradicionais areas de atuacao e estender suas

acles para novas frentes de conhecimento, com o estabelecimento de novas parcerias.
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Neste sentido, o fortalecimento da insercdo regional e nacional da IES sera buscado e

priorizando:

Iniciativas de cooperacdo entre 0s pesquisadores e estudantes de graduacéo,
valorizando aquelas de abrangéncia regional e incentivando sua expansdo
nacional,

A construcao de curriculos e propostas de ensino que dialoguem com as questdes
contemporaneas, regional, visando a formacado de alunos aptos a uma atuacédo global,
partindo-se do principio de que quanto mais amplo é o conhecimento adquirido,
mais qualificada sera sua atuagéao;

A adocdo de atividades colaborativas da Faculdade de Guarulhos, por meios
remotos e presenciais, entre as unidades mantidas pela mantenedora, UNIESP S.A.,
ou com outras instituicdes, locais e nacionais;

O estabelecimento de colaboracdo nacional no desenvolvimento de pesquisas de
interesse global e de parcerias que levem os docentes/pesquisadores da IES a cooperar
com pesquisas realizadas no pais;

A participagdo em redes de cooperacdo, local e nacional, cujos objetivos e
propostas de atuacado possam fortalecer as areas de pesquisa na IES;

A criagdo de projetos articulados com os desafios locais, envolvendo estudantes em
uma perspectiva global que permitam enfrenta-los com colaboragéo nacional, a

troca de experiéncia e o crescimento mutuo de conhecimento no a&mbito brasileiro.

2.4.2. Aspectos Geograficos e Clima

7

Guarulhos é um dos 39 municipios que compdem a Grande Sao Paulo, regido

economicamente mais importante do Brasil. E a segunda cidade com maior populacéo do
Estado de Sdo Paulo, com 1.379.182 habitantes segundo estimativas do IBGE (Julho -
2019). Com um PIB de R$ 55. 743. 650 bilhdes (2019), o municipio é o 12° mais rico do
Brasil.

Gracas a diversos fatores como forma de ocupacéo, politicas publicas e localizacao,
Guarulhos se tornou um centro estratégico de distribuicdo e logistica. Localizada na
confluéncia de estradas que ligam S&o Paulo ao Rio de Janeiro, abriga também o maior
aeroporto da América Latina, no qual esta o maior terminal de cargas do pais.

Distante apenas 17 km do centro da maior metrépole da América Latina, a cidade de
Séo Paulo, o municipio encontra-se estrategicamente localizado entre duas das principais
rodovias nacionais: a Via Dutra, eixo de ligacdo S&o Paulo - Rio de Janeiro, e Rodovia Ferndo
Dias, que liga S&o Paulo a Belo Horizonte. Conta ainda com a Rodovia Ayrton Senna, uma
das mais modernas do pais, que facilita a ligacdo de Sao Paulo diretamente ao Aeroporto
Internacional de Guarulhos por meio da rodovia Helio Smidt, além de estar interligada ao

complexo viario Jacu-Péssego, que € o caminho mais curto de Guarulhos ao Porto de Santos,
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distante 108 km. Ainda na area de mobilidade urbana, em breve deve ser inaugurado o trecho
Norte do Rodoanel Metropolitano, o que definitivamente colocara a cidade de Guarulhos na
ponta do setor de logistica.

Limites e Distancias - Municipios Vizinhos

MUNICIPIOS | LIMITES DISTANCIAS - KM
AEREA TERRESTRE

Aruja Leste 22,5 25,9
ltaguaquecetuba Sudeste 18,5 28,2
Mairipora Noroeste 17,0 25,5
Nazaré Paulista Norte 34,5 45,3
Sao Paulo Sul - Sudoeste - Oeste 13,8 17,7
Santa Isabel Nordeste 35,0 43,6

Localizacdo Geogréafica do Municipio - Paralelos e Meridianos

LOCALIZACAO LATITUDE (S) LONGITUDE (W)
Graus | Minutos | Segundos | Graus Minutos | Segundos
Extremo Norte 23 16 23,8 46 21 46,1
Extremo Sul 23 30 33,6 46 33 18,4
Extremo Leste 23 19 54,6 46 20 06,9
Extremo Oeste 23 24 25,7 46 34 39,1

2.4.3. Hidrografia

A hidrografia do municipio é composta pelos Rio Tieté, Cabugu, Jaguari e Baquirivu-
Guacgu; Represa do Cabucu e Tanque Grande; e cOrregos Botinha, Cavalos, Cocaia, Cubas,
Cumbica, Itaberava, Itapegica, Japonenes, Lavras, Macacos, Picanco, Pimentas, Queromano, Sao

Joao e Taboao.

2.4.4. Aspectos Ambientais

A area legal do municipio é de 320,5 km? , estando quase totalmente inserido dentro da
Bacia Hidrografica do Alto Tieté (83,6%). Possui algumas areas protegidas que guardam
caracteristicas primordiais para a preservacdo da biota e da paisagem, tais como: Area de Protecéo
Ambiental do Paraiba do Sul (Federal), Area de Protecio Ambiental da Varzea do Rio Tieté
(Estadual), Parque Estadual da Cantareira, Parque Estadual de Itaberaba, Floresta Estadual de
Guarulhos, Area de Protecdo Ambiental Cabucu-Tanque Grande (Municipal), Parque Natural
Municipal da Cultura Negra Sitio da Candinha, Estacéo Ecolégica do Tanque Grande (Municipal) e
Reserva Biolégica Burle Marx (Municipal). Sobrepostas a algumas das Unidades de Conservacao
anteriormente citadas temos 03(trés) Areas de Protecdo de Mananciais : Cabugu, Tanque Grande
e Jaguari, além do titulo de Reserva da Biosfera do Cinturdo Verde da Cidade de S&o Paulo pela
UNESCO em 09/06/94. Guarulhos mantém ainda 38% de cobertura vegetal, com fauna associada
bem diversificada, apresentando cerca de, 582 espécies de animais silvestres identificados, além

de patriménio geoldgico, geomorfoldgico e arqueoldgico significativo e uma rede hidrografica com
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298 km de extenséo. Ao longo dos anos tem experimentado um acelerado processo de crescimento,
0 que tem trazido ao seu territério inimeros impactos ambientais, porém ainda guarda uma
significativa porcao de &reas naturais, cerca de 40%, que tem sido gerenciada localmente utilizando-
se de instrumentos de planejamento e gestdo para implementacdo de suas politicas publicas.

2.4.5. Aspectos da Educacéo

A cidade de Guarulhos conta com universidades como a Escola de Filosofia, Letras e
Ciéncias Humanas da Universidade Federal de Sao Paulono Pimentas, Universidade
Guarulhos (UNG), Centro Universitario Metropolitano de Sdo Paulo (FIG-UNIMESP), a Faculdade
de Tecnologia do Estado de S&o Paulo (FATEC). Além disso, o municipio conta com as seguintes
instituicbes de ensino superior: Uninove, Faculdade Eniac, Faculdade IDEPE e Faculdade de

Guarulhos.

Unidades de Educag¢&o em Guarulhos

TOTAL |PARTICULAR| PUBLICA MATRICULAS
Ensino Infantil 379 198 181 65.519
Ensino Fundamental 423 345 78 180.932
Ensino Médio 177 86 91 57.003
Ensino Superior 15 15 5

A proposta da Faculdade de Guarulhos para a oferta do Curso de Direito encontra-
se embasada na caréncia desse segmento de educacéo superior de uma populacao estimada
em 1.404.000 habitantes.

Os indices relacionados a area de educacédo do municipio sdo os seguintes: IDH-M
Educacéo: 0,717 - Taxa de Alfabetizagdo: 94,2%

A oferta atualmente existente ndo supre essa demanda, o que leva muitos dos

municipes irem em busca do curso de Ciéncias Contabeis em Municipios Diversos.

IES VAGAS
Faculdade Progresso 160
Centro Universitario FIG 700
Faculdade Eniac 200
Universiadade Cruzeiro do Sul 200
Universidade Sdo Judas 423
uUng 423
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2.5. Responsabilidade Ambiental, Cultural e Artistica

A Faculdade de Guarulhos nutre um profundo respeito em rela¢cdo ao meio ambiente,

a memoaria, patrimonios culturais e a producéo artistica. Existe uma preocupacao de abordar

esses temas em sala de aula, tornando os alunos corresponsaveis desse processo, sendo

que estes temas constam no curriculo basico de algumas disciplinas, e sao igualmente

abordados em projetos de extensdo e em atividades complementares.

H& a promocdo de diversas atividades e participacdo em eventos gratuitamente,

voltados para atendimento da populacdo. A IES procura se integrar aos programas e projetos

do municipio para implementacao efetiva das atividades, incluindo ainda o conhecimento e

preservacgao do patrimdnio cultural da cidade.

Acdes institucionais do Instituto:

Inclusdo Social — alcangada por meio da adocéo de mecanismos de incentivo e apoio
a processos de inclusdo social, envolvendo a alocagéo de recursos que possibilitem
0 acesso e permanéncia dos estudantes (bolsas de estudo, atendimento a
portadores de necessidades especiais, financiamentos alternativos e outros);
Promoc¢do Humana e Igualdade Etnico-Racial — partindo da premissa que “a escola
tem papel preponderante para eliminagdo das discriminagdes e para emancipagao
dos grupos discriminados”, proporciona acesso aos
conhecimentos cientificos, aos registros culturais diferenciados, a conquista da
racionalidade que rege as relacbes sociais e raciais, aos conhecimentos
avancados, indispensaveis para consolidacdo e ajuste das nacdes como
espacos democraticos e igualitarios, assim como, adota medidas educacionais que
valorizam e respeitam as pessoas para que ndo haja discriminagdes sociais e raciais
em sua comunidade académica;
Ao Desenvolvimento Econdmico e Social — almejado por meio de agbes e
programas que concretizam e integram as diretrizes curriculares com os setores
sociais e produtivos, incluindo o mercado profissional, assim como através de
experiéncias de producdo e transferéncia de conhecimentos, tecnologias e
dispositivos decorrentes das atividades cientificas, técnicas e culturais, visando ao
atendimento de demandas locais, regionais e nacionais;
Defesa do Meio Ambiente — presente em ac¢fes e programas gue concretizam e
integram as diretrizes curriculares com as politicas relacionadas a preservacao do
meio ambiente, estimulando parcerias e transferéncia de conhecimentos, como
também em experiéncias de producdo e transferéncia de conhecimentos e
tecnologias decorrentes das atividades cientificas, técnicas e culturais voltadas para a
preservacdo e melhoria do meio ambiente;
Preservacdo da Memoéria Cultural, da Producdo Artistica e do Patriménio Cultural —

buscada através de acdes e programas que concretizam e integram as diretrizes
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curriculares com as politicas relacionadas ao patrimonio historico e cultural, visando
sua preservacao, como também do estimulo a transferéncia de conhecimentos e
tecnologias decorrentes das atividades cientificas, técnicas e culturais com vistas a

preservacao da memoria e do patrimonio cultural.

2.6. Responsabilidade Socioambiental e Socioeconémica da IES

A Economia de Guarulhos comecou no periodo colonial, em 1597 por Afonso Sardinha
com a mineracao de Ouro na regido das Lavras Velhas do Geraldo ou Catas Velhas onde hoje é
conhecida apenas como bairro das Lavras. Esse periodo do ciclo do ouro em Guarulhos durou
mais de 200 anos. Com o fim da exploracao aurifera, vieram, depois, os ciclos do Tijolo ao longo
das varzeas dos rios Tieté, Cabucu e Baquirivu-guagu surgindo centenas de olarias na cidade, na
maioria pelos imigrantes italianos. Com a introducdo do tijolo como material de construgéo
substituindo a taipa de pildo, as olarias em Guarulhos encontrou espac¢o na economia Paulista. O
surgimento das industrias em Guarulhos comecou a partir de 1915 com a implantagéo do ramal
da Tramway da Cantareira que acabaram sendo atendidos pela linha ferroviaria. Guarulhos foi
considerada a 13?2 cidade mais rica do Brasil, em 2013, com um Produto Interno Bruto (PIB) na
ordem de 49,3 bilhGes de reais, 0 que representa 1,01% de todo PIB brasileiro na época.

Em Guarulhos, estao instaladas diversas grandes industrias
como Bauducco, Aché, Phibro, Yamaha, Randon, Gerdau, ABB, Usiminas, Pepsico . E ainda um
dos maiores centros na area de logistica, contando com varios Centros de Distribuigdo como
da Riachuelo, C&C, Ponto Frio e Dia.

O setor de logistica e transportes em Guarulhos é muito vasto, e a partir dessa
necessidade diversos cursos de especializacdo se tornaram presentes na cidades. Guarulhos
possui um diversificado setor comercial, de modo que apresenta cinco grandes centros de
compras. A cidade também conta com o chamado Aeroshopping, uma vez que o préprio aeroporto
transformou-se em um grande centro de compras, atraindo turistas das mais variadas localidades.
A cidade tem diversos minishoppings e galerias espalhados por sua regido, merecendo destaque
os instalados no Centro, na Vila Galvéo e no Jardim Presidente Dutra. Na area de autoshoppings,
dispde do Autoshopping, situado na margem oposta da Rodovia Presidente Dutra (quando
comparado ao Shopping Internacional

Além dos centros de compras, galerias e shoppings, o municipio é repleto de areas
comercias espalhadas por diversos bairros. Segundo a Lei de Zoneamento de Guarulhos, a
localidade das principais areas comercias sdo o Centro, a regido de comércio mais antiga da
cidade; a Vila Galvdo, com grande presenca de agéncias bancarias; Tabodo, regido comercial que
se desenvolveu ao redor da Praga Oito de Dezembro; Cumbica, area densamente comercial no

cruzamento das Avenidas Monteiro Lobato e Santos Dumont; Bonsucesso.

UNIESP SOCIAL
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Com o objetivo de inserir 0 jovem no ensino superior e consequentemente incentivar o
desenvolvimento de atividades sociais, 0 UNIESP Social é, sem duvida, uma contundente politica
social implantada pela FUNDACAO UNIESP SOLIDARIA em todas as suas Faculdades
Parceiras localizadas na capital e interior do Estado de S&o Paulo e nos demais Estados em que
ha Faculdades do GRUPO. De extraordinaria dimensdo social, atende diretamente a classe
social menos favorecida por meio da mais nobre a¢édo social que uma instituicdo pode conceber:
a educacao aliada a consciéncia de cidadania e dever civico.

Oferecendo a sua contribuicdo pessoal e profissional para a transformacéo de centros
comunitarios, o bolsista estara também exercendo a sua cidadania.

Estudantes ingressantes nas Faculdades da UNIESP por vestibular que comprove
caréncia financeira e se proponham a desenvolver até 06 horas presenciais de atividades de
contrapartida social em instituicbes sem fins lucrativos (creches, asilos, hospitais, fundos
sociais, etc.) em projetos com objetivos e publico-alvo definidos e voltados para a promoc¢ao do

desenvolvimento humano e social.

UNIESP CONVENIOS

A UNIESP, em cumprimento a sua missao e sua politica de agregar cada vez mais valor
a seus discentes, vem desde 2003 trabalhando com convénios e parcerias estratégicos,
disponibilizando descontos e beneficios aos ingressantes, oriundos de instituicbes
(empresas/associac¢des/sindicatos) conveniadas.

O beneficio UNIESP CONVENIO é um desconto/bolsa concedido pela UNIESP aos
beneficiarios ingressantes pelo convénio firmado com instituicdbes (empresas/ associacdes/
sindicatos) conveniadas com a UNIESP S.A. O percentual varia de 10% a 50% de desconto, de

acordo com os termos de cada Convénio.

PROGRAMA SEGUNDA GRADUACAO

As Faculdades Parceiras da UNIESP também disponibilizam programas de
incentivos estudantis (de descontos promocionais de até 50%), como o “PROGRAMA
SEGUNDA GRADUACAO?”, que contempla descontos para aqueles que ja concluiram um Curso
Superior, mas desejam se reciclar, se especializar ou ter novas opc¢des no mercado de trabalho.
Podera ser contemplado pelo programa aluno egresso de curso de graduacao.

Os descontos promocionais podem ser de até 50%, para aqueles que ja concluiram um

Curso Superior.

CAMPANHA INDIQUE AMIGO

A campanha “INDIQUE AMIGO” da UNIESP S.A tem como objetivo valorizar e
estreitar os lacos de amizade, oferecendo educacdo de qualidade para o amigo INDICANTE e o
amigo INDICADO.
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Indigue um ou mais amigos para ingresso nos cursos de Graduacado, e ganhe prémios
por cada amigo INDICADO que efetue matricula. Todo
estudante regularmente matriculado, pode ser INDICANTE dentro da campanha Indique ~ Amigo.
Entende-se por estudante regularmente matriculado aquele que realizou o processo de matricula

ou de renovacao de matricula, e encontra-se apto a assistir aulas.

GOVERNO ESTADUAL

BOLSA ESCOLA DA FAMILIA

Visando a contribuir para o desenvolvimento de uma cultura de paz, o Programa Bolsa
Escola da Familia, elaborado pelo Governo do Estado de S&o Paulo proporciona a abertura,
aos finais de semana, de varias escolas da Rede Estadual de Ensino no Oeste Paulista
transformando-as em centro de convivéncia, com atividades voltadas as areas esportiva,
cultural, de saude e de qualificagédo para o trabalho.

Os alunos inseridos neste programa desenvolvem atividades ligadas a Familia, Saude,
Cultura, Esporte, lazer e Qualificacdo para o Trabalho nas escolas da Rede Estadual aos finais de
semana e em contrapartida o aluno estuda com bolsa de 100%.

GOVERNO FEDERAL

PROUNI - Programa Universidade para Todos

O Programa Universidade para Todos, denominado de PROUNI é destinado a
concessao de bolsas de estudo integrais e bolsas de estudo parciais de cinquenta por cento (meia-
bolsa) para cursos de graduacédo e sequenciais de formacao especifica, em instituicbes privadas de
ensino superior, com ou sem fins lucrativos e oferece ainda a implementacdo de politicas
afirmativas de acesso ao ensino superior aos autodeclarados indigenas ou negros e aos portadores
de deficiéncia. A Faculdade, diante do langamento do PROUNI pelo Ministro da Educacéo e ciente
da caréncia social existente no Oeste Paulista, apoiou 0 Secretario Executivo do MEC - Fernando
Haddad e foi a primeira das 35 instituicdes que aderiram ao programa, quando do lancamento
pelo Ministro da Educacgé&o disponibilizando 10% de suas vagas iniciais, para ingresso de alunos
ao ensino superior. Para o aluno concorrer a bolsa é necessario realizar o Exame Nacional do

Ensino Médio — ENEM e conseguir uma nota satisfatoria na prova.

FIES - FINANCIAMENTO ESTUDANTIL

Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior (FIES) é um programa do
Ministério da Educacéo, destinado a financiar a graduacao presencial na educacao superior de
estudantes matriculados em instituicdes ndo gratuitas na forma da Lei 10.260/2001. Podem
recorrer ao financiamento os estudantes matriculados em cursos superiores que tenham
avaliacao positiva nos processos conduzidos pelo Ministério da Educacao.

Em 2010, o FIES passou a funcionar em um novo formato: a taxa de juros do
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financiamento passou a ser de 3,4% a.a., 0 periodo de caréncia passou para 18 meses e 0
periodo de amortizagdo para 3 (trés) vezes o periodo de duragdo regulardocurso  + 12 meses.
O Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagéo (FNDE) passou aser o Agente Operador do
Programa para contratos formalizados a partir de 2010. Além disso, o percentual de
financiamento subiu para até 100% e as inscricbes passaram a ser feitas em fluxo continuo,

permitindo ao estudante o solicitar do financiamento em qualquer periodo do ano.

2.7. Justificativa para a oferta do Curso

O mercado de trabalho vem sofrendo grandes transformacdes e, as tendéncias dos
negaocios indicam que as empresas investirdo cada vez mais nos segmentos que contribuam e
possam auxilia-las a permanecer e se consolidar neste mercado globalizado, portanto, a escolha
do Curso Superior de Bacharelado em Ciéncias Contébeis visa atender ao mercado de trabalho,
complementando a formagéo profissional dos possuidores do ensino médio e egressos dos cursos
técnicos, para atender aos diversos segmentos organizacionais distribuidos entre os setores
publicos, privado e do terceiro setor, observando a necessidade de maior profissionalizacdo dos
atuantes da area. O campo de trabalho, que até algum tempo estava restrito as grandes empresas,
tende a alargar-se com a consciéncia da micro, pequena e média empresa, e seu sucesso depende
de uma gestao profissional empreendedora e competitiva. No ambito regional o municipio de
Guarulhos, é a regido que mais possui empresas industriais, com ramos diversificados, isto é, com
empresas nos setores de alimentos e bebidas, metallrgicas, de madeira e mobilidrio, minerais ndo
metalicos e téxtil.

Desta forma, o curso de Ciéncias Contabeis da Faculade de Guarulhos contribui para a
disseminacao do conhecimento dentro das areas de contabeis local e regional, abrangendo, desse
modo, um dos campos mais tradicionais e fundamentais para o desenvolvimento tecnolégico e
cientifico da nagéo brasileira.

Diante do complexo industrial instalado, associado aos elevados investimentos na
regido, identifica-se uma intensa demanda por mao de obra qualificada.

O Bacharel em Ciéncias Contabeis pode atuar em empresas publicas e privadas, no
assessoramento técnico e consultoria, 6érgdos publicos, institutos e centros de pesquisa, dentre
outros, mediante formacao requerida pela legislagéo vigente.

Dados da ABMES — Associacdo Brasileira das Mantenedoras de Ensino Superior, com
base Censo da Educacdo Superior de 2016, demonstram a participacdo percentual de cada
modalidade no ensino superior, destacando-se que cursos de bacharelado mantém sua
predominancia na educacao superior brasileira com participacdo de 69% das matriculas. Os de
licenciatura representam 18,9% e os tecnolégicos, 11,8%.

Diante do exposto, o Brasil pode ser considerado um pais de grandes oportunidades. Ha
investimentos em varios setores do mercado nacional como: siderurgia, agropecudria,
petroquimica, minera¢do, fundi¢do, industrias nas mais diversas areas, como por exemplo, méveis,
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eletrodomésticos, automobilistica, turismo, empresas, 0 que por consequéncia vem gerando um
aumento significativo do Comércio de Bens e Servi¢os.

Nesse sentido o curso de Ciéncias Contabeis do Faculdade de Guarulhos — FAG atende
os habitantes da regiéo, criando novas oportunidades de emprego para todos aqueles que venham
a se interessar pela formagéo académica, contribuindo com a demanda instalada, o crescimento e
0 Novo cenario competitivo da regido local, regional e nacional.

O profissional da &rea poderd visualizar as necessidades da empresa em que atuara de
forma ndo fragmentada, global e propor solucdes especificas, jA que o mesmo possuira
conhecimentos béasicos e de contabeis, reconhecendo assim o0s possiveis problemas das
empresas, industriais e as tecnologias para resolvé-los, atuando também nas areas de logistica,
planejamento, operacdes e financeira. Portanto, um profissional com sélida formagéo, que
trabalhara na orientacdo e no funcionamento das empresas e organizagédo, de modo a produzir de

maneira sustentavel, mantendo a economia local e regional.

3. POLITICAS INSTITUCIONAIS NO AMBITO DO CURSO

A politica da Faculdade de Guarulhos — FAG para o ensino de graduacdo fundamenta-
se na integracdo do ensino inovador com iniciagcao cientifica e a extensdo, objetivando formacéo
de qualidade académica e profissional.

Cultiva e promove, portanto, uma pratica calcada em principios éticos e cristdos que
possibilite a construcdo do conhecimento técnico-cientifico, o aperfeicoamento cultural e o
desenvolvimento de um pensamento reflexivo, critico e responsavel, que impulsione a
transformacao séciopolitico-econémica da sociedade.

Dentre os principios bésicos das Politicas Institucionais identificadas no PDI, aquelasque
interferem diretamente no Curso de Ciéncias Contébeis: atengéo as necessidades da sociedade e,
em especial, naregido de insercao do curso, no que concerne a oferta de cursos e programas para
a formacao e qualificagdo do Bacharel em Ciéncias Contébeis; atualizagdo permanente do projeto
pedagogico, levando-se em consideracgao as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) para o curso
de Ciéncias Contébeis as exigéncias do mercado e as demandas soOcio-econdémico-culturais da
regido emque a IES esta inserida; discussdo permanente sobre a qualidade do ensino de
Bacharelado em Ciéncias Contabeis, através de diferentes féruns, envolvendo a comunidade
académica do curso, principalmente o Nucleo Docente Estruturante — NDE.

Atualizacdo das préaticas pedagdgicas inovadoras; incentivo e estimulo a producao
técnico-cientifica e didatica do corpo docente; capacitacdo e qualificacdo permanente do corpo
docente, em termos de titulacdo académica e de competéncias didatico-pedagogicas; capacitacdo
e qualificacdo permanente do corpo técnico-administrativo;

Manutencéo e controle da situagéo legal do curso; apoio e acompanhamento da acdo

pedagdgica ho ambito do curso, com as politicas de atendimento ao discente, além das acdes de
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estimulo para aproducéo discente e a participacdo em eventos e acompanhamento dos egressos
da Faculdade de Guarulhos — FAG.

Incentivo das politicas de educagéo inclusiva, com acessibilidade no acompanhamento
dos casos que necessitam de atendimento especifico, em acordo com as diretrizes do Ministério
da Educacéo, além da inclusado social, quegarante a participacdo igualitaria de todos na sociedade,
independente da classesocial, da condicao fisica, da educacéo, do género, da orientacdo sexual,
da etnia, entre outros aspectos; atualizacdo da responsabilidade social, ambiental e ao
desenvolvimento econdmico e social da regido. Compatibilizados com essa concepcao,
fundamenta-se a acdo Faculdade de Guarulhos — FAG com o0 compromisso com a regiao, lidando,
diuturnamente, com os fatos, problemas e esperancas de uma regido dotada de aspectos bem
marcados na sua geografia, no seu homem e na sua histéria, Faculdade de Guarulhos — FAG opta
pelo compromisso de, sem perder devista o universal, encarar, enfrentar, estudar e apoiar o
regional. Assim, deseja fazer-se presente na busca participativa de solu¢des que ajudem a minorar
a divida social para com a sua populacdo, proporcionando-lhe uma melhor qualidade de vida.

Para efetivagdo do ensino, a metodologia aplicada sofre variacbes decorrentes da
necessaria adequacao para o atendimento as exigéncias educacionais da comunidade.

A metodologia implementada, em todos os programas das disciplinas dos diversos
cursos do Faculdade de Guarulhos — FAG , esta vinculada as necessidades contextuais, as
possibilidades didaticas da IES, além de estar comprometida com o pluralismo metodol6gico,o que
possibilita aos alunos a aquisicdo do conhecimento das varias correntes e paradigmas,de forma
interdisciplinar e transdisciplinar.

De forma geral, a IES permite a cada curso adequar as metodologias de ensino,
pesquisa e extensdo que melhor atendam o seu alunado, desde que estas atinjam os objetivos
definidos e exigidos para o egresso no seu mercado de trabalho.

No que se refere as atividades académicas desenvolvidas na instituicdo, a IES visa a
integragdo com a pesquisa e a extensdo, por meio da orientacdo de grupos de estudos,organizado
pelos respectivos ndcleos de pesquisa e com monitores, permitindo desenvolvimento amplo do
potencial do educando, que é sempre orientado pela qualidade doprocesso cientifico e académico.

A Faculdade de Guarulhos — FAG tem hoje na expansdo das atividades de pesquisa
um de seus objetivos, resultando na evolugdo de sua organizacdo, objetivos, metas e acdes. A
pesquisa é considerada parte integrante e fundamental de sua missédo no processo de ensino,além
de instrumento privilegiado de evolucéo e participacdo efetiva no desenvolvimento social, cultural

e econdmico do pais.

3.1. Préticas Exitosas ou Inovadoras
As praticas inovadoras sdo aquelas que a IES articula nas politicas institucionais, como
uma acéao de acordo com as necessidades do curso. Assim sendo, o curso de Ciéncias Contabeis

do Faculdade de Guarulhos — FAG propde as seguintes praticas exitosas/inovadoras:
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Corpo Docente

Os docentes do curso de Ciéncias Contabeis do Faculdade
de Guarulhos — FAG utilizam, em suas atividades didaticas,
concepcoes de ensino que buscam desenvolver diferentes
habilidades e competéncias necessarias para 0 egresso
exercer suas atividades de maneira compativel com o

objetivo da Instituicdo.

Inovagdo Tecnologica

Para que o processo de inovagdo tecnoldgica seja
efetivo, a IES tem buscado a invencdo, adaptacéo,
mudanca ou evolucdo da atual tecnologia e
conhecimentos, por meio de praticas baseadas em
evidéncias cientificas e estimulo ao empreendedorismo.
Entendemos que existem quatro grandes dimensbes
relacionadas ao campo de atuacéo do profissional de
Ciéncias Contabeis, séo elas: Gestéo,
Docéncia/Pesquisa, Empreendedorismo, Planejamento,
Inovagédo, Sustentabilidade e Gestéo.

Acao Inovadora

A fim de relacionar-se com a adocao de praticas e
procedimentos que oportunizem a criagdo ou o
desenvolvimento de novos produtos ou ideias e
permitam a melhoria de processos, apontando para
ganhos de eficiéncia, o curso de Ciéncias Contabeis do
Faculdade de Guarulhos — FAG , promove extensdo a
comunidade do municipio promovendo eventos e
palestras, além de buscar parcerias com empresas,
pesquisadores e grupos de estudos de outras

instituicoes.

Praticas Inovadoras

Assim, o curso de Ciéncias Contabeis do Faculdade de
Guarulhos — FAG , evidencia as praticas inovadoras, por
meio de Projetos de iniciacao Cientifica. Produz e divulga
conhecimentos e tecnologias criativas e inovadoras que
atendam ao ensino, tais como cursos e/ou eventos
nacional e internacional. Além das que atendem a gestéao
e gerenciamento de atividades de Ciéncias Contabeis
buscando a melhoria da integracéo entre graduacéo e a
pratica profissional, com visitas técnicas em empresas e

industrias de pequeno, grande e médio porte.
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3.2. Metodologias Ativas
S&o muitos os beneficios do Faculdade de Guarulhos — FAG ao trazer as
metodologias ativaspara dentro da sala de aula. Porém, o principal é a transformacéo na forma
de conceber o aprendizado, ao proporcionar que o aluno pense de maneira diferente (ja ouviu
falar em fora da caixa?) e resolver problemas conectando ideias que, em principio, parecem
desconectadas. Segue abaixo, um fluxograma do que representa as metodologias ativas no

aprendizado do aluno.

Aprendizado

Autonomia Confianga
envolvente

Aptid3ao em
resolver Protagonismo Empatia
problemas

Responsabilidade
e participagdo

Colaboragao Senso critico

Por fim, é possivel destacar a existéncia de véarios beneficios tanto para a comunidade
académica quanto para a IES com a utilizagdo das metodologias ativas. Sendo que o0s
discentes:

adquirem maior autonomia;
desenvolvem confianca;
passam a enxergar o aprendizado como algo tranquilo;

0

0

0

[l tornam-se aptos a resolver problemas;

[1 tornam-se profissionais mais qualificados e valorizados;
0

tornam-se protagonistas do seu aprendizado.

Para a IES, os beneficios se mostram, principalmente com:
[0 maior satisfa¢cdo dos alunos com o ambiente da sala de aula;
[0 melhora da percepg¢do dos alunos com a instituicao;
[l aumento do reconhecimento no mercado;
0

aumento da atracdo, captacao e retencéo de alunos.

Portanto, a aplicacdo de metodologias ativas de aprendizagem tem um papel
importante para a educacdo, especialmente no Brasil, onde o0 setor necessita de
transformacdes substanciais. Por isso, é preciso investir ndo somente em bons conteldos,
mas se faz necessario ter consciéncia de que aprimorar os procedimentos usados para educar

€ algo extremamente relevante.
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Assim, no processo de utilizagdo de metodologias ativas de autoaprendizagem, os
docentes do curso de Ciéncias Contabeis do adotam as seguintes aprendizagens de ensino:
e Aprendizagem Baseada em Problemas (ABP) - Problem Based Learning (PBL):
desenvolvida originalmente para o ensino da area da saude, eixo principal do aprendizado
tedrico do curriculo de algumas escolas, em que o problema guiaa aprendizagem. O
professor sera o orientador e 0s alunos seréo os investigadores em pequenos grupos.
E uma metodologia formativa, pois “estimula uma atitude ativa do aluno em busca do
conhecimento e ndo meramente informativa como é o caso da pratica pedagdgica
tradicional” (BERBEL, 1998, p.145). A APB tem grupo tutorial de 8 a 10 alunos, para
apoiaros estudos. Um deles serd o coordenador e outro o secretario. Ha rodizios de
sessdo em sessdo, para que todos exercam essas fungbes. Um problema é
apresentado aos alunos para que estudem, investiguem 0 caso e apresentem seus
resultados. ApOs isso, 0s alunos rediscutem o problema, adquirindo novos
conhecimentos;

e Aprendizagem Baseada em Equipes (ABE) — “Team Based Learning” (TBL): éuma
estratégia instrucional direcionada para grandes classes de estudantes. Procura criar
oportunidades e obter os beneficios do trabalho em pequenos grupos de aprendizagem,
de modo que se possa formar equipes de 5 a 10 estudantes, que trabalhardo no mesmo
espaco fisico (sala de aula). Uma das caracteristicas mais importantes do TBL é o fato
de que os alunos envolvidos nos grupos se prepararem previamente para as aulas, uma
vez que podem ser langcados desafios para os grupos antes, durante ou apos as aulas.
Além disso, é importante ressaltar que ndo ha necessidade de que os estudantes
possuam conhecimento prévio sobre trabalho em equipe, uma vez que estes serdo
submetidos as atividades que fardo com que eles desenvolvam essas habilidades de
forma intrinseca;

e Estudo de Caso: o estudo de caso envolve a abordagem de conteldo por intermédio
do estudo de situacdes de contexto real, as quais sdo denominados “casos”. Pressupbe
a participacdo ativa do estudante na resolucdo de questbes relativas ao caso,
normalmente em um ambiente colaborativo com seus pares. Apesar de poder ser
resolvido individualmente, uma das maiores riquezas dessaabordagem de ensino é a
interacdo pedagogica que promove mudancas significativas na sala de aula. Trata-se
de uma abordagem ativa e colaborativa, que promove o desenvolvimento da autonomia
e da metacognicdo, quando conduzido de forma apropriada. Os casos sao construidos
em torno de objetivosde aprendizagem (habilidades e competéncias) que se pretende
desenvolver, esédo seguidos de questdes que devem ser respondidas pelos estudantes.
A presenca dessas questdes torna o estudo de caso uma abordagem de ensino guiada.
Os estudantes analisam os saberes necessérios para a resolucao do caso, pesquisam

e discutem em pequenos grupos. A proxima etapa é a discussao dos resultados no
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grande grupo, que deve sempre ser finalizada peloprofessor, que realiza uma avaliacdo
do trabalho da turma e pode retomar pontosimportantes que tenha permanecido
descobertos;

e Mapa Conceitual: dentre as metodologias ativas, destaca-se 0 mapa conceitual,que
busca, através da construcdo coletiva, organizar ideias que se conectam a partir de um
tema central, assim, € possivel sintetizar varios conceitos que se interagem. Para Lima
et al. (2017, p. 3), trata-se de “um importante recurso pedagdgico, que deve ser utilizado
frequentemente no contexto da sala de aula,pois proporciona ao docente condensar 0s
diversos conceitos existentes em suadisciplina, facilitando sua apresentacao de forma
hierarquizada.” Na educacéo, a construcdo de mapas conceituais incentiva os alunos a
identificarem “ideias prévias, externar e obter conhecimento conceitual, refletir sobre a
estrutura cognitiva dos temas abordados e compreender o processo de producéo e
aquisicdo de conhecimento” (SANTOS, 2016, p. 120). Para Litto e Mattar (2017, p. 91),
“o processo de criagdo de um mapa pode ajudar a organizar ideias e compreender como
elas se relacionam”. Além disso, ndo ha uma forma exata para realiza-los, podendo
conter “muitos detalhes, incluindo cores, imagens, referéncia de paginas e exemplos”

ou “um plano simples, concentrado em postos-chaves”;

4. O CURSO

4.1. Historico e Perfil do Curso

Visando a contribuicdo no papel de formadores de pensamento e profissionais que
ajudarao a elevar o nivel sociocultural da comunidade de Guarulhos e regido sdo apresentadosos
pressupostos que norteiam o curso de Ciéncias Contabeis, bem como o caminho percorrido.

O curso de Ciéncias Contabeis da Faculdade de Guarulhos — FAG iniciou seu processo
de criacdo e estruturacdo em 2016, em reunido com a apresentacdo dos professores que
iniciariam o Nucleo Docente Estruturante (NDE) bem como o alinhamento da estrutura curricular do
curso.A autorizacdo do curso se deu, com a vinculagéo ao processo de Credenciamento da IES,
segundo a Portaria MEC n° 684 de 31/10/2016.

Com o curso ja em funcionamento as adequacdes no Projeto Pedagdgico e nos
regulamentos foram acontecendo de acordo com as necessidades e conforme realidade regional
e do curso, atendendo as legislac6es do Ministério da Educacéo - MEC.

Logo, para a solicitagdo do Reconhecimento do Curso se iniciou em marc¢o de 2020,com
a abertura do formulario para o preenchimento. Durante estes anos o0 NDE vemtrabalhando
conforme a atualizag&o da Diretriz Curricular Nacional e demais legislagbes pertinentes ao ensino
superior. Assim, no final de 2021 foram realizadas novas adequac¢des na matriz curricular e no
Projeto Pedagogico, com a incluséo das atividades de extensdo, como minimo de 10% da carga

horaria total do curso e inser¢éo da disciplina de LinguaEstrangeira.
Pagina | 29



Para tanto, apds este processo, 0 curso passa a ter uma nova matriz vigente, para 0s
ingressantes a partir de 2022. Vale ressaltar que a estrutura curricular do curso foi objeto de
reflexdo e discusséo do colegiado e do NDE, analisando inclusive apice e mudanca de cenarios
na area de Ciéncias Contébeis.

Diante do exposto, o curso de Ciéncias Contabeis da Faculdade de Guarulhos — FAG vem
ao longodos anos de funcionamento, evoluindo e se adequando de acordo com as novas
concepcgdes para a formagdo de seus egressos.

Assim, o0 curso visa o0 aprimoramento do conhecimento dando énfase a capacitagdo ao
uso de novas tecnologias, bem como da manutencdo do ensino por meio de discusséo e
adequac0Oes de seu curriculo de acordo com a necessidade e realidade de seu alunado. O curso
busca ainda dar condicbes aos seus egressos de continuarem seus estudos apos a formacao e
de exercerem a profissdo de forma efetiva frente as novas tecnologias e 0s novosdesafios.

No curso ha a preocupacdo de formar o profissional para o exercicio da fungédo de
contador e para isto, o curriculo esta organizado de forma que os conhecimentos tedricos, o
senso critico e de cidadania, a capacidade para exercer atividades de planejamento, de
supervisdo e coordenacdo de projetos de Ciéncias Contabeis perpassam todaa formacao do
contador, tendo como referéncia basica o conhecimento e dominio de técnicas computacionais,
compreenséo de problemas administrativos em um contexto global,além da convivéncia pacifica
com o0 meio ambiente e politicas publicas e legislacdo pertinentes a profissdo, bem como as

diretrizes e parametros curriculares.

4.2. Misséo do Curso
Formar profissional capacitado para atender as exigéncias do mercado de trabalho,apto
ao autodesenvolvimento e consciente da importdncia de seu papel enquanto agente

transformador da realidade, no exercicio da funcéo social como contador.

4.3. Objetivos
4.3.1. Geral

O curso tem o objetivo de formar e inserir o moderno profissional de Ciéncias Contabeis
no mercado de trabalho, com base em parametros exigidos pelo mundo atual do trabalho. Para
tanto, o curso se fundamenta nos seguintes principios:

a) A formacdo académica deve desenvolver no graduando o interesse pelo
conhecimento cientifico e a pesquisa. Ao longo de sua carreira ele deve continuar em seu processo
evolutivo dentro dos principios da comunicacdo social sabendo que a formagéo recebida na
Faculdade € apenas mais um passo de uma caminhada ao longo de sua vida.

b) Para ser um bom profissional ndo é necessério conhecer apenas a teoria, massaber
como atuar nas mais diferentes areas, o que exige atualizacdo continua,tanto tedrica como prética.

Além disso, é fundamental um olhar para o processode gerenciamento atual, totalmente focado
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para o emocional de cada individuo/profissional.

C) E necessaria a conscientizacio de que o futuro profissional esteja preparado para
assumir posicdo de comando, diagnosticando contingéncias operacionais administrativas e
contabilidade, apresentando solugfes, por meio de modernas técnicas degerenciamento, com
flexibilidade e inovacéao.

O curso se propde a capacitar para lideranca, que é um componente indispensavel na
preparacdo do profissional egresso.

No desenvolvimento das atividades do curso, procurar-se-a:

a) Ter como base filoséfica o respeito a pluralidade de ideias.

b) Capacitar o corpo docente e discente a uma atuagdo conjunta com base pedagdgica,
cientifica e profissional homogénea, com vistas a formacgao de profissionais para o mercado de
trabalho.

c) Capacitar o corpo discente para buscar constantes atualizacdes em sua area de
atuagdo através do conhecimento técnico-cientifico envolvido, com base nabibliografia, nos
periédicos, nos sistemas de consulta de informacdes e nos érgaos especificos.

d) Fazer do curso um referencial de qualidade.

e) Oferecer solida formacdo basica e humanistica, das diferentes linguagens dos
processos comunicacionais e, profissionais, fundamentadas em competéncias e habilidades de
acordo com o perfil de formandos adaptaveis as novas e emergentes demandas sociais, cientificas
e as novas tecnologias.

f)  Formar um profissional apto a compreender e analisar a realidade social, econémica,
politica e cultural com fundamentacdo no conhecimento cientifico acumulado pelos estudos nas
Ciéncias Sociais;

g) Implementar uma educagdo superior que potencialize o profissional a posicionar-se
em conformidade com os principios da ética condizentes aos interesses do conjunto da sociedade,
bem como com o tratado dos deveres da deontologia profissional;

h) Estimular o profissional para exercer a profissdo nas carreiras que envolvem o
processo comunicacional de forma a empreender iniciativas inovadoras e contribuir com as
demandadas da sociedade contemporanea;

i) Oferecer formag&o que potencialize o profissional a pensar a recep¢éo dos produtos
midiaticos e a fazer a analise critica dos meios;

j) Proporcionar ao futuro profissional o dominio de linguagens e novas plataformas
midiaticas;

k) Potencializar o egresso para criar produtos nas diferentes plataformas midiaticas,
considerando as especificidades de sua habilitacéo;

I) Oferecer uma educacédo superior que subsidie o futuro profissional para empreender

negocios em comunicagcdo com responsabilidade social e ambiental;
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m) Possibilitar o desenvolvimento e a conducéo de atividades de pesquisa;

n) Formar um profissional apto a reconhecer o potencial formativo dos meios de
comunicacdo de massa e estar compromissado em aplicar os conhecimentos adquiridos para

promover a inclusao social e contribuir com o desenvolvimento da sociedade brasileira.

4.3.2. Especificos

a) Estimular a criagdo cultural, o desenvolvimento do espirito cientifico e do pensamento
reflexivo, propiciando condi¢cbes de educacao integral do ser humano, como sujeito e agente
de seu processo educativo e de sua historia.

b) Formar pessoas nas diversas areas de conhecimento, capacitando-as para atuacdo em
diferentes setores profissionais, incluindo-se aqueles relacionados com as tecnologias mais
avancadas, tornando-se cidadaos responsaveis, capazes de oferecerem respostas as
necessidades de diferentes aspectos da atividade humana, no conjunto da sociedade brasileira;

c) Desenvolver a iniciacdo cientifica e apoiar o trabalho de pesquisa;

d) Promover a divulgagdo de conhecimentos culturais, cientificos, técnicos e artisticos que
constituem patriménio da humanidade e difundir o saber através do ensino, de publicagdes ou
de outras formas de comunicacao;

e) Estimular a criatividade e a invengao;

f)  Suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e possibilitarsua
correspondente concretizacdo atraves de processos integrados de educagéo continuada;

g) Promover a extensdo, aberta a participagdo da populacdo, visando a difusdo das
conquistas e beneficios da criacdo cultural e artistica, da pesquisa cientifica e tecnolbgica
geradas na institui¢ao;

h) Contribuir para o aprimoramento dos valores democréticos, estimulando uma viséo critica,
que colabore para o aperfeicoamento da sociedade e o fortalecimento de perspectivas
humanisticas;

i) Ser uma instituicdo aberta a sociedade, promovendo, no exercicio de suas atividades,o
desenvolvimento integrado de sua comunidade académica, da comunidade regionale nacional,

visando o bem-estar social, econémico, politico e espiritual do ser humano.

4.4. Perfil do Egresso

A construcdo do perfil profissional dos egressos do curso de Ciéncias Contabeis da
Faculade de Guarulhos — FAG se baseia na Resolugdo do Conselho Nacional de
Educacao/Céamara de Ensino Superior (CNE/CES) n. 10, de 16 de dezembro de 2004, que instituiu
as Diretrizes Curriculares Nacionais para os Cursos de Graduacao em Ciéncias Contabeis. Assim,

a Faculade de Guarulhos — FAG devera formar um profissional com perfil expressar um conjunto
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coerente e integrado de conteudos (saber), competéncias (saber fazer), habilidades (saber fazer
bem) eatitudes (querer fazer), que inclua as capacidades fundamentais descritas nestas Diretrizes
e o local, regional, nacional ou global, em atendimento as demandas sociais do municipio de
Guarulhos e regiao. O conjunto de contetdos, competéncias e habilidades que constituem o perfil
do egresso deve apresentar um equilibrio adequado de competéncias humanas, analiticas e
guantitativas.

Deve estar preparado para realizar suas atividades com uma viséo ética e equilibradados
papéis sociais e de responsabilidade com o meio ambiente, suportada por uma sélida base
conceitual.

Pressup6e que o contador formado pelo Instituto de Ensino Superior de Guarulhos - IESB
tenha conhecimentos sobre a profissao, com responsabilidade social e compromisso cidadéo além
da capacidade de comunicacao oral e escrita. Que tenha habilidades no uso de novas tecnologias,
assim como a capacidade de aprender e se atualizar continuamente.

Com uma sodlida formagédo béasica e uma formacdo profissional fundamentada na
competéncia tedrico-pratica, o curso visa preparar o futuro graduado em Ciéncias Contabeis para
enfrentar os desafios das frequentes transformacfes da sociedade, com condi¢cdes de se inserir
no mercado de trabalho de forma a compreendé-lo e transforma-lo com coeréncia e embasado
nas diretrizes e normas do Ministério da Educacao.

O egresso do curso deve ter ainda competéncias, habilidades e atitudes para coletar,que
seja coerente com 0 ambiente profissional para o qual o egresso sera preparado, seja ele processar
e analisar informacdo com fontes diversas, e que tenha compromisso com a preservacao do meio
ambiente, a valorizagdo e o respeito a diversidade e multicultura, com aética e com a qualidade.

O curso pretende garantir ao egresso uma solida formacao profissional comconhecimento
amplo na é&rea de Ciéncias Contabeis, proporcionando uma atuacéo centrada nosprincipios da
construcao e avanco do conhecimento cientifico, pautada por uma visdohumanistica e globalizada
da atividade humana com uso do pluralismo teérico-metodolégico, em que as principais
abordagens sejam garantidas com significativa parcela gerencial, derela¢cdes humanas e senso
de criatividade, possibilitando a inser¢cdo no mercado de trabalho.E preciso que o académico
reconheca que os fundamentos tedricos, articulados as metodologias coerentes a natureza do
objeto a ser abordado, ir4 gerar praticas nas diversasdreas de atuagdo do contador. Essa
formacdo estara marcada por uma pratica depromocdo da melhoria das condi¢cdes de vida,

com um irrestrito compromisso e adesdo ampla & ética e a cidadania.
4.5. Articulagdo com o Mercado de Trabalho

Das profissdes tradicionais a de contador € sem duvida umas das mais divulgadas. O
contador € um profissional que pode atuar em bancos de investimento, instituicdes e/ou empresas
publicas ou privadas. Pode atuar, ainda em industrias, construtoras e consultoras, entre outros.

O contador é um profissional com uma formacéo capaz de atender diversas demandas,
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tais como projetos, prestacao de servigos, controle de qualidade, gestéo, estratégia e planejamento
para negocios e solucdo de problemas complexos de produtos, servigos, empresas e equipes,
ambas na area de contabilidade.

Devido a essa diversidade e complexidade, a atividade requer profissionais com
conhecimentos sélidos nas diversas areas de sua formacgéo.

Neste sentido, pressup8e o Contador formado no Faculdade de Guarulhos — FAG
um profissional com competéncias que lhe permita desenvolver atividades profissionais que
promovam a sustentabilidade e o desenvolvimento socioeconbmico das comunidades e
organizacdes humanas, atuando nas fases de concepc¢ao, producdo, qualidade, montagem,
operacdo, manutencdo e gestdo de empreendimentos em producdo de novos produtos,
gestdo de marcas, dentre outros e, neste sentido, os parametros que norteardo seu trabalho

séo a qualidade, a seguranca, a funcionalidade e a economia.

4.6. Articulagdo com as Atividades de Pesquisa e Extenséo

Como principio educativo, os planos da pesquisa e extensdo apontam para uma
formacé&o que contempla um profissional autdnomo e que seja capaz de usar a pesquisa como
habito permanente de aprendizagem e atualizacao.

Com base na perspectiva do MEC, a extensao universitaria pode ser compreendida
COmMo processo que articula o ensino e a pesquisa viabilizando a relacdo concreta entre a IES
e a sociedade por meio da oportunidade da préatica de conhecimentos académicos. Com isso,

a producdo do conhecimento se da pelo confronto da reflexdo tedrica, saberes e realidade
popular, abrindo assim, espa¢o para integracdo efetiva da comunidade na Instituicdo de
Ensino.

A Faculdade de Guarulhos — FAG tem hoje na expansao das atividades de pesquisa
um de seus objetivos, resultando na evolugéo de sua organizagdo, objetivos, metas e agoes.

A pesquisa é considerada parte integrante e fundamental de sua misséo no processo de ensino,
além de instrumento privilegiado de evolucao e participacao efetiva no desenvolvimento social,
cultural e econémico do pais.

A Faculdade de Guarulhos — FAG comprometido com o desenvolvimento social
sustentavel, em ambito local e regional, busca em parcerias com instituicbes publicas,
privadas e com a comunidade realizar suas acdes extensionistas de forma a fomentar as
demandas sociais, culturais, econdmicos e ambientais.

A articulacédo e a integracdo da IES com a sociedade ocorrem por meio da extensao
universitaria, a partir dos projetos, eventos e cursos de extensao, da cooperacao interinstitucional
e da prestacdo de servicos. A instituicdo incentiva seus docentes dar continuidade em sua
formacdo em cursos de poés-graduacdo visando ter no quadro de docentes em sua maioria
doutores e mestres e uma equipe de técnicos e profissionais preparados para o desenvolvimento
com exceléncia as atividades académicas.
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A IES também realiza atividades como as semanas de curso, promovendo
institucionalmente e interdisciplinarmente seminarios, encontros e palestra que abordam temas
relacionados a cultura afro-brasileira, meio ambiente e incluséo social.

No ambito do curso de Ciéncias Contabeis, além da sala de aula o curso possui 0s
laboratorios especificos, espacos préprios para estudos, Nucleo de Pesquisa e ambiente parao
desenvolvimento de aulas praticas, proporcionando experiéncia profissional aos discentes por
meio de atividades préticas.

O curso desenvolve ainda projetos de pesquisa e atividades de extensdo como a como

as semanas de cursos, feiras de ciéncia, trote solidario entre outras atividades.

5. ESTRUTURA E CONTEUDO CURRICULAR

5.1. Projeto Pedagdgico e as Diretrizes Curriculares Nacionais

Esse Projeto Pedagodgico foi concebido de acordo com orientagbes do Ministério da
Educacao - MEC e do Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI da IES, estabelecendopoliticas
de ensino, pesquisa e extensdo, orientando e contribuindo para a formacdo do discente nos
diversos aspectos académicos.

Para tanto o PPC foi elaborado e estruturado conforme determinam os pareceres:
CNE/CES n° 583/2001 de 04/04/2001, que da orientagdo para as Diretrizes Curriculares dos
cursos de graduacdo, Resolucdo CNE/CES n° 10, de 16 de dezembro de 2004, que institui as
Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduag&do em Ciéncias Contabeis e CNE/CES n°
5/2021 de 14/10/2021, que dispBe sobre carga horaria minima e procedimentos relativos a
integralizacdoe duragéo dos cursos de graduacgéo, bacharelados, na modalidade presencial.

O PPC visa atender também as determinacdes da Lei n° 10.436, de 24/04/2002 e o
Decreto 9.656 de 27/12/2018, que altera o Decreto n° 5.626 de 22/12/2005, que dispbe sobre a
oferta da disciplina Lingua Brasileira de Sinais LIBRAS, da Lei n® 9.394/96, com a redacao dada
pelas Leis n° 10.639/2003 e n° 11.645/2008, e da Resolu¢do CNE/CP n° 1/2004, fundamentada
no Parecer CNE/CP n° 3/2004, que institui as Diretrizes Curriculares Nacionais para Educacao
das Relacdes Etnico-Raciais e para o Ensino de Histéria e Cultura Afro-brasileira e Africana, bem
como o ParecerCNE/CP n° 8, de 06/03/2012, que originou a Resolucdo CNE/CP n° 1, de
30/5/2012, que institui as Diretrizes Nacionais para a Educacao em Direitos Humanos e também
as teméaticasrelativas as Politicas de Educacdo Ambiental, no tocante a Lei n°® 9.795, de 27/04/1999
e o0 Decreto n° 4.281 de 25/06/2002.

No que tange a Protecdo dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista,Lei
n® 12.764 de 27/12/2012 o curso bem como a IES recebe o0 apoio do Nucleo de Apoio
Psicopedagogico.

Além do atendimento a legislacdo vigente, a estrutura curricular do curso foi pensadade
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forma a promover o conhecimento e dominio de técnicas computacionais, compreensao de
problemas socioeconémicos além da convivéncia pacifica com o meio ambiente e politicas
publicas e legislacao pertinentes a profissao. O curriculo busca também contemplarfundamentos
praticos profissionais que auxiliem na profissdo do contador, considerandoa dindmica existente
entre a relacdo ensino e a formacéo profissional nas diferentes areas doconhecimento que
completam a formacéao oferecida pelo curso.

Pressupbe, a vivéncia de um curriculo que integra teoria e pratica através de mecanismos
de colaboracdo com empresas e instituicdes, de modo a assegurar aos alunos/profissionais a
oportunidade de contato regular supervisionado mediante a sua inser¢do nos projetos
desenvolvidos pelas referidas empresas ou instituicoes.

O nucleo basico constitui-se de um conjunto de disciplinas de forma¢cdo com conteudo
mais abrangente e de conteldo em outras areas do conhecimento humano,propiciando uma visao
mais generalista. Esse contetdo possibilita uma compreensao acercadas questdes que envolvem
a funcdo do contador considerando o processo de inovagaotecnoldgica e os valores humanos e
culturais da sociedade.

O conjunto de disciplinas profissionalizante é composto por disciplinas de qualificacdo
gue abordam, mais especificamente, o fazer do contador ou a atuacao profissional. Sdo disciplinas
focadas nos fundamentos e praticas da profisséo de contador, da execucéo, enfim, dos processos
de execucdo e pratica da Ciéncias Contabeis.

O nucleo especifico é composto por um conjunto de disciplinas de contextualizagdoque
buscam inserir o discente no contexto da legislacdo, da discussdo sobre o planejamento, a
implementacao, a gestao e avaliacdo de projetos e, no contexto da seguranca. Constituem-se em
conhecimentos cientificos, tecnoldgicos e instrumentais necessarios para a definicdo das
modalidades de Ciéncias Contabeis e devem garantir o desenvolvimento das competéncias e
habilidades estabelecidas pelas Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduagdo em
Ciéncias Contébeis, conforme Resolugéo n° 5, de 14 de outubro de 2021, que institui as Diretrizes
Curriculares Nacionais do Curso de Graduacdo em Ciéncias Contabeis .Além do conjunto de
disciplinas, compdem a estrutura curricular. Estagio Curricular Supervisionado, Atividades
Complementares, Atividades de Extenséo e Trabalho Integrado Interdisciplinar.

Os Estagios Curriculares do curso sdo regulamentados pela Lei Federal 11.788 de
25/09/2008 que dispde sobre o estagio de estudantes de ensino superior.

O curso, ainda incorpora no conjunto das disciplinas, conforme exigéncia legal, contetdos
pertinentes as politicas de educacdo ambiental, questdes de género, do estatuto do idoso, dos
direitos humanos e das relagdes étnico-raciais.

A educacédo ambiental é abordada no sentido de que na formacao do contador ele possa
ser capaz de se sensibilizar quanto a importancia da preservacao dos recursos hidricos e do meio
ambiente e assim propiciar uma formacao critica referente essa tematica desenvolvendo em si
uma postura ética, politica e social. Essa tematica é discutida na disciplina Meio Ambiente e
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Sustentabilidade.

No curso, a temética também é trabalhada nos projetos do Nucleo de Ensino, Pesquisa
e Extenséo - NEPE e no PROPIC, em que os discentes desenvolvem pesquisas voltados para a
preservacdo e manutengdo do meio ambiente como, entre outros.

Os direitos humanos s&o abordados nas disciplinas de Estudos Socioantropoldgicos;Etica,
Cidadania e Inclusdo Social. Essa tematica também é tratada pelos professores ao longodo curso
com objetivo de propiciar ao aluno ndo s6 a compreenséao e a identificacdo do desenvolvimento
do individuo, quanto aos aspectos fisico, psicolégico, pedagogico e social, mas também para
contribuir na integracdo social e desenvolvimento pessoal, além da abordagem dos direitos e
deveres do individuo e do idoso.

As relagdes étnico-raciais séo tratadas no curso destacando o papel social dos docentes
e discentes na construcdo do projeto de uma sociedade cidada que respeita a pluralidade étnico
social. Essa tematica também objetiva o estudo da diversidade étnico-racialcom énfase nas
historias e culturas dos africanos e dos indigenas. Promovendo uma analisedas contribui¢cdes dos
negros e indigenas na formacao da sociedade nacional.

A IES promove e contempla a acessibilidade metodoldgica, por meio do Nucleo de Apoio
Psicopedagogico - NAP, além da divulgacéo do conhecimento e a aplicacéo de dispositivos legais
e politicas relacionadas a inclusdo e a acessibilidade de seus discentes com deficiéncia na
educacao superior.

No ambito do curso, o corpo docente concebe conhecimento, aprendizagem, avaliacao e
inclusdo educacional por meio de atendimento ao discente com dificuldade de aprendizagem.
Esse atendimento se da por meio de acompanhamento em resolucdo de exercicios,
contextualizacao de avaliagdes e atendimentos na pré aula.

E possivel notar a acessibilidade metodoldgica nas salas de aula quando os professores
promovem processos de diversificacao curricular, flexibilizacdo do tempo eutilizacdo de recursos
para viabilizar a aprendizagem de estudantes com deficiéncia, como por exemplo: pranchas de
comunicagdo, texto impresso e ampliado, softwares ampliadores de comunicagdo alternativa,
leitores de tela, entre outros recursos. Ressalta-se que a proposta vigente no Projeto
Pedagdgico do Curso privilegia uma adequacdo entre 0 universo académico e 0 universo
profissional, ou seja, uma relagéo de proximidade entre o ensino, pesquisa e extensdo. Garantir
uma formacao multidisciplinar, comprometendo o aluno a compreensao e busca de solu¢des para
o0 exercicio mais adequadoda profissdo constitui a contribuicdo do curso e a principal missdo da
instituicdo.

Nota-se que o curriculo do curso de Ciéncias Contabeis, além de estar em conformidade
com a legislagdo vigente apresenta uma flexibilidade que permite a inovagdo e construgao
cotidiana da identidade do curso, possibilitando a “énfase” a ser dada quando considerada a sua
insercdo regional e, a base comum de estudos constitui-se de um conjunto de disciplina que
possibilite uma compreensédo acerca das questdes que envolvem direta ou indiretamentea fungéo
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do contador, bem como sua instrumentalizacdo para fazé-lo da profissdo, considerando o

processo de inovacao tecnolégica e os valores culturais da sociedade. Além de constituir um

conjunto de disciplinas na area inovadoras, que envolvem o empreendedorismo e a gestao, as

vivéncias préaticas com interdisciplinaridade em cada semestre do curso (Trabalho Integrado

Interdisciplinar) e, a oferta da disciplina de Inglés Instrumental.

5.2. Matriz Curricular - Ingressantes 2022

1° SEMESTRE
Componente Curricular Senci;'nal Tebrica| Pratica |Extenséo Ati?llij;?;es Total
Histoéria e Exercicio Profissional 3 40 0 20 0 60
Matematica Basica 3 40 20 0 0 60
Comportamento Humano nas Organizagdes 0 40 40 0 0 80
(EAD)
Cenérios Econdmicos 3 40 0 20 0 60
Linguagem e Interpretacdo de Textos (EAD) 0 40 0 0 0 40
Introducéo a Informética (EAD) 0 40 0 0 0 40
Atividades Praticas Supervisionadas (APS) 0 0 0 0 20 20
Carga Horéria Total 9 240 60 40 20 360
2° SEMESTRE
Componente Curricular Ser?;nal Tedrica| Prética |[Extensédo At?VLi';r;;es Total
Teorias da Administracao 3 40 0 20 0 60
Probabilidade e Estatistica (EAD) 0 40 40 0 0 80
Introdug&o a Contabilidade 3 40 0 20 0 60
Direito do Trabalho e Legislagcdo Social 3 40 20 0 0 60
Estudos Socioantropolégicos (EAD) 0 40 0 0 0 40
Direito 0 40 0 0 0 40
Empresarial (EAD)
Atividades Praticas Supervisionadas (APS) 0 0 0 0 20 20
Carga Horéria Total 9 240 60 40 20 360
3° SEMESTRE
Componente Curricular Ser?;nal Tedrica| Préatica |[Extensédo At(ijvlijéf;es Total
Metodologia do Trabalho Académico 3 40 0 20 0 60
Matematica Financeira 3 40 20 0 0 60
Contabilidade Geral 3 40 0 20 0 60
Gestdo de Pessoas (EAD) 0 40 40 0 0 80
Administracdo Contemporanea (EAD) 0 40 0 0 0 40
Etica, Cidadania e Incluséo Social (EAD) 0 40 0 0 0 40
Atividades Praticas Supervisionadas (APS) 0 0 0 0 20 20
Carga Horéria Total 9 240 60 40 20 360
4° SEMESTRE
Componente Curricular CH Teobrica| Pratica |[Extenséo Atﬁﬁ;ﬁes Total
Semanal
Gestéo de Custos 3 40 0 20 0 60
Gestéo Publica 3 40 20 0 0 60
Empreendedorismo 3 40 0 20 0 60
Gestdo de Marketing (EAD) 0 40 40 0 0 80
Historia e Cultura Afro-brasileira e Indigena 0 40 0 0 0 40
(EAD)
Meio ambiente e Sustentabilidade (EAD) 0 40 0 0 0 40
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Atividades Praticas Supervisionadas (APS) 0 0 0 0 20 20
Carga Horéria Total 9 240 60 40 20 360
5° SEMESTRE
Componente Curricular CH Tebrica| Pratica |Extenséo Aticfllijé?;es Total
Semanal
Administragcdo Financeira e Orgcamentéria 3 40 0 20 0 60
Contabilidade Societaria 3 40 0 20 0 60
Analise das Demonstragdes Contabeis (EAD) 0 40 40 0 0 80
Contabilidade Puablica 3 40 20 0 0 60
Introdugdo ao Direito Tributério (EAD) 0 40 0 0 0 40
Negociagdo e Mediacdo (EAD) 0 40 0 0 0 40
Carga Horaria Total 9 240 60 40 0 340
6° SEMESTRE
Componente Curricular Ser?;nal Tedrica| Préatica |[Extensédo At?VLi';r;;es Total
Contabilidade Tributaria 3 40 0 20 0 60
Mercado Financeiro 3 40 0 20 0 60
Contabilidade Internacional 3 40 20 0 0 60
Contabilidade Gerencial (EAD) 0 40 40 0 80
Contabilidade Ambiental e do 3° Setor (EAD) 0 40 0 0 0 40
Direito Tributario Aplicado (EAD) 0 40 0 0 0 40
Carga Horéaria Total 9 240 60 40 0 340
7° SEMESTRE
Componente Curricular Ser?;nal Tedrica| Prética |[Extensédo At?VLi';r;;es Total
Toépicos Especiais em Contébeis | (EAD) 0 40 40 0 0 80
Auditoria 3 40 0 20 0 60
Controladoria 3 40 20 0 0 60
Laboraté6rio Contébil 3 40 0 20 0 60
Toépicos Especiais em Recursos Humanos (EAD) 0 40 0 0 0 40
Eletiva | (EAD) 0 40 0 0 0 40
Estagio Supervisionado 0 0 0 0 150 150
Carga Horéria Total 9 240 60 40 150 490
8° SEMESTRE
Componente Curricular CH Teoric | Préatic | Extenséo At?llféfjes Total
Semanal a a
Pericia, Avaliagdo e Arbitragem 3 40 0 20 0 60
Topicos Especiais em Contébeis Il (EAD) 0 40 40 0 0 80
Governaca Corporativa e Compliance 3 60 0 0 60
Contabilidade Avancada 3 40 0 20 0 60
Financas e Orgamento Publico (EAD) 0 40 0 0 0 40
Eletiva Il (EAD) 0 40 0 0 0 40
Estagio Supervisionado Il 0 0 0 0 150 150
Carga Horaria Total 9 260 40 40 150 490

QUADRO GERAL

Carga Horaria (Horas)

CH de componentes curriculares tedricos 1940
CH praticas 460

CH de estéagio supervisionado 300

CH de atividade pratica (extenséo) 320
CH de atividade complementar 100
Trabalho integrado interdisciplinar - APS 80
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CARGA HORARIA TOTAL DO CURSO 3200

Disciplinas Optativas
Disciplinas H%ir‘,fr?a Tebrical Pratica Atic\)/lijé':ldses Total
Administragédo Rural 40 40 0 0 40
Introdugdo ao Agronegocio 40 40 0 0 40
Gestéo de Politicas Comerciais 40 40 0 0 40
Linguagem Brasileira de Sinais - LIBRAS 40 40 0 0 40

5.3. Ementario e Bibliografias

O ementdrio do Curso de Ciéncias Contdbeis referendado pelo Nucleo Docente
Estruturante (NDE), encontra-se em ANEXO (pagina 104) a este documento, com uma
apresentagcdo clara, concisa e objetiva do que se vai estudar e os procedimentos a serem
realizados nos contetdos das disciplinas da Matriz Curricular.

5.4. Adequacédo da Metodologia do Processo de Ensino e da Metodologia de
Aprendizagem

A metodologia de ensino-aprendizagem est4 de acordo com as DCNSs, atende ao
desenvolvimento de contelddos, as estratégias de aprendizagem, ao continuo
acompanhamento das atividades, a acessibilidade metodoldgica e a autonomia do discente.
Ademais, coaduna-se com praticas pedagodgicas que estimulem a acdo discente em uma
relagdo teoria-pratica.

Inovadora e embasada em recursos que proporcionem aprendizagens diferenciadas
dentro da area de Ciéncias Contabeis, a metodologia indica as grandes linhas de acao utilizadas
pelos professores em suas aulas, pois € o meio de que langa méo para trabalhar os contetdos
curriculares e alcancar os objetivos pretendidos.

Séo implantadas metodologias e técnicas didatico-pedagdgicas que contribuem paraa
implantacdo de um processo de ensino-aprendizagem emancipatorio, permitindo a aberturade
espacos para a construcdo do proprio conhecimento.

A Faculdade de Guarulhos — FAG , no desenvolvimento do Curso de Ciéncias
Contabeis, atua com metodologias ativas e interativas, centradas no aluno, voltadas para o seu
desenvolvimento intelectual e profissional, com énfase nas 04 (quatro) aprendizagens

fundamentais, que constituem os pilares do conhecimento: “Aprender a conhecer”, “Aprender a

fazer”, “Aprendera viver juntos” e “Aprender a ser”.

A aprendizagem é entendida como processo de construcdo de conhecimentos,
competéncias e habilidades em interacao com a realidade e com os demais individuos, no qual
séo colocadas em uso capacidades pessoais. Dessa forma, é abandonada a relacao naqual o
aluno coloca-se no processo de ensino-aprendizagem numa posi¢cado de expectador, limitando-

se apenas a captar o conhecimento transmitido pelo professor.
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Nessa perspectiva, 0s alunos passam a condi¢cdo de sujeitos ativos de sua propria
aprendizagem, adquirindo conhecimentos de forma significativa pelo contato com metodologias
de ensino voltadas para a criacéo e construgdo de conhecimentos, competéncias e habilidades.

O professor passa, entdo, a desempenhar o papel de incentivador, garantindo
situagcfes que estimulem a participacdo ativa do aluno no ato de aprender; e de orientador,
auxiliando a formacéao de conhecimentos, competéncias e habilidades.

O curso de Graduacdo em Ciéncias Contdbeis da Faculdade de Guarulhos — FAG
estrutura-se em torno dos seguintes principios metodolégicos, definidos no PDI:
interdisciplinaridade, indicada como forma de admitir a ética pluralista das concepc¢des de
ensino, integrando os diferentes campos do conhecimento e possibilitando uma visdo global da
realidade; como forma de superar o pensar simplificado e fragmentado da realidade; como
forma de integrar conhecimentos, buscando uma unidade do saber e a superacao dos curriculos
centrados em conteudos; articulagéo entre teoria e pratica, que pressupde agdes pedagogicas
gue, ultrapassando os muros da academia, indicam a necessidade da inser¢cdo do aluno em
realidades concretas, fazendo com que a formagao centrada na pratica busque uma continua
aproximacao do mundo do ensino com o mundo do trabalho; diversificagdo dos cenarios de
aprendizagem, implicando na participacao de docentes, discentes e profissionais nos varios
campos do exercicio profissional. Essa participacao se apresenta na perspectiva de uma efetiva
articulacéo que contribui para a formacao profissional. A realidade concreta e os reaisproblemas
da sociedade sdo substratos essenciais para 0 processo ensino-aprendizagem; articulacéo da
investigacao cientifica com o ensino e com a extensdo, viabilizando a troca deexperiéncias e a
construcao/reconstrucao/significacdo de conhecimentos.

Dentre as diversas referéncias que fundamentam este projeto, destacamos a
abordagem do Ensino para a competéncia. Entendamos, aqui, competéncia por dominio de
habilidades, atitudes e valores necessarios a um desempenho eficiente e eficaz do aluno, no
desenvolvimento das atividades requeridas pelo mundo do trabalho e pelas novas tecnologias.

Apresentamos, a seguir, um quadro comparativo em que constam as bases em quese
fundam a abordagem do Ensino por Competéncia e a do tradicional Ensino por Contetdo
trabalhado no Faculdade de Guarulhos — FAG
ENSINO POR COMPETENCIAS

COMO ERA | COMO FICOU

PARADIGMAS
Transmissdo e acumulo do conhecimento. Construcdo de competéncias. Focado na
Focado no ensino. Formacéo técnica parao | aprendizagem. Formacéo para o mundo do
posto de trabalho. trabalho.

CONHECIMENTO

Fragmentado, dividido por disciplinas, de Intertransdisciplinar,contextualizado.
carater enciclopédico, memorizador e Privilégio pela construgdo de conceitos e
cumulativo. pela criacdo do sentido.

CURRICULO
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Compartimentalizado, fracionado, estético,
organizado em disciplinas. Eixo em termos do
conhecimento, das matérias.

Em rede, dindmico, organizado em areas de
conhecimento e temas geradores. Em
funcéo das pessoas e de seus projetos (eixo
nos projetos, problemas e/ou desafios
significativos do contexto produtivo). E um
meio norteador da prética pedagdgica.

CONTEUDO

Considerado um fim em si mesmo.

Meio pelo qual se desenvolvem as
competéncias, para ampliar a formacéo dos
alunos e sua interacdo na realidade, de
forma critica e dindmica.

SALA DE AULA

Espaco padronizado de transmissdo e
recepcéo do saber.

Ambiente multifuncional de reflexdo e de
situacdes de aprendizagem (atividade do
sujeito).

ATIVIDADE

Padronizada, rotineira. Carater transmissivo,
elucidativo, explicativo.

Centrada em projetos e resolugcdo de
problemas. Carater desafiador, de pesquisa,
de transferéncia. Situagdo significante
(andlises, sinteses, inferéncias,
generalizagdes, analogias, associacdes e
transferéncias).

PROFE

SSOR

Transmissor do conhecimento. Depositario
de conhecimento.

Mediador do conhecimento. Monitor,
orientador e assessor. Estimular o aluno a
aprender a conhecer, aprender a fazer,
aprender a ser e o0 aprender a conviver.

PEDAGOGIAS

Valoriza os objetivos da educacao. lgualdade
(buscando eliminar asdiferencas).

Valoriza a finalidade da educacéo. Ativa,
diferenciada, construtivista, cooperativa,
aberta, critica. Equidade (buscando a
igualdade sem eliminar as diferencas).

ALU

NO

Receptor (aprendiz do contetdo). Memorista
(compreensao limitada). Passivo. Alienado.

Foco. Construtor do conhecimento.
Cidaddo. Sujeito que aprende. Agente do
processo: faz, pergunta, pesquisa,
descobre, cria e aprende.

AVALIACAO

Classificatoria e excludente. Légica seletiva.

Feedback. Busca avaliar as competéncias
adquiridas.  Validacdo.  Autoavaliagédo.
Légica formativa.

DIFERENCIAL INOVADOR

Reproducdo. Igualdade. Unidade. Eficiéncia.
Racionalidade. = Obediéncia.  Submissao.
Hegemonia (universalizacdo de uma visdo de
mundo). Métodos e técnicas. Instrumentos.

Producéo. Multifuncionalidade.
Competéncia. Laborabilidade. Flexibilidade.

Contextualizagéo. Pragmatico.
Intersubjetividade. Empreendedorismo.
Iniciativa. Inovacdo. Pluralidade. Vis&o

sistémica. Transferéncia. Autonomia.
Projetos.

Assim, 0s métodos e técnicas de ensino-aprendizagem sao cuidadosamente
selecionados e planejados pelo corpo docente do Faculdade de Guarulhos — FAG, observando-se

a necessidade de propiciar situacdes que:
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a) viabilizem posicionamentos criticos;

b) proponham problemas e questdes, como pontos de partida para discussoes;

c) definam a relevancia de um problema por sua capacidade de propiciar o pensar,nao
se reduzindo, assim, a aplicagdo mecénica de formulas feitas;

d) provoquem a necessidade de busca de informacéo;

e) enfatizem a manipulacdo do conhecimento, ndo a sua aquisicao;

f)  otimizem a argumentacdo e a contra argumentacdo para a comprovacdo de
pontos de vista;

g) dissolvam receitas prontas, criando oportunidades para tentativas e erros;

h) desmistifiquem o erro, desencadeando a preocupacdo com a provisoriedade do
conhecimento, a necessidade de formulacdo de argumenta¢des mais solidas;

i) tratem o conhecimento como um processo, tendo em vista que ele deve ser

retomado, superado e transformado em novos conhecimentos.

A adocao desses critérios neutraliza a preocupacgéo em repassar conhecimentos a serem
apenas copiados e reproduzidos, estimulando e facilitando a busca do conhecimento de forma
autdbnoma, assim como o desenvolvimento de competéncias e habilidades requeridas ao perfil do
egresso.

Os professores do Curso de Ciéncias Contabeis utilizam diversos métodos e técnicas no
desenvolvimento de seus componentes curriculares, observando sempre as vantagens e as

limitagbes de cada um.

Atividades de Tutoria

Como integrante da equipe académica dos cursos, o tutor cumpre papel estratégico
em todas as atividades do curso EaD. As atribuicbes do tutor ndo se limitam ao
acompanhamento

das atividades dos alunos no AVA, mas o de verdadeiro mediador do processo de
ensino, umavez que ele é a pessoa que o aluno toma como referéncia na condugéao do seu
processo de aprendizagem. E o tutor que faz a mediac&o entre os contetidos propostos pelos
professores autores e as atividades realizadas pelos alunos, dando vida ao curso e aos
principios definidosno PPC.

O papel principal do tutor € o de conscientizar permanentemente o aluno de que ele
estuda para seu proprio desenvolvimento pessoal e profissional. Para desenvolver essa
consciéncia, o tutor deve motivar o aluno a agir de forma responsavel pelo cumprimento das
atividades de ensino, devendo manter-se atento aos prazos e tempos de dedicacdo aos
estudose a pesquisa.

No dia a dia dos cursos, o tutor atende os alunos no AVA e interage com eles, tanto
por meio dos féruns, chats, como também por e-mail. Por meio dessas diferentes ferramentas,
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o tutor deve dar o devido suporte ao aluno, respondendo continuamente as suas davidas,
propondo atividades, acompanhando e comentando as producdes desenvolvidas no decorrer
das aulas. Para questdes relativas ao conteudo dos temas abordados em aulas, o tutor
contard como apoio dos supervisores das respectivas areas.

O tutor é responsavel pela conducdo das dinAmicas de integragao dos conteudos,
organizacdo, mediacdo e orientacdo dos alunos na producéo de textos coletivos e projetos
integradores e/ou complementares as disciplinas em desenvolvimento. Nos féruns tematicos,
participa da elaboracéo das atividades e dos debates sobre questfes pertinentes as tematicas
em discussao, colaborando para que o aluno esclareca duvidas, organize e sistematize

informacdes e conhecimentos acerca do tema em estudo.

5.5. Modos de Integracdo entre a Teoria e Pratica
A relacdo entre a teoria e a préatica na formagéo do bacharel formado pelo Faculdade
de Guarulhos — FAG estad presente ndo somente no modo como as disciplinas séo
ministradas (metodologia), mas de forma especial, por meio das Atividades Praticas
Supervisionadas - APS, visitas técnicas, e demais atividades laboratoriais integradas ao

conteudo ministrado.

5.6. Dimensionamento da Carga Horaria das Disciplinas

O dimensionamento da carga horéria das disciplinas foi repensado, reavaliado e
entdo proposto pelo NDE considerando os objetivos do curso, o perfil do egresso, os objetivos
das disciplinas e, mais precisamente o contetdo de cada disciplina e, fundamentalmente se
sera possivel com o dimensionamento desse espaco na organizacao curricular desenvolver
as competéncias e habilidades préprias de cada unidade de ensino. Tal proposta recente
devera ser acompanhada, analisada, avaliada e reformulada se for o caso, em momentos
oportunos desde que sem prejuizo da formacdo dos alunos e em conformidade com as

Diretrizes Curriculares Nacionais.

5.7. Adequacdo e Atualizacdo das Ementas e Programas das Disciplinas

A Matriz Curricular é importante documento do curso, capaz de nortear o caminho a
ser percorrido pelo aluno para que sua formagéo, iniciada no primeiro semestre, complete-se
nos oitos semestres ou séries do curso. Porém, a Matriz deve estar sempre aservigco do
Projeto Pedagogico do Curso, ndo podendo ser obste para a efetivagdo do Projeto
Pedagdgico e realizacdo dos seus objetivos.

N&o é diferente a preocupacdo com a carga horaria das disciplinas, pois esta é
distribuida de forma a atender as exigéncias e peculiaridades de cada uma delas. Nao se
pode distribuir a carga horaria das disciplinas de maneira acertada sem que se atenha aos

objetivos, as ementas, e aos contetdos de cada uma, privilegiando aquelas que apresentam
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um conteudo programético mais complexo.

Por fim, hd que se ressaltar a preocupacgdo constante com a atualizacdo tanto da
Matriz, como das ementas e contetddo das disciplinas, pois a matriz curricular ndo pode ser
fator limitante e impeditivo da elevacdo na qualidade do curso. A matriz curricular, suas
disciplinas, ementas e contetdo deverao refletir o processo que devera ser desenvolvido na
construcao de todas as competéncias e habilidades previstas na formacéao do perfil desejado
do futuro administrador. Toda vez e que se fizer necessaria a atualizacdo da Matriz Curricular
e 0 NDE estara vigilante para encaminhar isso, devera ser feita, sob pena de comprometer a
gualidade do curso.

Pautados nestes aspectos bem como has mudancas globais que envolvem a carreira

gue o corpo docente revé, propde e realiza as adaptacdes necessarias.

5.8. Adequacdo, Atualizacdo e Relevéancia da Bibliografia
A atualizacao e revisdo da bibliografia operam-se em duas etapas, a primeira pelo
trabalho dos professores, da coordenacdo do curso e do Nucleo Docente Estruturante - NDE
no cuidado de rever e referendar a bibliografia indicada; e a segunda pelo cuidado da IES em
atualizar a biblioteca para que as obras indicadas estejam ao alcance efetivo dos alunos e

sejam, de fato, instrumento de acompanhamento e complemento das aulas.

5.9. Coerénciado Corpo Docente e do Corpo-Técnico Administrativo com a
Proposta Curricular

A aderéncia entre a formacédo académica do docente, a experiéncia docente e as
atividades que desempenha no mercado profissional, € considerada um elemento de grande
importancia para a consecucdo dos objetivos pedagdgicos institucionais.

Igualmente, o corpo técnico-administrativo atende de forma plena aos interesses da
IES, pois gozam de experiéncia na area. A equipe gestora esta qualificada academicamente
e tém o perfil particular buscado pela IES e pelo Curso.

A gestéo colegiada das questdes pedagdgicas e administrativas € um elemento que
fortalece o curso, evitando a adocdo de medidas advindas de percepcdes individuais e

fortalece a continuidade dos projetos institucionais de forma transparente e comprometida.

5.10. Coeréncia dos Recursos Materiais Especificos
O Curso de Ciéncias Contabeis do Faculdade de Guarulhos — FAG dispde de
laboratérios e instalagdes especificas, equipamentos e materiais que atendem de forma plena
ao Projeto Pedagogico do Curso.
Além da aquisi¢do de material especifico que atendam necessidades do curso, a IES

tem buscado manter uma politica de renovacao de equipamentos sempre que necessario.
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5.11. Estratégias de Flexibilizagao Curricular

A flexibilizagcdo curricular decorre do exercicio concreto da autonomia universitaria,
defendida e garantida pela LDB n° 9.394/96 e pelo Plano Nacional de Educacéo pela Lei n®
10.172 de janeiro de 2001, que define objetivos e metas que assegurem a necessaria
flexibilidade e diversidade nos programas oferecidos pelas diferentes instituicbes de ensino
superior, de forma a melhor atender as necessidades diferenciais de suas clientelas e as
peculiaridades das regifes nas quais se inserem.

No curso de Ciéncias Contébeis da Faculdade de Guarulhos — FAG a flexibilidade
curricular € contemplada na oferta de componentes curriculares como estégio supervisionado,
disciplinas eletivas, monitorias, programas de iniciagdo cientifica, extensdo, atividades
complementares e cursos realizados em outras areas.

Estas atividades complementares sao desenvolvidas de forma correlacionada as
disciplinas, com um grau de complexidade crescente ao longo do processo de formagéo,
garantindo a caracteristica de um generalista e, a0 mesmo tempo, possibilitando o
desenvolvimento em &reas de interesse especifico. Neste contexto, compondo a formacéo
da graduacao, deve-se manter estreita relacdo no processo de ensino- aprendizagem e esta,
apos a graduacao, seja por agdo direta nas atividades de ensino, seja na participagéo efetiva
em pesquisa ou incentivando a educagao continuada.

Ainda no processo de formagdo do aluno, a comunicacdo e permeabilidade entre
diferentes cursos, também é um dos eixos comuns que permite mobilidade e a integracao
entre eixos tematicos comuns. O trabalho em grupo é uma das habilidades requisitadas pela
chamada “sociedade do conhecimento”, exigindo o pensar de forma coletiva e o respeito aos
diferentes pontos de vista. Para tanto, € importante favorecer a convivéncia entre alunos de
diferentes areas do saber, por meio de disciplinas que tenham um eixo comum.

Atividades relacionadas ao empreendedorismo a partir da inclusdo de projetos que
estimulem o espirito inovador € umas das formas de desenvolver a inovacdo, bem como a
sensibilizacdo e a mobilizacdo da comunidade académica e da sociedade civil a partir de
guestbes raciais, respeito a diversidade sexual e acessibilidade.

O Faculdade de Guarulhos — FAG busca e firma parcerias com instituicoes, entidades

no intuitode estender seu trabalho junto a comunidade, bem como a troca de experiéncias.

6. METODOLOGIA

A organizacdo curricular esté organizada em forma de disciplinas. Essa ndo é a Unica
forma possivel de organizacao do conhecimento académico. No entanto, o curriculo do curso
de Ciéncias Contabeis da Faculdade de Guarulhos — FAG sera constantemente discutido e
revisado, segundo as necessidades reais dos discentes, em reunides periédicas com o Nucleo
Docente Estruturante - NDE, j& constituido para elaboracao e discusséo deste projeto.
A metodologia de ensino aplicada no curso de Ciéncias Contabeis segue o principio
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da transmissdo do conhecimento tedrico e técnico, desenvolvimento da consciéncia critica,
desenvolvimento da capacitagao técnica e instrumentalizagdo plena do aluno para o trabalho
no grande leque dos oficios. Desta forma, sem perder de vista a formagéo cultural discente e
o principio de educar, ndo apenas para o trabalho, mas também na vida, o ensino neste curso
da énfase as disciplinas de carater técnico e de aplicabilidade no mercado, como a habilidades
de planejamento, projeto, execuc¢dao, controle, manutencao das edificacbes em geral, recursos
hidricos e saneamento visando a qualidade, seguranca, economia e durabilidade dos
mesmos.

A formacao tedrico-conceitual esta presente desde o inicio do curso, dado que,
embora no Brasil a empresas/indlstrias remonte décadas de existéncia, o conceito de
gerenciamento e a aplicabilidade deste conceito como um fendmeno de mercado
reestruturado é recente, razao pela qual a pesquisa conceitual e reflexao critica sobre este
fendbmeno social e mercadol6gico e foco de estudo debate como um dos principios dos
métodos de ensino do curso de Ciéncias Contébeis, através de disciplinas como Cenarios
Econdmicos, Gestdo de Pessoas, Gestdo de Custos, e-commerce e as disciplinas Eletivas.

Assim, o conhecimento técnico-especializado encontra-se subsidiado pela formacéo
cultural desenvolvida no curso, com base na evolugdo da formacédo critica do aluno de
Ciéncias Contabeis, o0s conhecimentos técnicos sejam potencializados e orientados
adequadamente no ambito profissional, gerando um profissional tecnicamente preparado que
conseguira se posicionar de forma otimizada num mercado extremamente competitivo e que
necessita de mentes versateis e adaptativas.

Se considerarmos: aluno, professor, conteddo. Cada um desses elementos acaba
por exercer uma influéncia sobre os demais, ligando e alterando as suas caracteristicas.
Entende-se que o aluno é participante efetivo do processo de ensino-aprendizagem e nao
apenas um ouvinte, e que o professor € um orientador no processo de ensino e ndo dono do
conhecimento, e o conteldo capacitam o aluno a compreender as informacdes necessarias
para o seu aprendizado.

Tendo-se em vista a formacdo profissionalizante voltada especificamente as
atividades de mercado, em todos os semestres do curso trabalhamos paralelamente a
formac&o do aluno em um conjunto de disciplinas onde este estard apto a assumir atividades

profissionais no campo da produc¢do em geral.

O Projeto Pedagogico do Curso de Ciéncias Contdbeis da Faculdade de Guarulhos
— FAG reforca a tese de que a questdo da interdisciplinaridade néo se trata da mera
justaposicdo de disciplinas de areas diferentes, mas sim na andlise do objeto a partir de
categorias pertencentes a varios ramos de conhecimento, buscando apreender todos os seus
aspectos na sua integridade.

Diante disso, as disciplinas do eixo profissional devem demonstrar aos alunos uma
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nova realidade que o novo contexto demanda da Ciéncias Contabeis.
Com esse proposito, 0 ensino que se oferece ao aluno deve ser uma fonte de
producdo de conhecimento atualizado e sintonizado com o tempo presente, afastando-se

do modelo que se constitui apenas na repeticdo de um saber estabilizado.

6.1. Competéncias Gerais
De forma geral o profissional egresso do curso de Ciéncias Contabeis do Faculdade
de Guarulhos — FAG sera provido das seguintes competéncias:

| - Integrar conhecimentos fundamentais ao Contador - Para além de apenas deter
conhecimentos fundamentais, 0 egresso deve ser capaz de integra-los para criar ou aprimorar
de forma inovadora os modelos de negdcios, de operacionais e organizacionais, para que
sejam sustentaveis nas dimensdes sociais, ambientais, econbmicas e culturais. Entre os
conhecimentos fundamentais incluem-se os de Economia, Financas, Contabilidade,
Marketing, Operacdes e Cadeia de Suprimentos, Comportamento Humano e Organizacional,
Ciéncias Sociais e Humanas e outros que sirvam as especificidades do curso; Il - abordar
problemas e oportunidades de forma sistémica - Compreender o ambiente, modelar os
processos com base em cenarios, analisando a inter-relagdo entre as partes e os impactos ao
longo do tempo. Analisar problemas e oportunidades sob diferentes dimensdes (humana,
social, politica, ambiental, legal, ética, econémico-financeira); Ill - analisar e resolver
problemas - Formular problemas e/ou oportunidades, utilizando empatia com 0s usuérios das
solucdes, elaborar hipéteses, analisar evidéncias disponiveis, diagnosticar causas provaveis
e elaborar recomendacfes de solucfes e suas métricas de sucesso passiveis de testes; IV -
aplicar técnicas analiticas e quantitativas na analise de problemas e oportunidades - Julgar a
gualidade da informacdo, diferenciando informacdes confiaveis de ndo confiaveis, e de que
forma ela pode ser usada como balizadora na tomada de decisdo. ldentificar, sumarizar,
analisar e interpretar informacdes qualitativas e/ou quantitativas necessarias para o0
atingimento de um objetivo inicial. Julgar a relevancia de cada informagdo disponivel, partir
da construcéo e analise de gréficos e de medidas descritivas. Identificar os contextos em que
técnicas de inferéncia estatistica possam ser utilizadas e, por meio delas, julgar até que ponto
os resultados obtidos em uma amostra podem ser extrapolados para uma populacgdo; V - ter
prontiddo tecnolégica e pensamento computacional - Compreender o potencial das
tecnologias e aplica-las na resolucdo de problemas e aproveitamento de oportunidades.
Formular problemas e suas solu¢des, de forma que as solu¢gbes possam ser efetivamente
realizadas por um agente de processamento de informagbes, envolvendo as etapas de
decomposicao dos problemas, identificagédo de padrdes, abstracdo e elaboracdo de sequéncia
de passos para a resolugéo; VI - gerenciar recursos - Estabelecer objetivos e metas, planejar

e priorizar acoes, controlar o desempenho, alocar responsabilidades, mobilizar as pessoas
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para o resultado; VIl - ter relacionamento interpessoal - Usar de empatia e outros elementos
gue favorecam a construcdo de relacionamentos colaborativos, que facilitem o trabalho em
time e a efetiva gestdo de conflitos; VIII - comunicar-se de forma eficaz - Compartilhar ideias
e conceitos de forma efetiva e apropriada a audiéncia e a situacdo, usando argumentagao
suportada por evidéncias e dados, deixando claro quando suportada apenas por indicios, com
a preocupacao ética de nao usar dados para levar a interpretacdes equivocadas; IX - aprender
de forma auténoma - Ser capaz de adquirir novos conhecimentos, desenvolver habilidades e
aplica-las em contextos novos, sem a mediacdo de professores, tornando-se autdnomo no

desenvolvimento de novas competéncias ao longo de sua vida profissional.

6.2. Competéncias Especificas
As habilidades e competéncias fundamentais e necessarias a formacgéo de Contador
gue compdem o perfil do egresso a ser formado pelo curso de Ciéncias Contdbeis da
Faculdade de Guarulhos — FAG séo:
= Aplicar conhecimentos mateméticos, cientificos, tecnolégicos e instrumentais a
Contabilidade, mediante a permanente busca de atualizagéo profissional.
= Projetar e conduzir experimentos e interpretar resultados;
= Conceber, projetar e analisar sistemas, produtos e processos;
= Planejar, supervisionar, elaborar e coordenar projetos e  servigos de
contabilidade;
=  Desenvolver e/ou utilizar novas ferramentas e técnicas;
=  Supervisionar a operacdo e a manutencao de sistemas;
»= Avaliar criticamente a operagéo e a manutencao de sistemas;

= Comunicar-se eficientemente nas formas escrita, oral e gréafica;

Atuar em equipes multidisciplinares;
O Compreender e aplicar a ética e responsabilidade profissionais;

0 Assumir a postura de permanente busca de atualizac&o profissional.

7.  ATIVIDADES ACADEMICAS ARTICULADAS A FORMACAO

7.1. Pratica Profissional e/ou Estagio

O Estagio Supervisionado Obrigatorio do curso de Ciéncias Contabeis da Faculdade de
Guarulhos — FAG esta previsto e descrito no Projeto Politico Pedagdgico e é entendido como um
momento de aprendizagem para o desenvolvimento de competéncias e habilidades necessarias

para a formacao do futuro contador.
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O Estagio deve promover a relagdo pratica/teoria/préatica e ajustando-se aos dispositivos
da Lein®11.788/2008, que em seu primeiro paragrafo define o Estagio como atoeducativo escolar
supervisionado, desenvolvido no ambiente de trabalho, que visa a preparagdo para o trabalho
produtivo de educandos que estejam frequentando o ensino regular em instituicées de educacgéo
superior.

Ainda de acordo com a Lei n° 11.788/2008, o estagio € entendido como aprendizagens
social, profissional e cultural, proporcionadas pela participacdo em situacdes reais de vida e de
trabalho de seu meio, sendo realizadas na comunidade em geral ou junto as pessoas juridicas de
direito publico ou privado, sob responsabilidade e coordenacédo da instituicdo de ensino.

Pressupbe, ainda, a relacdo entre o académico-estagiario e os diferentes contextos,
mediada por profissionais experientes: o professor-orientador do estagio e os profissionais que o
recebem nas instituicdes, como indudstrias, escritorios, empresas, comeércio, grandes oupequenas
empresas.

E imprescindivel, portanto, o estabelecimento de vinculos e de parcerias entre a
instituicao formadora, espagos minuciosamente escolhidos que recebe os estagiarios, o que no
curso de Ciéncias Contébeis se da por meio de parcerias.

7.1.1. Base Legal

A regulamentac¢éo do Estagio do curso de Ciéncias Contabeis deve atender os dispostos
na Lei de Diretrizes Bases da Educacdo Nacional (LDB n.° 9.394/96) que estabelece a
regulamentacdo para o0 estagio supervisionado, na Lei n°® 11.788/2008 que dispde sobre o
estagio de estudantes de ensino superior e nas normas estabelecidas no regulamento docurso,

disponivel na IES.

7.1.2. Concepcgdao e Organizacéo

Baseado no que prevé a legislagdo o Estagio Supervisionado é entendido como eixo
articulador é concebido como um momento de aprendizagem para o desenvolvimento de
competéncias e habilidades necessérias para a formag¢édo do futuro engenheiro colocando, na
situacdo da experiéncia de exercicio profissional, em empresas e organiza¢gfes que amplieme
fortalecam suas percepc0es, atitudes éticas, conhecimentos e competéncias.

Ele consta de atividades tedricas e praticas exercidas em situagdes reais de trabalhoe sdo
supervisionadas por um professor do curso que encaminhara as orienta¢des para cadaturma e
disponibilizara o Manual de Estagio para o esclarecimentodo discente.

O estagio supervisionado do curso apresenta-se no 7° e 8° semestres totalizando uma
carga horaria de 300 horas e pressupde a insercéo do estagiario em uma situacdo de realidade e,
a atuacdo participativa em todas as etapas do processo, seja no exercicio das atividades técnicas,

seja pela participacdo em outras situacdes de desenvolvimento. A cargahoraria total do estagio
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inclui as horas destinadas ao planejamento, orientacdo desenvolvimento e avaliagdo, sendo que

150 horas devem ser cumpridas pelos discentes no 7° semestre e 150 horas no 8° semestre.

7.1.3. Objetivos Gerais
O Estégio Supervisionado de Ciéncias Contabeis tem como objetivo propiciar as discentes
situacBes que envolvam a prética do oficio baseado na fundamentacao tedrica obtida no estudo

em sala de aula.

7.1.4. Abrangéncia

O Estéagio Supervisionado Obrigatério € componente curricular, cuja carga horéaria é
requisita para aprovagéo e obtencédo do diploma. Sdo modalidades de Estagio a planejamento,
orientagdo, desenvolvimento e avaliagdo, que devem articular teoria epratica, aproximar e/ou
inserir o discente na realidade de sua area de atuacao profissional e promovero contato do aluno
com o mundo cientifico.

Essas modalidades de Estagio serdo desenvolvidas em etapas iniciadas conforme
estabelece a Matriz Curricular do Curso vigente e de acordo com o previsto

7.1.5. Superviséo e Avaliagao

O Coordenador de Estagio € escolhido entre o quadro de professores do curso e tera
mandato de um ano com direito a reconducdo. A supervisdo do Estagio Supervisionado
Obrigatério sera exercida por indicacdo da Coordenacdo do curso, que € um oOrgdo de
disciplinamento, controle, acompanhamento, supervisao geral e avaliacdo final do Estagio
Curricular.

Coordenador de Estagio, que é responsavel pelo Estagio, deve pertencer ao quadrode
docentes da Faculdade e ser profissional experiente na area do curso. Ele tem a responsabilidade
de divulgar o regulamento do estagio, planejar, controlar e avaliar os estagios, bem como elaborar
a organizacao do estagio e o cronograma de atividades e divulga-lo e ainda, fornecer aos alunos
estagiarios, no inicio do ano letivo, o Manual de Orientagfes.

A avaliacdo do estagiario é feita ao final de cada semestre letivo com previsao de Estagio
mediante a verificacdo da efetiva realizacéo das atividades programadas através de relatérios de
atividades e supervisdo do Orientador de Estagio, atribuindo-se notas a estes instrumentos, de
acordo com os critérios de avaliagdo de aprendizagem da Instituicdo. Ao final do processo, cabe
ao Orientador de Estagio, a mencdo de Suficiente ou Insuficiente. Considerado insuficiente, se
sujeita 0 aluno a repeticdo do estagio ou de parte dele, a critérioda Comissao de Supervisao de
Estagio.

E condicdo necessaria para aprovacédo, que o discente cumpra a carga horéria minima
estabelecida e ac6es determinadas pelo Regulamento do Estagio Supervisionado, de acordo com
0s objetivos propostos e as datas previstas, demonstrando conduta compativelcom o desempenho
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da funcéo que ira exercer, especificamente compromisso e ética profissional.

7.2. Atividade Pratica Supervisionada - APS

A APS previsto nos cursos da Faculdade de Guarulhos — FAG é caracterizada como uma
atividade académica que integra os conhecimentos e habilidades de todas as disciplinas, e
consiste no desenvolvimento de um trabalho pratico interdisciplinar, a ser apresentado ao finalde
cada semestre no curso de Ciéncias Contabeis. O Projeto Integrador respeita as caracteristicas da
matriz pedagdgica do curso e suas especificidades.

O foco da APS é proporcionar aos discentes um embasamento pratico dos contetdos
tedricos adquiridos através dos conteddos ministrados em sala de aula previstos no Plano de
Ensino de cada disciplina.

Trata-se de um trabalho interdisciplinar e em equipe, onde o0s alunos seréo
estimulados a verificar a relagdo entre a teoria e as praticas do mercado. A APS do curso de
Ciéncias Contabeis apresenta um Regulamento especifico, discriminando as normas, atividades

didéticas, ementas e bibliografias utilizadas no trabalho interdisciplinar.

Objetivo Geral da APS
Proporcionar aos discentes a oportunidade de desenvolver um trabalho pratico
interdisciplinarque integre todos os conhecimentos teoricos obtidos em cada disciplina cursada ao

longo dosemestre do curso de Ciéncias Contébeis.

Objetivos Especificos da APS

e Proporcionar aos discentes a oportunidade de aplicar os conteudos tedricos
adquiridos para resolucdo de problemas praticos;

e Desenvolver nos alunos habilidades para trabalhar em equipe;

e Proporcionar ao discente a oportunidade de confrontar as teorias estudadas comas
praticas profissionais existentes para consolidagdo de experiéncia e desempenho
positivo aos profissionais;

e Vivenciar as atividades praticas da area de Ciéncias Contabeis;

e Contribuir para aperfeicoamento da pratica na solucao dos problemas cotidianosnos
segmentos técnicos, sociais e ambientais;

e Capacitar o discente na elaboracdo e apresentacdo de trabalhos, utilizando
metodologias adequadas;

e Contribuir com a formacéo integral do aluno por meio da inter-relagdo entre os
diversos temas e contelidos ministrados durante o curso;

e Desenvolver no aluno habilidade de planejamento, organizagdo e disciplina na

resolucdo dos problemas dentro das diversas areas do conhecimento;
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e Despertar no aluno, o interesse para o desenvolvimento de pesquisa;

e  Contribuir para a construgdo do conhecimento coletivo e interdisciplinar;

¢  Desenvolver competéncias profissionais — a ética e a solidariedade — melhorando as
relac6es humanas;

e Proporcionar ao estudante competéncias e habilidades para exercer sua profissdo
de forma inovadora, competente e ética, pois 0os conhecimentos adquiridos deixardo

de ser vistos de forma isolada, a partir das préticas integrativas da APS.

7.3. Atividades Complementares

As Atividades Complementares constituem-se em componentes curriculares
enriguecedores e implementadores do préprio perfil profissional, sem que se confundam com
estagio curricular. As Atividades Complementares se apresentam como praticas académicas
obrigatérias para todo aluno, ndo permitem dispensa e podem ser desenvolvidas sob multiplas
formas e sdo consideradas complementares porgue compde uma carga horaria minima do curso,
somam-se ao curriculo, seu cumprimento é considerado requisito indispensavel a conclusao do
curso e priorizam o aprimoramento pessoal e profissional necessarios para o enriquecimento da
formacao integral do aluno. No curso de Ciéncias Contabeis € obrigatério a realizacéo de 140
horas a serem entregues até o final da graduacéo, conforme regulamento especifico disponivel na
IES. Sao atividades promovidas pelo curso, pelo Faculdade de Guarulhos — FAG ou por qualquer
outra instituicho desde que devidamente comprovada, analisada e avaliada pelo curso. As
Atividades Complementares contam com o registro especifico para o controle e gestédo
académica, e 0 acompanhamento é feito pela coordenacédo de curso, juntamente com o Nucleo

de Ensino, Pesquisa e Extenséo - NEPE da IES.

7.4. Curricularizacdo das Atividades de Extensé&o

A Resolugédo n°® 7, de 18 de dezembro de 2018, que estabelece as diretrizes para a
extensdo na educacdo superior brasileira e regimenta o disposto na Meta 12.7 da Lei n°
13.005/2014, que aprova o Plano Nacional de Educacéo - PNE (2014-2014) apresenta em seu
artigo 3° que (2018, p.1):

‘A Extensdo na Educacgdo Superior Brasileira € a atividade que se integra & matriz
curricular e a organizacdo da pesquisa, constituindo-se em processo interdisciplinar, politico
educacional, cultural, cientifico, tecnolégico, que promove a interacdo transformadora entre as
instituicdes de ensino superior e 0s outros setores da sociedade, por meio da producéo e da

aplicacdo do conhecimento, em articulacdo permanente com 0 ensino e a pesquisa.”

Neste processo, a comunidade académica leva conhecimentos e/ou assisténcia a
sociedade, e recebe dela influxos positivos, aprendendo com o ganho de conhecimentos relativos

as reais necessidades e anseios da populagdo. Dessa forma, hd uma troca de saberes,
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possibilitando assim a participagéo efetiva do publico externo nas questdes da Universidade e no
resultado de sua producéo.

Assim em consonancia com a Lei n® 13.005 de 25 de junho de 2014 e Resolucéo n°7, de
18 de dezembro de 2018 que determina “... o minimo 10% do total de horas curricularesexigidos
para a graduacgdo de atividades de extenséo universitaria as quais deverao fazer parte da matriz
curricular...”, os cursos da IES assumem o compromisso com a sociedade e apresentam uma
proposta de execucdo das atividades em consonancia com a atual conjuntura social,
responsabilizando-se com a formacéao do profissional cidadao.

O objetivo principal das atividades de extensao é a troca de saberes, que na perspectiva
da comunidade, aproxima conceitos e aprendizados desenvolvidos no ambiente académico para
atendimento das demandas do individuo, familia e comunidade.

Desta forma, a partir da curricularizagdo da extensdo o Nucleo Docente Estruturante -
NDE do curso de Ciéncias Contabeis da Faculdade de Guarulhos — FAG estruturou uma nova
matriz de forma sisteméatica a extensdo por meio de sua integracdo aos conteudos programaticos
dos componentes curriculares, totalizando 320 horas de extensdo coordenadas por professores/as
do curso, vinculados e contabilizados por meio do acompanhamento realizadopela coordenacao
de curso, juntamente com o Nucleo de Ensino, Pesquisa e Extensao - NEPE da IES.

Diante do exposto, a extensdo como pratica académica interliga a Faculdade nas suas
atividades de ensino e de pesquisa com a sociedade civil e define como politica nessa area o
desenvolvimento de a¢des que possibilitem a formacéo do profissional-cidadéo.

Embora os conceitos sobre extensdo sejam diversos e existam diferentes propostaspara
sua pratica no mundo universitario, a integracao do aprimoramento do saber com o exercicio da
cidadania parece definir a verdadeira vocacgéo extensionista da IES.

E a extensdo que propicia a integracdo participativa e produtiva da Instituicio com a
comunidade e permite, por meio dos projetos da educacdo continuada, de divulgagéo cientifica,
de agdes culturais, artisticas, desportivas, de lazer, de preservagdo ambiental, comunitérias e de
cursos em geral, expandir, transmitir e definir o potencial de conhecimentosacumulados por meio
do ensino, da pesquisa e da producéo cientifica.

No Faculdade de Guarulhos — FAG, a extensdo se caracteriza pelo desenvolvimento
algumasvertentes de agéo:

. Cursos;

o Projetos Artistico-Culturais, Esportivos e Comunitarios;

. Atividades extracurriculares por semestre;

. Servigos.

A promocdo de eventos diferenciados como palestras, debates, minicursos, mesas
redondas entre outras, tem sido a forma mais agil e flexivel encontrada pela IES para, proporcionar

aos académicos, professores e pesquisadores da instituicdo o exercicio da pratica e buscar o
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aprimoramento dos diferentes segmentos da sociedade.

Assim, essas acOes sdo desenvolvidas por meio de convénios com prefeituras e
empresas, empresa junior, abertura da faculdade para visitagdo da comunidade, a IES ABERTA,
cursos preparatérios de lingua portuguesa e matematica gratuitos para o ENEM, trote solidario
com doagédo de alimentos para entidades carentes, entre outras agdes divulgadas pela IES.

No ambito do curso, pressupde a formacédo de um profissional criativo, responsavel e
transformador, que contribua com a sociedade de forma a torna-la melhor no &mbito humanista,
social, econdmico e ambiental.

Para tanto, se faz necesséario a manutencao do curriculo e a formacédo continuada dos
professores, observando-se o cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais.

Destaca-se no ambito do curso atividades com conteudo de formagdo humana e
atividades transversais que buscam atender e resgatar aos valores humanos dos discente e da
sociedade.

Além de contribuir para um ensino pautado no respeito a diversidade e pela inclusdosocial,
buscar melhorar o ensino e o aprendizado dos discentes por meio de estudos em grupos e no
nucleo de pesquisas do curso.

As atividades préticas de laboratorios e de campo, bem como as visitas técnicas, as
monitorias, 0s estagios supervisionados e as Atividades Complementares também promovem
interacdo do aluno e o a realidade do profissional de Ciéncias Contabeis.

O curso de Ciéncias Contabeis também promove politica de ensino articulada a praticas
de pesquisa e extensao, visto que além da estrutura curricular do curso existe uma preocupacao

com as acOes pedagdgicas, de pesquisa e extensionistas.

7.5. Iniciagado Cientifica

A Faculdade de Guarulhos — FAG conta com o Nucleo de Ensino, Pesquisa e Extenséo -
NEPE, que propde politicas que incentivam o desenvolvimento da pesquisa em todas as areas do
conhecimento, com vistas ao avanco cientifico, a promocdo da inovacdo tecnologica, ao
intercambio e a divulgacdo cientifica e tecnoldgica, contribuindo significativamente para a
formagé&o de recursos humanos.

A iniciagao cientifica envolve o aluno com os fundamentos da ciéncia e com as formas de
construcdo dessa ciéncia, preparando-o para a futura atuacao profissional e, mais do que isso,
para uma atuacao profissional critica e autbnoma, dando-lhe condi¢gbes de enfrentar, com maiores
chances de sucesso, as novidades cientificas.

A pratica pedagogica que possibilita ao aluno, além do conhecimento acumulado deuma
area, o acesso ao método de construcdo desse conhecimento, contribui para a formacdode um
profissional capaz de identificar um problema de pesquisa, procurando equaciona-lo com
instrumentos conceituais adequados e com matrizes teéricas que ajudem a resolvé-lo oua avancar

na sua formulagéo. O espac¢o da sala de aula, no entanto, ndo é o bastante para aformacgéo de
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alunos que desejam se aprofundar no universo da pesquisa. Condi¢cbes adicionais séo
necessarias para iniciar cientificamente os alunos que tenham vocagdo para a pesquisa,
permitindo-lhes participar ativamente em projetos de investigacdo de docentes.

Nesse sentido, € imprescindivel o apoio a iniciagdo cientifica para a concretizagdo do
projeto académico da Faculdade, propiciando o engajamento do aluno no desenvolvimento de
projetos de pesquisa conduzidos por docentes e grupos de pesquisadores experientes. A busca
do incentivo a atividade da iniciacdo cientifica conduz a uma melhor articulagdo do grupo de
pesquisa, aumenta o impacto do trabalho e o efeito multiplicador dessa atividade, além de diminuir
a possibilidade de acomodacao institucional, contribuindo para que a sala deaula tenha novo
significado enquanto espaco de aprendizagem de habilidades tedricas e préaticas e de convivéncia
social eticamente qualificadas.

Além disso, contribui para formar futuros pesquisadores, encaminhar os alunos para
programa de pos-graduacéo e diminuir seu tempo de permanéncia nesse programa.

No ambito do curso, os discentes tém desenvolvido projetos de iniciacdo cientifica e
voltados a preservacdo e manutencdo do meio ambiente como a trilha ecoldgica.

Sem perder de vista 0os objetivos que norteiam a formacado de profissionais cidadaos,a
linha metodoldgica da Instituigdo procura formar profissionais capazes do exercicio pleno de todas

as atribuicdes que lhe sédo conferidas pela legislagcéo e pela propria evolugcao social e tecnoldgica.

8. APOIO AO DISCENTE

8.1. Nucleo de Apoio ao Discente

O apoio pedagdgico ao discente sera realizado por meio de reunifes regulares comos
representantes de classe, que relatam as ocorréncias em sala de aula, desde os fatos referentes
as questbes materiais, como a condi¢cdo de conservagdo das salas, ventilacdo, iluminacéo e
capacidade, até os referentes a problemas didatico-pedagdgicos, como os procedimentos de
avaliacdo, a metodologia de ensino, a postura do professor. Tal didlogo permitirh ao coordenador
do curso a tomada de decisGes. Além disso, h4A um permanente contato direto da comunidade
discente com o coordenador que, dentro da informalidade, podera colher opinibes sobre o
andamento de cada curso.

Para o acompanhamento pedagogico dos discentes sao estabelecidas
atividades/projetos/programas, visando a dindmica do processo ensino-aprendizagem, aformacéo
global e a realizacgao profissional do aluno, facilitando, dessa forma, a integragdo avida universitaria
e social.

Procura-se fazer feedback entre as necessidades do aluno e as possibilidades da
Faculdade de Guarulhos — FAG proporcionando, por meio do planejamento, a expansado dos

programasde acompanhamento que visem a adaptacdo e a permanéncia do aluno no curso
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escolhido e na Instituicdo.

O coordenador do curso também mantém franco e constante dialogo com o 6rgédo de
representagdo estudantil, o qual tem por objetivo implantar acdes que tenham por objetivo
minimizar as dificuldades encontradas pelos alunos durante o processo ensino-aprendizagem.Assim,
periodicamente serdo realizadas reunibes para descricdo da realidade, reflexdo critica desta
realidade e criacao coletiva de propostas para o Curso.

Eventualmente, se necessario, professores, pedagogos ou psicélogos, externos aocurso
poderdo participar, com o intuito de enriquecer as discussoes.

Além disso, os alunos contam com o apoio do Nucleo de Apoio Psicopedagdgico -NAP,
cuja atuacado estd calcada nos seguintes principios:

e Proporcionar atendimento individual ao aluno, buscando identificar os obstaculos

estruturais e funcionais ao pleno desenvolvimento do processo educacional;

e Acompanhar e orientar didaticamente, de modo prioritario, 0os alunosingressantes com

dificuldades de aprendizagem;

e Estimular o relacionamento produtivo entre professor e aluno;

e  Definir o aluno como foco principal do processo ensino-aprendizagem.

8.2. Nucleo de Apoio Psicopedagdgico - NAP

O Nucleo de Apoio Psicopedagdgico - NAP, atende a alunos mediante encaminhamento
realizado pelo coordenador do curso ou por iniciativa do aluno interessado,objetivando resolver
questdes especificamente académicas, tais como: problemas de aprendizagem, dificuldades com
provas ou questdes pontuais de relacionamentos tangentesa atividade desenvolvida no Faculdade
de Guarulhos — FAG.

Os atendimentos sdo realizados individualmente, pelo tempo que for necessario e com a
possibilidade de envolvimento familiar nestes e direcionamento profissional quando houver
necessidade.

O NAP também acompanha as questfes relacionadas a pessoa com deficiéncia, incluindo
a Pessoa com Transtorno do Espectro Autista (Conforme Lei n°® 12.764 de 27 de dezembro de
2012).

Na Faculdade de Guarulhos — FAG , o NAP, juntamente com o Comité de Acessibilidade,
Inclusdo e Direitos Humanos, articulados no Plano de Desenvolvimento Institucional, por meio da
Politica de Inclusdo, a acessibilidade ndo se limita a permitir que pessoas com deficiéncias ou
mobilidade reduzida participem de atividades que incluam o uso de produtos, servicos e
informacdes, mas propiciar a inclusédo e extensdo do uso destes, por todos 0s segmentos sociais,
que garante a participacdo igualitéaria de todos na sociedade, independente da classesocial, da
condicgéo fisica, da educacgéo, do género, da orientacao sexual, da etnia, entre outros aspectos.

Assim, no caso das pessoas com deficiéncia, como das pessoas com Autismo, a IESoferece

acessibilidade altitudinal, pedagodgica, psicopedagdgica, comunicacional, digital, instrumental e
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metodoldgica pelos seus colaboradores de cada setor, seja técnico administrativo ou académico.

8.3. Apoio Técnico-Administrativo

A Faculdade de Guarulhos — FAG conta com o suporte académico, departamento
encarregado da ligacdo entre os setores oficiais e a Faculdade. Atua junto aos cursos, informando
e esclarecendo diretores, coordenadores e docentes sobre a legislacdo em vigor e supervisionando
a adequacao dos projetos pedagdgicos as portarias, resolucdes, e legislacbes do Ministério da
Educacdo.

Esse setor é o0 orientador académico situado junto a mantenedora atuando de formaonline
e mantendo um responsavel no apoio da unidade.

A IES conta ainda com a Secretaria Académica, onde sdo concentradas as informacdes
discentes, atende aos professores recebendo as informagdes sobre frequénciae aproveitamento
discente e fornecendo as informacdes que os Coordenadores e professorespossam necessitar.

Cabe a Secretaria orientar os alunos nos assuntos pertinentes a sua vida académica,
especialmente no que tange a matricula, avaliacao do rendimento escolar, frequéncia as aulas,
expedicdo de documentos, etc.

A Coordenacdo do Curso sera sempre o elo entre os discentes e os demais setores
administrativos da IES, contando ele com o apoio: do Nucleo de Pesquisa e Extensédo, setor de
Estagios e Projetos Sociais, e demais setores.

8.4. Mecanismos de Nivelamento

O Processo Seletivo € o primeiro ato pedagdégico da Instituicdo e, por isso, é visto como
um momento de analise diagnostica do perfil do ingressante. Da mesma forma, a avaliagdo em sala
de aula é vista como um instrumento diagnéstico que aponta e corrige 0s rumos do processo de
ensino e aprendizagem. A partir disso, é planejado o nivelamento dosalunos.

A Faculdade de Guarulhos — FAG adota uma série de mecanismos que tém por finalidade
superar as deficiéncias dos alunos ingressantes. De uma maneira geral elas sao as seguintes:

0 Atividades didaticas preventivas e/ou terapéuticas, presenciais ou ndo,coordenadas
por professores e executadas por alunos monitores ou estagiériosde licenciaturas;

0 Dedicacéo para sanar as dificuldades detectadas pelo processo seletivo, em salade
aula, nas disciplinas do primeiro bimestre do semestre letivo;

0 Acompanhamento e orienta¢do didatica, de modo prioritario, aos alunos ingressantes
com dificuldades de aprendizagem;

0 Estimulo aos alunos do primeiro periodo, ingressantes na faculdade, a participarem
de eventos promovidos pela Instituicdo que vislumbrem a integracdo dos alunos e seu
desenvolvimento; e

0 Outros que os professores acharem interessantes, desde que aprovados pelo

Colegiado de Curso.
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A IES conta, ainda com cursos de nivelamentos oferecidos a comunidade interna e
externa, nas diversas areas do conhecimento que sdo ministrados presencialmente e tambéma
distancia, por meio do site da mantenedora, UNIESP S.A., com link de acesso
https://uniesp.edu.br/sites/institucional/projeto_extensao.php

Dados de acesso - Login e senha: CPF.

8.5. Monitoria Académica
O Programa de Monitoria tem por objetivo promover o desenvolvimento dos alunos por
meio de diversas atividades relacionadas ao processo ensino-aprendizagem, tais como o
atendimento aos colegas, esclarecendo duvidas, orientando a realizacdo de exercicios,
acompanhando experiéncias nas aulas praticas, auxiliando em trabalhos de grupo, préticos e
experimentais, etc.
A monitoria é exercida por Monitor Voluntario e o mesmo tem a certificagdo com validade

na formacéo profissional.

8.6. Acompanhamento de egresso

O Curso de Ciéncias Contdbeis busca manter uma atengdo especial voltada a dar
atendimento aos alunos egressos, com as seguintes finalidades:

° Proporcionar aos concluintes um acompanhamento especial na etapa final doseu
Ccurso;

. Acompanhar e orientar a insercéo profissional dos egressos.

O Programa de Atendimento dos Egressos tem como objetivo instituir um canal de
integragéo entre o ex-aluno e o curso.

Os egressos séo atendidos, inicialmente, pelo Coordenador do Curso pessoalmenteou
por meio de redes sociais ou demais meios eletrénicos, que organiza o cadastramento doex-aluno,
na qual constara um resumo de sua trajetoria profissional e suas expectativas futuras.

Cabe ao Coordenador do Curso proporcionar ao egresso 0 apoio de que necessita para
a sua plena insercdo profissional e estimula-lo a continuar participando da vida universitaria,
transmitindo aos atuais alunos suas experiéncias apos a formatura, participandocomo autores de
artigos para Revistas Cientificas da mantenedora ou em outras do Qualis/CAPES.

Para acompanhamento dos egressos, adotam-se as seguintes acoes:

. Manter um contato constante dentro do projeto de Avaliacéo Institucional, permitindo
a IES ter um feedback de suas agfes, avaliando seus projetos pedagdgicos a partir de seu principal
ator - o discente egresso;

. Promover contato permanente com a intencdo de criar um banco de empregos e
oportunidades, bem como realizar eventos periodicamente reunindo as turmasformadas em
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eventos sociais esporadicos;

. Participacdo dos egressos nas jornadas académicas promovidas pelos diferentes
cursos de graduacéao;

. Permitir que o egresso tenha participacdo nos conselhos da IES como colaborador
da comunidade;

. Pagina na Internet, destinada aos ex-alunos com divulgacao de trabalhos,eventos,
mensagens, entre outros;

. Estimulo a participacdo nos eventos sociais, culturais e esportivos da IES;

. Oferta de cursos de educacdo continuada, em nivel de aperfeicoamento e extensao;

o Propiciar, em conjunto com a mantenedora, que 0 egresso tenha acesso a todosos

convénios que a IES venha a firmar, tanto no aspecto académico como financeiro.

8.7. Ouvidoria

A Ouvidoria da Faculdade de Guarulhos — FAG , representada por um ouvidor, é o 6rgao
de otimizagdo da comunicacao e aperfeicoamento dos padrfes e mecanismos de transparéncia,
eficiéncia, seguranga e controle dos servigos prestados no d&mbito de suas unidades, e tem como
objetivos:

. Assessorar a Direcdo Geral da IES quanto aos itens de maior incidéncia ou de maior
relevancia, com o fim precipuo de reestruturacdo de acbBes e procedimentos para toda a
comunidade académica;

o Orientar a comunidade académica em relacdo a utilizagdo da Ouvidoria;

o Identificar suas instancias e forma de resolucéo e orientacdo das necessidades de
docentes e discentes;

° Permitir a participacdo efetiva da comunidade, tendo em vista a melhoria das

condutas académicas e administrativas.

8.8. Bolsas de Estudos e Financiamento Estudantil

E disponibilizado aos alunos diferentes programas de bolsas de estudos. E politica
institucional oferecer ao discente, bolsas de estudos por meio de Projetos Sociais que na verdade
concentram programas facilitadores para o acesso de jovens e adultos carentes ao ensino superior
e assim atender a misséao da IES.

Também é realizado semestralmente um concurso de Bolsas de Estudo com diferentes
percentuais, inclusive integrais.

Uma grande parcela de seus alunos séo trabalhadores, por vezes bracais que n&o disp6em
de todos 0s recursos necessarios para arcar com o pagamento integral das semestralidades, para
tanto, na tentativa de ampliar o elenco de programas por meio de parcerias com os governos Federal
e Estadual (PROUNI e Escola da Familia), ainda ha a possibilidade de financiar os seus estudos,

Pagina | 60



por meio do FIES, conforme apresentado e/ou proposto no Plano de Desenvolvimento Institucional
- PDI.

8.9. Apoio a Participacdo em Eventos

A Faculdade de Guarulhos — FAG assume como politica institucional apoiar os alunos
para que participem de eventos que possam contribuir para a atualizacdo e aperfeicoamento
de sua formacao. Este apoio é realizado na forma de facilitador de transporte aos alunos para
eventos, visitas, dentre outros, além de incentivos para publicacdo de artigos cientificos,
elaboracdo de jornais e murais didatico-pedagdgicos, congressos, seminarios, encontros e

outras atividades voltadas para a formacdo mais adequada e atual dos alunos.

9. GESTAO DO CURSO E OS PROCESSOS DE AVALIACAO INTERNA E EXTERNA

9.1. Autoavaliagédo do Curso

A Faculdade de Guarulhos — FAG possui um Sistema de Avaliacao Institucional que
prevé principios, procedimentos e critérios das dimensdes relevantes do processo de ensino-
aprendizagem, do processo de gestdo, da avaliacdo de desempenho de funcionérios e
docentes, embasado em duas logicas: processo de avaliagdo interno que contara com a
participacdo de toda a comunidade académica e; processo de avaliagdo externa por meio de
indicadores de avaliacdo institucionalizados pelo MEC, além da opinido regular e periddica de
uma comissdo de especialistas em Gestdo Académica. Os desdobramentos institucionais
advindos desta proposta sdo discutidos e aprovados por conselhos competentes que tratam
dos seguintes aspectos:

e Organizacdo didatico-pedagdgica: administracdo académica, projeto do curso,
atividades académicas articuladas ao ensino de graduacéo;

e Corpo docente: formagdo académica e profissional, condi¢cdes de trabalho;
atuacdo e desempenho académico e profissional;

e Infraestrutura: instalacdes gerais, biblioteca, instalacfes e laboratériosespecificos.

No contexto do curso de Ciéncias Contabeis, este avalia 0o seu projeto de curso
valendo- se de dispositivos variados e uma das formas de avaliacdo € através da Comissao
Propria deAvaliagéo - CPA que por meio de relatorios preenchidos pelos alunos avaliam seus
docentesdesde assiduidade, didatica, dominio de conteudos, ética, entre outros pontos que
podem serpositivos ou frageis.

O objetivo destas avaliacbes é promover transformacgdes sociais dentro do ambiente

da faculdade tornando possivel e harmoniosa a relacdo entre alunos e professores, bem como

Pagina | 61



promover transformagdes no sentido da melhoria na qualidade do ensino.

Outra maneira de avaliacdo é feita a partir de reunies de professores, com o
colegiado de curso e representante de discentes, com o NDE, o acompanhamento da
execucao do plano de ensino pelos docentes e pela analise de indices numéricos referentes
ao curso (retencdo, evasao, inadimpléncia e reprovacao).

O NDE acompanha os professores, contribui para o desenvolvimento do Projeto
Pedagdgico trocando informacfes e experiéncias com os professores e a coordenacdodo
curso com o intuito de chegar a um denominador comum e, dessa forma ir de encontro com
a proposta do projeto e atingir os objetivos do curso.

Os alunos representantes de turma mantém um contato constante com a
coordenacado e professores representantes do colegiado de curso fazendo com que os
problemas e dificuldades dos alunos possam ser acompanhados e atendidos em tempo habil.
A autoavaliagdo do curso de Ciéncias Contabeis também se da pela andlise do
desempenho didatico dos docentes e académicos dos discentes, visando a identificacdo de
problemas, das mudancas necessarias e das inovacdes exigidas pelo curso e pelo mercado
de trabalho.

Os representantes do curso de Ciéncias Contabeis entendem que a autoavaliagdo
no ensino superior € de fundamental importancia uma vez que ela busca o aperfeigoamento
e sustenta a instituicdo frente as mudancas e ndo deve ser encarada como uma forma punitiva
e sim um incentivo para o processo de tomada de decisGes que visem garantir a equidade e
eficacia do ensino. Nesse sentido, e partindo do pressuposto de que a autoavaliacdo é um
indutor de melhoria da qualidade da educacao a comunidade académica sera conscientizada

de que esta deve ser coletiva e participativa.

9.1.1. Politicas de Avaliagéo Institucional da IES e dos Cursos

A Autoavaliacdo Institucional € realizada por meio de sua Comissédo Propria de
Avaliacdo - CPA, Orgédo independente, responsavel pelo planejamento e organizacéo da
avaliacdo institucional. Anualmente, € realizada a autoavaliacdo institucional com a
participacdo dos alunos, docentes, coordenadores e funcionarios, que, por meio de um
guestionario eletrdnico, avaliam: atendimento, coordenacao, infraestrutura e docentes.

Ao término de cada periodo de avaliagdo, a CPA repassa aos gestores e aos demais
membros da comunidade académica o relatorio final com os pontos positivos e negativos
levantados, assim como sugestdes de a¢cbes a serem desenvolvidas, para que os gestores da
IES possam planejar suas atividades e subsidiar decisdes diarias em todas as dimensdesque
compdem o PDI. Destaca-se o envolvimento constante da CPA durante todo o ano letivo,
participando ativamente na ouvidoria eletronica e no acompanhamento das atividades e
cobrando a realizacdo das mesmas.
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A Faculdade de Guarulhos — FAG busca desde o inicio de suas atividades a melhoria
continuaatravés da Autoavaliacdo, visando o aprimoramento e o crescimento como IES,
alicercando- se em bases concretas de modo a oferecer a comunidade de Guarulhos e regido
um ensino superior com qualidade.

Os principios estabelecidos para o desenvolvimento da CPA s&o:
e responsabilidade e comprometimento com a melhoria da qualidade da IES;
e respeito a missao e histéria da faculdade, respeitando suas individualidades;

e (globalidade de instrumentos e métodos; a adesdo voluntaria e sigilo dos
participantes; e principalmente, a autonomia em relacdo a direcao da faculdade e

o foco no processo formativo e ndo punitivo.

Objetivos da CPA

e Diagnosticar e produzir conhecimento sobre as fragilidades e potencialidades do
Faculdade de Guarulhos — FAG em sua totalidade, de maneira ciclica e continua,
com a cooperagéo de toda a comunidade académica e administrativa;

e Levar a comunidade académica a reflexdo sobre o seu papel na relagédo
instituicdo-aluno-professor;

e Cooperar na producdo do Relato Institucional que descreve e evidencia o0s

principais elementos do processo avaliativo (interno e externo) da Instituig&o;
e Propiciar elementos que favoregam a orientacdo das acdes estratégicas e
operacionais a fim de subsidiar o desenvolvimento da instituicdo e a melhoria na

qualidade do ensino oferecido.

Metodologia da CPA

e Desenvolvimento de Material de Apoio para sensibilizacdo da comunidade
académica e administrativa;

e Promocao de palestras e discussfes sobre a importancia da Autoavaliagdo, com
0 uso de material de apoio/apresentacao, midia eletrbnica e impressa,;

e Aplicagédo de Questionarios por meio de Ambiente Virtual;

e Elaboracdo do Relatério da CPA, com os resultados obtidos por meio dos
guestionarios, com graficos percentuais de resultados por dimensao avaliada;

e Possibilidade de sugestdo de melhorias a serem implantadas na IES;

e Promocdo de reunides com grupos de docentes, direcdo e técnicos-
administrativos para apresentacdo e discussdao do relatério da CPA e

consequentemente, as possiveis acoes a serem implantadas na IES;
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e Apresentacdo de Resultados a comunidade académica.

9.1.2. Aco0es Decorrentes dos Processos de Avaliagéo

Os resultados obtidos decorrentes das avaliacbes sédo levados aos NDEs e
colegiados de cada curso. Os resultados positivos sdo divulgados para expandir e refletir a
busca pela melhoria continua em todos os campos. J4 os resultados negativos sdo discutidos
de modo a determinar as causas e o tratamento das mesmas a fim de eliminar as causas de
problemas observados nas diversas formas de avaliacéo, tendo em vista a correcao, melhoria,
inclusdo ou reformulacdo do PPC, quando for o caso.

Nos casos de avaliagdo docente, o professor que por ventura apresentar avaliagdo
negativa € encaminhado para o nucleo de apoio pedagdgico para orientacdo, capacitacao, e
treinamento em didatica docente e, em caso de reincidéncia, podera ser substituido.

No que se referi & estrutura fisica, sejam, salas de aula, laboratérios, cantinas,
espacos de lazer e convivéncia, as reivindicagbes com embasamento e fundamentacéo, sdo
analisadas pelas coordenagfes, NDEs e colegiados de cursos e tratadas diretamente com a
direcdo da IES.

As decisfes necessarias sdo sempre tomadas em decorréncia dos resultados obtidos

nas avaliacdes efetuadas.

9.1.3. Avaliagdes Externas do Curso

Pensando nessas fragilidades e observadas as dificuldades apresentadas pelos
discentes quanto a realizacdo ENADE, a coordenacdo de vem discutindo e pensando com
o colegiado, medidas de acdes reparadoras, tais como 0 acompanhamento dos alunos com
reunibes de orientagbes quanto a relevancia do resultado do Enade e aimportanciado
preenchimento do questionario. O curso, ainda tem criado e divulgado a¢des para minimizar
e trabalhar as dificuldades apresentada pelos alunos e paracontribuir para uma avaliagdo
efetiva e comprometida com a formagéo dos profissionais. Com foco nos bons resultados e
na melhoria do ensino-aprendizagem a coordenagcdo e os docentes do curso tem discutido
e pensado sistematicamente na metodologia e buscado a constante melhoria no curriculo do

Ccurso.

9.1.4. Avaliacdo Ensino X Aprendizagem

O sistema de avaliacdo do ensino-aprendizagem consta no Regimento Geral da
Faculdade de Guarulhos — FAG.

A avaliacdo do desempenho escolar € feita por disciplinas, incidindo sobre a
frequéncia e o aproveitamento escolar. A frequéncia as aulas e demais atividades escolares

sdo obrigatérias e permitidas apenas aos alunos matriculados. Independente dos demais
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resultados obtidos é considerado reprovado na disciplina o aluno que n&o obtiver frequéncia
de, no minimo de 75% das aulas e demais atividades realizadas e a verificagcdo e o registro
de frequéncia sao de responsabilidade do professor e seu controleda secretaria académica.

O aluno poderd requerer junto a secretaria académica, nos prazos fixados no
calendario escolar, a realizacdo de prova repositiva, a fim de concluir uma das avaliacdes
componentes da média semestral que nao tenha sido avaliado.

O aluno convocado para integrar o Conselho de Sentenca em Tribunal do Juri, prestar
servico Militar obrigatério ou Servico da Justica Eleitoral, assim como o portador de doencas
infectocontagiosas e gestantes tém direito a atendimento especial na forma da legislacdo em
vigor.

A afericdo do rendimento escolar de cada disciplina é feita através de notas inteiras
de O (zero) a 10 (dez), permitindo-se a fragdo de 0,5 (cinco décimos) e o aproveitamento
escolar é avaliado pelo acompanhamento continuo do aluno e dos resultados por ele obtidos
nas provas, trabalhos, exercicios escolares e outros e, caso necessario, no exame final.

Dentre os trabalhos escolares de aplicacao, ha pelo menos uma nova avaliacao, tais
como: projetos, semindrios, pesquisas bibliograficas e de campo, relatérios cujos resultados

podem culminar com atribuicdo de uma nota representativa de cada avaliagdo bimestral.

Em qualquer disciplina, os alunos que obtiverem média semestral de aprovacao igual
ou superior a 7 (sete) e frequéncia igual ou superior a 75% séo considerados aprovados.

E promovido ao semestre seguinte, o aluno aprovado em todas as disciplinas do
periodo cursado, admitindo-se ainda a promo¢do com dependéncia de até trés disciplinas
no semestre.

O exame final ser& aplicado ao aluno que obtiver média semestral inferior a 7, e ndo
inferior a 3. O resultado final ndo podera ser inferior a cinco, correspondendo ao célculo
aritmético entre a média semestral e a nota do exame final.

O aluno que obtiver média semestral menor que 3 ou média final menor que 5 sera

reprovado.

9.2. Numero de Vagas

O ndmero de vagas implantadas visa corresponder, com qualidade, & dimensédo do
corpo docente, tutorial e as condicfes de infraestrutura do Faculdade de Guarulhos — FAG .
O curso deCiéncias Contabeis possui 50 vagas anuais, com regime de matricula em seriado
semestral. O numero de vagas para o curso foi fundamentado em estudos periddicos,
guantitativos e qualitativos e em pesquisas com o mercado de trabalho e, com a comunidade
académica, que demonstra sua adequacdo a dimensdo do corpo docente, tutorial e as
condi¢bes de infraestrutura fisica e tecnolégica para o ensino, pesquisa e extensdo. A

Faculdade observouas particularidades, as especificidades e o Mercado de Trabalho do
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municipio de Guarulhos e regido, elencando pontos que contemplem ao Egresso, no final do

curso, as habilidades e ascompeténcias especificas de sua regido de insercao.

10. ATIVIDADES DE TUTORIA

Como integrante da equipe académica dos cursos, o tutor cumpre papel estratégico em
todas as atividades do curso presencial de Ciéncias Contabeis do IESB que em sua matriz
curricular contém disciplinas na modalidade a distancia. As atribui¢cdes do tutor ndo se limitam ao
acompanhamento das atividades dos alunos no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), mas o
de verdadeiro mediador do processo de ensino, uma vez que ele é a pessoa que o aluno toma
como referéncia na conducdo do seu processo de aprendizagem. E o tutor que faz a mediacéo
entre os contetdos propostos pelos professores autores e as atividades realizadas pelos alunos,
dando vida ao curso e aos principios definidos no PPC.

O papel principal do tutor € o de conscientizar permanentemente o aluno de que ele
estuda para seu proprio desenvolvimento pessoal e profissional. Para desenvolver essa
consciéncia, o tutor deve motivar o aluno a agir de forma responsavel pelo cumprimento das
atividades de ensino, devendo manter-se atento aos prazos e tempos de dedicacdo aos estudos
e a pesquisa.

No dia a dia dos cursos, o tutor atende os alunos no AVA e interage com eles, tanto por
meio dos féruns, chats, como também por e-mail. Por meio dessas diferentes ferramentas, o tutor
deve dar o devido suporte ao aluno, respondendo continuamente as suas duavidas, propondo
atividades, acompanhando e comentando as producdes desenvolvidas no decorrer das aulas.
Para questdes relativas ao conteldo dos temas abordados em aulas, o tutor contard com 0 apoio
dos supervisores das respectivas areas.

O tutor é responsavel pela conducao das dindmicas de integracdo dos conteudos,
organizacdo, mediacdo e orientacdo dos alunos na producdo de textos coletivos e projetos
integradores e/ou complementares as disciplinas em desenvolvimento. Nos féruns teméticos,
participa da elaboracéo das atividades e dos debates sobre questdes pertinentes as tematicas em
discusséo, colaborando para que o aluno esclareca duvidas, organize e sistematize informacdes

e conhecimentos acerca do tema em estudo.

10.1. Conhecimentos, Habilidades e Atitudes necessarias as Atividades de Tutoria
Uma vez que o sucesso dos projetos de curso depende, em grande parte, da atuacéo
competente, responsavel e sensivel do tutor, a preocupa¢do com a atualizagdo continua do corpo
de tutores faz parte da politica de desenvolvimento profissional da instituicdo, o que é realizado
nas Oficinas de Tutores organizadas e oferecidas periodicamente pela equipe do Nudcleo de

educacao a Distancia - NEaD.
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O NEabD considera que tanto a sele¢cédo, como a formagéo do tutor em qualquer proposta
de EaD sao quesitos indispensaveis a garantia da qualidade do sistema. Para tanto, além das
competéncias especificas, determinadas no PPC de cada curso, o perfil dos tutores prevé as
seguintes competéncias:

e Ser capaz de atuar como mediador, o que implica conhecer a realidade de seus

alunos em todas as dimensbes, pessoal, social, familiar, escolar etc.;

e Oferecer a possibilidade permanente de dialogo, saber ouvir, ter empatia e manter
uma atitude de cooperacgdo, assim como proporcionar experiéncias de melhoria de
qualidade de vida aos alunos;

e Possuir conhecimento dos fundamentos, metodologias e estrutura da EaD, a fim de
sustentar as bases pedagdégicas da aprendizagem;

e Possuir habilidades de comunicacdo, relacionamento interpessoal, lideranca,
dinamismo, iniciativa, entusiasmo, criatividade e capacidade para trabalhar em
equipe;

e Saber lidar com os variados tipos de aluno, respeitando a sua individualidade.

Para contratagdo, o tutor devera ter formacéo em curso no qual exercera a tutoria ou em
areas afins e, preferencialmente, ter experiéncia em EaD como aluno ou professor. A titulacéo
minima exigida para a atividade de tutoria é de Especialista, obtida em curso de Pés-graduacéo
lato sensu, com carga horaria minima de 360 horas. A sele¢cdo dos tutores se dara por meio de
processo de andlise curricular, entrevista, testes no ambiente virtual e dindmicas de grupo. E pré-
requisito para a contratacdo do tutor que ele tenha participado e sido aprovado na Oficina de
Tutores oferecida e coordenada pelo NEaD.

Os tutores serdo incentivados a participar de congressos, féruns, workshops e poderdo
receber bolsa parcial em curso ou programa de pds-graduagdo na area de EaD. Receber&o
continuo treinamento interno para melhoria de desempenho e para eventuais adequagdes na
forma de conducéo do trabalho, o qual seréa avaliado semestralmente pelos alunos, supervisores

e coordenadores.

10.2. Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), requer algumas ferramentas tecnoldgicas
diferenciadas, a fim de que a “aula” ocorra a partir de uma perspectiva de aprendizagem integrada.
Com base nisso, propde-se que as aulas sejam desenvolvidas em diferentes momentos/espacos
virtuais, visando a formacéo de competéncias diversas, como o dominio de conceitos e aplicacao
as situagBes-problema concretas, discussdes tematicas em grupo, desenvolvimento de projetos,
entre outras atividades.

Rompendo com o modelo tradicional de ensino, os projetos dos cursos adotam o conceito

de flipped classroom ou “sala de aula invertida", que inverte a l6gica da dindmica de aprendizagem
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dos alunos. Nesse formato, o aluno possui espacos diversos de estudo, aprendem por meio de
textos, videoaulas, arquivos de audio, filmes e videos diversos, gamificacdo e outros recursos
interativos disponiveis no AVA.

O objetivo principal desse modelo é trazer contribui¢cdes significativas para enfrentar um
dos maiores desafios que se deparam, atualmente, as varias modalidades de cursos: motivagao,
habito de leitura, capacidade de autogestdo e qualidade da aprendizagem.

Por esse motivo, em um curso EaD, também deve haver formas de garantir a
possibilidade de "didlogo" dos alunos com os objetos de aprendizagem. Assim, a apresentacao de
um determinado texto, por exemplo, deve ser acompanhada de anotacdes, questdes e dicas, do
tutor, para ampliacéo e enriquecimento de sua aprendizagem.

Como cada curso tem suas caracteristicas, competéncias e publico-alvo especificos, os
materiais de suporte a aprendizagem sao elaborados pelos tutores das disciplinas, que contam
com o suporte da equipe pedagoégica do NEaD, seguindo os manuais préprios desenvolvidos para
este fim.

10.3. Composicéao e Dinamica das Aulas EaD
Os topicos apresentados a seguir descrevem a composicao e a dindmica das aulas e o
conjunto de materiais e ferramentas que dao suporte as aprendizagens a distancia e séo
referéncias tanto para as atividades de avaliagcdo de desempenho das disciplinas, como as demais

atividades curriculares dos cursos em EaD da IES.

Fale com o Tutor: ferramenta e espagco de comunicacdo dos alunos com os tutores, acessivel
pelo AVA, para esclarecimento de duvidas sobre os conteddos das aulas, orientacdes sobre o
desenvolvimento de atividades, entre outras informacdes relevantes e pertinentes as aulas. Neste
ambiente virtual, estabelece-se uma dindmica importante de relacionamento entre tutor/aluno para

0 seu envolvimento com as atividades propostas.

Leitura Prévia: a Leitura Prévia é constituida por textos tedricos e exemplos praticos sobre os dois
temas complementares que comp8em cada aula. Essa atividade corresponde a, no minimo, trés
horas da carga horéria total das aulas. A Leitura prévia é a principal referéncia dos temas
abordados nas video aulas — e nas aulas presenciais, sempre que estiverem estipuladas no
calendario académico. Trata-se de atividade obrigatéria, pois € com base nesse material que o
aluno sera avaliado, levantara eventuais davidas, formulard questionamentos e fard comentéarios
sobre os conteudos estudados, enriquecendo o didlogo com os tutores e colegas durante as
atividades interativas subsequentes. Dada a sua importancia, os textos sdo elaborados em
linguagem clara para favorecer o entendimento dos conceitos essenciais desenvolvidos nas video
aulas e direcionar e orientar a progresséo dos estudos. O texto da Leitura Prévia faz referéncia as
fontes bibliograficas e ndo-bibliograficas das informacdes trabalhadas em todas as unidades de
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ensino, citando-as acordo com as normas da ABNT. Visando a interatividade e o protagonismo do
aluno no seu processo de aprendizagem, esse material deve estimular a pesquisa em outras
fontes, como sites, livros, artigos e videos para ampliar o contato do aluno com diversos autores e
fontes sobre as tematicas abordadas no material basico. Como incentivo ao debate, a Leitura
Prévia é acompanhada de questdes que estimulem a reflex&o e interesse pela pesquisa. Os textos
da Leitura Prévia sé@o elaborados pelo professor autor e organizados em sequéncia didatica de
complexidade crescente. Esse material € organizado pelo Assistente de Ambiente Virtual, que cria
a estrutura que o abrigard no AVA e web designer, que customiza o contetddo de acordo com as
caracteristicas da disciplina. Esses textos ficam disponiveis no AVA, inclusive para impresséao, de

modo que, ao final da disciplina, o aluno podera organizar e montar sua propria apostila.

Video aulas: cada video aula é composta por um bloco de 30 minutos e é gravada pelo professor
autor que compds o conteldo da disciplina, o qual deve estar alinhado as propostas pedagdgicas
contidas no PPC de cada curso. Caso sejam propostos outros videos (de dominio publico ou
adquiridos pela Instituicdo), estes devem ser, necessariamente, relacionados ao tema que
compdem a aula e suas fontes e créditos de autoria deverao ser informados nos textos da Leitura

Prévia.

Saiba Mais: constituem dicas e informac¢des de fontes complementares para enriquecer 0s
conteudos das Leituras Prévias, das video aulas e das aulas presenciais. No "Saiba Mais" de cada
disciplina, o aluno encontrara indicacbes de outros materiais de estudo, como textos,
apresentagOes graficas, videos, entrevistas, filmes, sites de interesse, portais de periédicos
cientificos, entre outros. Esses materiais poderéo ser impressos ou arquivados em midia digital. A
indicag@o dos materiais complementares é de responsabilidade do professor autor da disciplina e

recebe o mesmo tratamento editorial dado a Leitura Prévia.

Avaliacdo de Desempenho: é composta, principalmente, por questdes de multipla escolha, no
formato Quiz (questionario com o minimo 5 questdes) relacionadas ao contelido da Leitura Prévia
e das video aulas, realizadas sempre ao final de cada aula. Essas atividades séo elaboradas pelo
professor autor da disciplina, com a participacdo do Analista de Ambiente Virtual que cria a

estrutura no AVA e do Web designer, responsavel pela customizacao do contetdo.

Forum Tematico: sdo momentos privilegiados de interagcao entre tutores/alunos e dos alunos entre
si. Os féruns séo planejados de forma integrada pelo corpo docente e conduzidos pelos tutores,
cuja postura pedagdgica fundamental é a de mediador dos processos de aprendizagem do aluno.
Por isso, é fundamental que o tutor se mostre sempre presente e estimule o debate de questbes
pertinentes aos conteldos e tematicas da aula. E nesse espaco/tempo que o tutor tem a
oportunidade de organizar e sistematizar os conhecimentos acerca do tema em estudo, dando
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suporte no esclarecimento de davidas dos alunos, cabendo a ele mediar os debates dos alunos,

com especial atencdo a gestdo do tempo em que eles ocorrem. Nessa atividade estabelece-se

uma dindmica importante de estreitamento do vinculo tutor/aluno para o envolvimento de todos

com as atividades propostas.

Desafio Profissional: atividade a ser elaborada em conjunto pelos professores autores, tutores,

supervisores e coordenadores. A atividade prop8e uma situacado-problema e a finalidade desta é

desafiar o aluno a apresentar propostas fundamentadas para a sua resolucdo. O Desafio

Profissional pode ser realizado por meio de diferentes dindmicas de integracéo, a saber:

Questdao Dissertativa: atividade individual, elaborada sobre os temas expostos para
que o aluno possa desenvolver sua capacidade de integrar conteudos e produzir
textos escritos;

Wiki: ferramenta que deve ser explorada ao maximo pelo tutor para desenvolver
propostas colaborativas de trabalho que promovam a comunicac¢do dos alunos entre
si e a capacidade de trabalho em equipe. Para cada turma de 30 alunos, esta
ferramenta pode ser utilizada para a produgédo de textos coletivos acerca de uma
temética atual, polémica e transversal aos conteudos disciplinares. Pode ser utilizada,
também, para o desenvolvimento de projetos integradores em andamento no
bimestre, visando o desenvolvimento de um “produto” relevante e coerente com os
temas discutidos tanto no interior das disciplinas como também nos féruns tematicos.
O tutor é importante mediador dessa “producdo coletiva”’, devendo orientar as
discussOes, oferecer sugestbes e apontar as corre¢cdes necessérias para que o
trabalho que vai sendo editado, resulte em um produto que promova 0 avanco da
aprendizagem do aluno. Para tanto, deve ter claro para si mesmo e deixar claro aos
alunos, os objetivos da atividade, as etapas e 0s prazos de tempo a serem cumpridos.
Com isso, garante-se a qualidade e o efetivo aproveitamento das atividades pelos
alunos, cujo resultado sera analisado e avaliado;

Painel de Opinides: visa estimular o exercicio da reflexdo e a construgéo de posturas
criticas, além do respeito ao outro e o pluralismo das ideias. Nessa atividade, o tutor
apresenta uma proposta de tema a ser discutido e cada aluno deve pesquisar e emitir
suas proprias opinides sobre o tema, que deveréo ser debatidas com os outros alunos
participantes;

Trabalhos em Grupo: atividade colaborativa em grupos compostos por 5 ou 6
integrantes de uma mesma turma, de modo aleatorio, que se manterdo inalterados
ao longo de todo o trabalho. Os temas sdo sugeridos pelo tutor e cada grupo €
responsavel pela produgdo de uma sintese escrita, com base em pesquisas,
discuss0es e debates, utilizando féruns como meio de comunicacao.

Pensata: a partir de um texto indicado pelo tutor, disponivel na internet, o aluno, de
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forma individual, devera analisa-lo e fazer seus comentarios baseados em dados

resultantes de trabalhos de pesquisa.

10.4. Mecanismos de Interacdo entre Docentes, Tutores e Estudantes

A Plataforma de Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), contém metodologias
inovadoras, onde os professores envolvem os alunos de formas novas e estimulantes,
proporcionando um relacionamento mais eficaz, mantendo os alunos informados, envolvidos e
colaborando uns com os outros. Na plataforma cria salas de aula, escritérios e salas de reunido
virtuais que abrem mais possibilidades a mais alunos, oferecendo novas abordagens de
aprendizado em grupo com o conceito de web conferéncia.

Desta forma, a Plataforma possibilita as instituicbes desenvolverem processos
educacionais, destinado ao desenvolvimento de métodos que privilegiam a proatividade dos
educandos, e sua autonomia durante o processo de aprendizagem, totalmente a distancia ou
complementar ao ensino presencial. Possui layout diferenciado, de facil usabilidade e sistema de
gerenciamento académico vinculado. A utilizacdo do AVA possibilita e incentiva que o individuo
autbnomo, pensante e reflexivo atue frente aos novos conteddos que serdo discutidos em
comunidades de aprendizagem colaborativa.

No AVA os materiais didaticos se articulam numa arquitetura pedagogica previamente
planejada. O desenvolvimento das disciplinas conta com Atividades para serem realizadas pelo
aluno, em cada disciplina, utilizando a ferramenta Forum no AVA e também a entrega de trabalho
ou exercicios.

Para efetivar a interlocugdo entre a comunidade académica virtual serdo utilizados os
seguintes recursos:

¢ Ambiente Virtual de Aprendizagem, com recursos de férum, chat, caixa de mensagens,
agenda, objetos de aprendizagem, planos de ensino, planos de aula, video aulas, recursos
de acompanhamento e controle de cada estudante, relatorios de frequéncia e participagéo
discente e docente, relatério de notas, entre outros;

e Telefone/WhatsApp e E-mail.

Através desses recursos, 0 aluno tera acesso ao conteudo das disciplinas e aos tutores,

que mediardo o processo de aprendizagem.

10.5. Tecnologia de Informac&o e Comunicagéo - TICS

Com a acessibilidade comunicacional se elimina barreiras na comunicacéo
interpessoal (face a face, lingua de sinais), escrita (jornal, revista, livro, carta, apostila, etc.,

incluindo textos em braile, uso do computador portatil) e virtual (acessibilidade digital). Um dos
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exemplos de acessibilidade nas comunicagdes € a presenca de interprete na sala de aula em
consonancia com a Lei de libras e Decreto de Acessibilidade. Na Faculdade de Guarulhos —
FAG, o interprete é contratado, conforme as necessidades do aluno.

Acessibilidade Digital é o direito de eliminacdo de barreiras na disponibilidade de
comunicacao, de acessos fisicos, de equipamentos e programas adequados, de conteudo e
apresentacdo da informacdo em formatos alternativos. Evidencia-se a existéncia dessa
acessibilidade quando a IES possui acervos bibliograficos dos cursos em formato acessivel
ao estudante com deficiéncia (prioritariamente os de leitura obrigatdria) e utiliza diferentes
recursos e ajudas técnicas para que o0 estudante tenha acesso a informacdo e ao
conhecimento independentemente de sua deficiéncia. Na IES esta disponivel aos discentes,
docentes e técnicos administrativos, sistema operacional que permite que pessoas cegas
utilizem um microcomputador comum (PC) para desempenhar uma série de tarefas,
adquirindo, assim um nivel alto de independéncia no estudo e no trabalho. Biblioteca Virtual
(E-Livro): Acessibilidade em voz alta (escutar o livro em voz alta), configurando a velocidade,
0 volume e a voz (idioma). Modo de exibigcdo noturna. Prodeaf tradutor ou similar (Traduza
frases e palavras de portugués para Lingua Brasileira de Sinais - Libras).

Obedecidas as regras fixadas no Regimento Geral da Faculdade de Guarulhos — FAG,
confere- se ao docente a autonomia de estabelecer, de acordo com o0 programae as
caracteristicas da disciplina, os métodos e instrumentos de avalia¢ao, a saber: provas tedricas,
provas praticas,realizagdo e apresentacdo de trabalhos, seminarios, avaliagdo do grau de
participacdo. Os resultados obtidos nessas avaliacbes, e também o resultado obtido no
ENADE, sé&o discutidos, sistematicamente pelos docentes e pela coordenacdo do curso,
permitindo reavaliagdo da metodologia, na busca da constante de melhoria do processo de
ensino- aprendizagem. Utilizando-se de tecnologias de informag&o e comunicagéo o processo
de ensino é potencializado, possibilitando aos alunos se relacionar trocando informagdes
simultaneas, experiéncias e tendo uma comunicagéo imediata. Assim, temos a oportunidade
de rompermos barreiras com a sala de aula, integrando o aluno a comunidade e sociedade de
informacéo.

Além disso, considerando a interacdo humana mediada pela linguagem, objeto de
estudo do curso de Letras, ganha destaque a investigacdo de textos que circulam pela
Internet, assim, em todas as aulas de analise linguistica, faz-se presente o uso das TICs como
veiculos criadores de suportes para a diversidade textual no ciberespaco.

O computador, que é um equipamento de uso individual e simultineo possui a
seguinte relacdo equipamento/aluno que atende a necessidade dos alunos. A faculdade
possui laboratérios de informatica com maquinas e equipamentos, disponiveis para aulas
praticas, com softwares especificos e utilizacao livre para pesquisas.

No processo ensino-aprendizagem, os alunos se familiarizam com o uso das
ferramentas computacionais, adquirem habilidades e técnicas de informética, como aumento
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0 conhecimento em especifico da &rea.

O mundo atual passa por uma revolugéo tecnoldgica muito grande levando todosa
busca constante por atualizagdo nesse campo, por isso temos a considerar que todas as
possibilidades que a Instituicdo tiver de inovar e se revestir de uma melhor estrutura
tecnologica a ser disponibilizada, seréa feita, pois hoje, essa abertura de universos e

oportunidades de acesso deve ser oferecida a todos os alunos indistintamente.

O Faculdade de Guarulhos — FAG também possui setores de atendimento
especificos que facilitam e oportunizam o desenvolvimento académico do aluno, tais como:

e Acesso a biblioteca através da Internet e pesquisa local informatizada;

. Acesso aos laboratorios de computacdo com internet;

e Acesso arede wireless;

e  Acesso ao boletim de controle de notas e faltas pela internet;

. Mecanismos de nivelamento para inclusdo digital, formacdo pessoal e
conhecimentos basicos.

11. CORPO DOCENTE

Os professores do curso devem estar permanentemente preocupados com a
aprendizagem como processo qualitativo e interdisciplinar, dando prioridade a autoimagem
dos alunos como geradora de melhor desempenho. Devem estar voltados para o
desenvolvimento tanto no préprio corpo docente, quanto no discente, das caracteristicas
humanas requeridas pela atual sociedade em termos de espirito empreendedor, visdo
estratégica e generalista, compreensao holistica da realidade e adaptabilidade aos cenarios
de mudanga.

O corpo docente do curso deve estar imbuido da necessidade de aperfeicoamento
constante e continuo de sua qualificacdo, competéncia técnica, cultural e pedagdégica, atitudes
responsaveis e éticas, demonstrando comprometimento com o futuro do pais e da instituigéo,
capacidade para trabalho coletivo, interdisciplinar e organizado, além de possibilitar aumento
gradativo de sua carga horaria de trabalho na instituicdo. A sua comprovada experiéncia na

area do curso e suas habilitagbes sdo fundamentais ao bom éxito das atividades.

Para desempenhar com qualidade suas fungdes, os docentes devem:

e construir conhecimentos, competéncias, habilidades e atitudes previstas para
atuacdo na educacéo superior;

e estar consciente de que sua formacgdo deve contemplar os diferentes ambitos do
conhecimento profissional de sua area de atuacéo;

e entender que a selecdo dos contetdos do curso deve orientar-se pelas diretrizes

e sugestbes previstas neste Projeto Pedagodgico, buscando identificar as
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necessidades dos alunos para que se garantam 0s conteldos necessarios as
diferentes etapas da aprendizagem do curso de Ciéncias Contébeis;

e saber tratar os conteidos ministrados no curso, de modo articulado com outros
conteudos e estratégias pedagdgicas;

e entender que a avaliacdo é processo que deve orientar o trabalho do professor,
a autonomia dos alunos em relagdo ao seu processo de aprendizagem e a

qualificacdo de profissionais preparados para iniciar a carreira docente.

As atividades docentes compreendem:
| - As relacionadas com a preservacao, elaboracao e transmisséo de conhecimentos, através
de:

a) aulas, conferéncias, seminarios e outras formas de exposicao de debates;

b) realizacé@o de trabalhos préticos e treinamento;

c) elaboracéo de trabalhos destinados a publicacéo e ligados ao ensino, pesquisa ou
extensao;

d) participacdo em congressos e reunides de carater cientifico, didatico, cultural e

artistico, para os guais seja designado.

Il - as relacionadas com a formacao ética dos alunos;

Il - as relacionadas com a administragédo da faculdade ou da propria mantenedora, privativas
do exercicio da funcdo docente a seguir:

a) participagdo em trabalhos de programacdo e assessoramento vinculados ao
ensino, a pesquisa e a extensao;

b) participagdo em comissdes para as quais forem designados, visando a sele¢éo de
novos docentes, verificagdo do aprendizado que n&o o da disciplina na qual seja titular, ou

execucdo de outras atividades de interesse da Instituicao.

11.1. Atuacéao do Nucleo Docente Estruturante - NDE

O NDE é o 6rgao consultivo e deliberativo, responsavel pela concepcao do Projeto
Pedagdgico do Curso, e tem por finalidade, a criacdo e consolidacdo do mesmo. A
composicao e atuacdo do NDE estd baseada na Comissdo Nacional de Avaliacdo da
Educacéo Superior, Resolucédo N° 01, de 17 de junho de 2010.

De acordo com o Art. 2° da resolucéo citada acima séo atribuicdes do Nucleo Docente
Estruturante, entre outras:

| - Contribuir para a consolidagdo do perfil profissional do egresso do curso;

Il - zelar pela integracdo curricular interdisciplinar entre as diferentes atividades de

ensino constantes no curriculo;
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Il - indicar formas de incentivo ao desenvolvimento de linhas de pesquisa e extensao,
oriundas de necessidades da graduacao, de exigéncias do mercado de trabalho e

afinadas com as politicas publicas relativas & area de conhecimento do curso;

IV - zelar pelo cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais para os Cursos de
Graduacdo.

Os membros deste nlcleo sdo apresentados a seguir:

DOCENTES TITULACAO REGIME DE TRABALHO
Delma Gongalves Mestre Integral
Marcio Magalh&des Fontoura Doutor Parcial
Flavia Petra Melaro Benatti Mestre Parcial
Joéo Alberto Campato Junior Doutor Parcial
Roseli de Lourdes Gomes Mestre Parcial

Desde a sua criagdo, o NDE do curso de Ciéncias Contabeis atua em conjunto com
os professores e coordenador do curso para implantacdo/desenvolvimento do PPC, discutidas
em reunides ordindrias realizadas periodicamente, isto €, mensalmente e/ou

extraordinariamente com convocacao especifica e, devidamente registradas em atas.

11.2. Atuacéo do Coordenador

A coordenadora do curso de Ciéncias Contédbeis € o Prof. Dr. Delma Goncalves
designado pelo(a) Diretor(a) da instituicdo sendo o responséavel pelo curso — gestor eficaz,
critico, reflexivo, flexivel e proativo — catalisa 0 comprometimento com uma viséo clara e forte,
bem como se envolve na busca vigorosa desta, estimulando padrbes mais elevados de
desempenho de todo o corpo docente e corpo discente de seu curso.

A coordenadora atua na gestédo académica e pedagdgica do curso, desempenhando
as atividades de planejamento e selecdo de docentes, integracdo aluno-professor, reuniées
com discentes e docentes, avaliacdo das atividades complementares, implementagédo de
programas das semanas académicas, visitas técnicas, controle da frequéncia e aprendizado
discente, andlise dos planos de ensino, controle do andamento e cumprimento do contetdo
programatico das disciplinas do curso e analise metodolégica das provas e trabalhos.
Comparece as salas de aula, quando necessario, para avaliacdo e conducdo de
anormalidades no clima interno, com poder de negociar situacdes novas. Atua no ambito do
NDE com trabalhos de acompanhamento e revisdo do PPC, planejamento de revisdo da
bibliografia, aquisicdo de novas obras, acompanhamento da utlizagdo do potencial
bibliografico. Ainda, conduz as reunides de colegiado e participa de todas as reunifes de
treinamentos e planejamentos académicos realizados na IES.

Distribui encargos de ensino, pesquisa e extensdo entre seus professores,

respeitando as especialidades, bem como supervisiona e fiscaliza a execucéo das atividades
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programadas bem como a assiduidade dos professores e, desempenha outras funcdes

inerentes ao cargo.

11.3. Experiéncia Profissional, de Magistério Superior e de Gestdo Académica
do(a) Coordenador(a)

O coordenador do curso de Ciéncias Contabeis € o Prof. Dr. Delma Goncalves
Graduado em Administracdo, Ciéncias Contabeis e Engenahria de Producdo, com Mestrado em
Engenharia de Producédo e Especializacdo em Gestdo Empresarial. Na experiénciaprofissional, de
magistério superior contém 15 anos. Na experiéncia de gestao académica,conta com 12 anos,

atuando como coordenador de curso na area de Ciéncias Contabeis.

11.4. Regime de Trabalho do Coordenador do Curso
O regime de trabalho do coordenador do curso de Ciéncias Contabeis o € o regime
integral (40 horas) sem dedicagdo exclusiva, com 20 horas semanais destinadas,

exclusivamente, a Coordenadoria do Curso.

11.5. Titulagdo do Corpo Docente do Curso
O corpo docente do curso de Ciéncias Contabeis do Faculdade de Guarulhos — FAG
€ composto atualmente por 07 (sete) docentes sendo:
* 02 Doutor — 28,57%;
* 05 Mestres — 71,43%;

Veja abaixo o quadro de docentes do curso e suas respectivas titulacdes.

DOCENTES TITULACAO
Delma Gongalves Mestre
Marcio Magalhdes Fontoura Doutor
Flavia Petra Melaro Benatti Mestre
Jodo Alberto Campato Junior Doutor
Roseli de Lourdes Gomes Mestre
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11.6. indice de Qualificagcdo do Corpo Docente - IQCD

E um indicador de desempenho adotado em instituicdes de ensino superior. O Seu
valor varia de 1 (todos os professores possuem apenas graduacdo) até 8, situacdo em que
nem todos os docentes sdo doutores. O indicador € calculado por meio da expressao
matematica:lIQCD=5D+3M+2E+G / D+M+E+G, onde:
D = n° de professores com doutorado;
M = n° de professores com mestrado;
E = n° de professores com especializa¢éo;
G = n° de professores apenas graduados;
“/” significa dividido.

Assim, o curso de Ciéncias Contabeis do atualmente pelo célculo apresentado acima

uma média ponderada da capacitacdo docente com IQCD = 3,86.

11.7. Regime de Trabalho do Corpo Docente do Curso
O corpo docente do curso de Ciéncias Contabeis tem o seguinte regime de trabalho:
e Tempo Integral: 02 professores — 28,57%

o Tempo Parcial: 03 professores — 71,43%

Veja abaixo a relagédo de docentes e seus respectivos regimes de trabalho:

DOCENTES REGIME DE TRABALHO
Delma Gongalves Integral
Marcio Magalhdes Fontoura Parcial
Flavia Petra Melaro Benatti Parcial
Jodo Alberto Campato Junior Parcial
Roseli de Lourdes Gomes Parcial

11.8. Quadro de Docentes

Os docentes do curso da Faculdade de Guarulhos — FAG apresentam caracteristicas
compativeis com o Projeto Pedagogico do Curso. O corpo docente do curso é constituido por
pessoal que exerca atividades de ensino, pesquisa, extensao.

A idoneidade profissional, a capacidade didatica, a integridade moral e a boa conduta
séo condi¢des para o ingresso e permanéncia no Quadro de Pessoal Docente da Instituicao.
A admissao de professores, cumpridas as normas regimentais, far-se-4 mediante contrato de
trabalho celebrado com a Entidade Mantenedora.

As estatisticas de qualificacdo do corpo docente do Faculdade de Guarulhos — FAG
indicam que o mesmo é constituido por profissionais capacitados por doutorado, mestrado e

especializagdo lato sensu, todos aptos a docéncia no ensino superior, fator que contribui para
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a exceléncia do ensino oferecido.

11.9. Experiéncia Profissional do Corpo Docente do Curso de Ciéncias Contabeis

A Faculdade de Guarulhos — FAG delineou como perfil do quadro docente para seus
cursos degraduacéo, professores que possuem formacéo e experiéncia profissional nas areas
das unidades curriculares e disciplinas a serem ministradas em cada curso.

Assim, o corpo docente do curso de Ciéncias Contdbeis é composto por docentes
gualificados com ampla experiéncia profissional, inseridos em suas respectivas areas de
atuacdo e preocupados em buscar uma qualificacdo profissional compativel com
asexigéncias de uma instituicdo inovadora e participante, que objetiva formar profissionais
paraatuar na area de Ciéncias Contabeis com alto grau de exceléncia.

A Instituicdo tem a preocupacdo de manter em seu quadro docente, aqueles cuja
formacao e experiéncia atendam satisfatoriamente aos objetivos pedagdgicos institucionais,
com qualidade e exceléncia académica.

Assim, os docentes do curso possuem experiéncia profissional comprovada que
demonstra e justifica a relagdo entre a experiéncia docente para apresentar exemplos
contextualizados com relacdo a problemas praticos, de aplicacdo da teoria ministrada em
diferentes unidades curriculares em relacédo ao fazer profissional. Os docentes se mantém
atualizado com relagdo a interagdo conteudo e pratica, que possibilita a aplicagdo da
interdisciplinaridade no contexto laboral e analisa as competéncias previstas no PPC

considerando o contelido abordado e a profisséo.

11.10. Experiéncia no exercicio da tutoria na educacao a distancia

Os professores/tutores do curso de Bacharelado em Ciéncias Contdbeis possuem, em
média, mais de 2 anos de experiéncia de atuagdo na educacéo a distancia. A experiéncia deles
permite a identificagdo de dificuldades dos discentes e superacao destas dificuldades por meio
de linguagem aderente as caracteristicas dos estudantes. Os professores/tutores ainda sao
capazes de apresentar exemplos contextualizados dos conteldos previstos no Projeto
Pedagdgico do Curso, elaborando atividades especificas que promovem a aprendizagem dos
discentes que apresentam dificuldades, articulando o ensino teérico com a pratica.

Assim, o corpo de tutores do curso de Ciéncias Contabeis é composto por docentes
gualificados com ampla experiéncia profissional, inseridos em suas respectivas areas de
atuacao e preocupados em buscar uma qualificacao profissional compativel com as exigéncias
de uma instituicdo inovadora e participante, que objetiva formar profissionais para atuar na area

de Ciéncias Contabeis com alto grau de exceléncia.
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11.12. Producéao Cientifica, Cultural, Artistica ou Tecnoldgica do Corpo Docente do
Curso de Ciéncias Contébeis
A Faculdade de Guarulhos — FAG mantém mecanismos institucionais de apoio a
producado pedagdgica, cientifica, técnica, cultural e artistica dos seus docentes. Para tanto, tem
comoobjetivos:
o Desenvolver e difundir pesquisas nas suas areas de atuacdo e que possam
constituir-se em diferencial efetivo para a IES;
e Elaborar calendario de eventos para a divulgacéo da producao cientifica, técnica,
cultural e artistica dos docentes;
¢ Divulgar o trabalho do Nucleo de Pesquisa mediante redes cooperativas;
o Estimular o desenvolvimento de atitudes empreendedoras entre alunos e
professores;
e Incentivar o intercAmbio de pesquisadores da instituicdo, nos planos local,
nacional e internacional.

A Faculdade dispde de apoio & pesquisa que estimula a produgéo cientifica docente
e discente através de incentivo a publicacdo e de programas de Iniciacdo Cientifica, com
organizacao de congressos internos ao mesmo tempo que estimula a participagdo discente

€m congressos regionais e nacionais.

11.13. Funcionamento do Colegiado de Curso ou Equivalente
O Colegiado de Curso é o 6rgdo de coordenacdo didatico destinado a elaborar e
implantar a politica de ensino do respectivo curso e acompanhar a sua execugao, ressalvadaa
competéncia do Orgéo Superior.
O Colegiado é composto por 5 (cinco) docentes de disciplinas da area do curso.
Os membros desta comisséo sdo apresentados a seguir:

REPRESENTATES MEMBROS
Delma Gongalves Docente / Coordenador
Marcio Magalh&es Fontoura Docente

Flavia Petra Melaro Benatti Docente

Joéo Alberto Campato Junior Docente

Roseli de Lourdes Gomes Docente

~

As reunides ordinarias do Colegiado sao realizadas bimestrais e/ou
extraordinariamente com convocacao especifica e com resultados registrados em atas e
arquivados. A atuacdo basica consiste em conduzir o processo de ensino, pesquisa e
extensdo, com atividades de planejamento, selecdo de novos docentes, e solicitacdo de

melhorias para o curso.
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12. INFRAESTRUTURA FISICA E INSTALACOES ACADEMICAS

A avaliacdo e manutencdo da infraestrutura fisica séo realizadas de forma periddica
pela equipe administrativa, por meio de apontadores de demandas e pelos apontamentos da
equipe de zeladoria. As adequacdes séo realizadas pela equipe de manutencdo de modo
preventivo e corretivo e além disso ocorre a contratagado de terceiros, especializados nas areas
de reparos de instalacoes.

Para as atividades administrativas, os funcionarios contam com sistemas de
informacé&o e recursos de comunicacdo baseados em tecnologias, tais como: servico de e-

mail corporativo, ferramentas de web conference e sistema de gestdo académica e financeira.

12.1. InstalagGes Administrativas
As instalacbes administrativas da I|IES atendem de maneira excelente as
necessidades institucionais, considerando, em uma analise sistémica e global, os aspectos:
guantidade, dimenséo, limpeza, iluminacao, acustica, ventilacdo, seguranca, acessibilidade e

conservagao.

Na area administrativa conta com:

Sala para Direcédo, mesa de reunido com cadeiras e mesa de trabalho.

e Secretaria Académica com balcdo de atendimento, computador, estacdo de
trabalho, armérios, impressora e copiadora.

e Comercial, com balcdo de atendimento, computador, estacéo de trabalho, armarios.

e Salado Tl, com mesa de atendimento, computador, estacao de trabalho, armario.

e Sala para coordenadores de curso com gabinetes individuais, munidos de estacdes
de trabalho, armarios e computadores.

e Sala de professores, com mesa, cadeiras, computadores e bancadas para uso de
internet sem fio WiFi.

e Gabinete para professores de tempo integral, com espacgo para computadores e
servidos por internet (Wi Fi).

e Sanitérios para uso de funcionarios e professores.

e Sala da CPA com mesa para reunioes.

e Sala para Professores Integrais com computadores e mesa de atendimento.

e Sala do NAP com computadores e mesa de atendimento.

e Sanitérios femininos e masculinos, incluindo adaptado para atendimento aos
portadores de necessidades especiais.

o Biblioteca com acervo de livros e periddicos, computadores e espago para  estudo

individual e em grupo.
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o Cantina.

e Salas de aula com carteiras, mesa de professor, ventilagcdo e quadro branco.
e Laboratorio de Informatica.

e Laboratério Interdisciplinar.

o Auditério.

Todos os laboratérios foram projetados com capacidade de 25 alunos, de forma a oferecer
ao discente um atendimento de melhor qualidade.

Os servicos de conservacdo das instalacbes gerais e dos equipamentos
sdo mantidos de forma satisfatéria por um quadro de funcionarios e técnicos com responsabilidade
setorizada na instituicdo, para que possa ser oferecido amplo atendimento a comunidade
académica.

O acesso aos recursos e equipamentos de informatica é permitido aos discentes e aos
docentes através dos 2 laboratérios de informéatica, totalizando 25 computadores disponiveis em
cada um.

A utilizacéo dos instrumentos de multimidia acontece por meio de prévio agendamento a
ser realizado em documento especifico ao responsavel da area.

O acesso a Internet é liberado a todos os funcionarios e alunos desde que para uso
administrativo ou académico. O controle de acesso € realizado pelo nicleo de informética do
Faculdade de Guarulhos — FAG .

12.2. Salas de Aula
As salas de aula da Faculdade de Guarulhos — FAG possuem boa dimenséo, sistema
de iluminacdo natural e artificial e espacos adequados para comportar turmas maximas de
aproximadamente 50 alunos. As instalagcbes sao apropriadas a utilizacdo dos recursos
audiovisuais necessarios a pratica pedagodgica. O mobiliario e o0s equipamentos estédo
devidamente adaptados a quantidade de alunos e as fun¢des de ensino de modo a favorecera
necessaria comodidade. Atendem aos requisitos de iluminacao, limpeza, acustica, ventilacdo,

acessibilidade, conservacdo e comodidade.

12.3. Auditério
A FAG possui auditério com boa dimenséo, sistema de iluminacdo natural e artificial e
espacgos adequados para comportar turmas maximas de 120 alunos, com instalagdo apropriada
para a utilizacdo de recursos audiovisuais. O mobiliario e os equipamentos estdo devidamente
adaptados a quantidade de alunos e as fungbes de ensino de modo a favorecer a necessaria
comodidade. Atendem aos requisitos de iluminacao, limpeza, acustica, ventilacdo, acessibilidade,
conservacgao e comodidade.
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12.4. Salas de Professores e Professores em Tempo Integral
A Faculdade de Guarulhos — FAG possui espa¢o adequado destinado a sala de
professores eem Tempo Integral, com mesas para reunides com cadeiras, quadro de avisos,
abastecimentocom agua mineral, computadores ligados a internet para pesquisa e digitacdo de
notas e armarios individuais. Atendem aos requisitos de disponibilidade de equipamentos em
funcdo do numero de professores, dimensédo, limpeza, iluminacdo, acuUstica, ventilacdo,

acessibilidade, conservacao e comodidade.

12.5. Espacos para Atendimento aos Discentes
A Faculdade de Guarulhos — FAG disponibiliza de sala destinada as atividades de
coordenagédoe servicos académicos, com mesas, cadeiras, armarios e computadores ligados a
rede de Internet e atendem aos requisitos de dimenséo, limpeza, acessibilidade, conservacgéo,
eguipamentos, gabinete individual para coordenador, nimero de funcionarios, atendimento aos

alunos e aos docentes.

12.6. Espagos de Convivéncia e de Alimentagédo

O perfil do aluno da Faculdade de Guarulhos — FAG é o de um aluno participante, autbnomo
e ator principal do processo da aprendizagem, pressupondo, assim, uma grande interatividadee
intensidade de comunicacdo com a Dire¢cdo, com os professores e entre si.

A Direcdo da IES estimula e da condicdes para que acontegca continuamente o
intercambio de ideias, atividades, experiéncias e trabalhos comuns entre todas as séries ecursos
da Instituicdo, colocando a disposi¢cdo dos alunos espaco, oportunidade e estruturapara que se
encontrem e organizem atividades de interesse comum, e possam atuar nocotidiano estudantil,
sendo pro-ativos no processo de formacéo intelectual e aquisicdo deconhecimento, garantindo
condicdes ideais de aprendizagem e para construcdo da cidadania.

As portas abertas da Direcdo e da Coordenacéo dos Cursos propiciam um ambienterico de
trocas e liberdade de expresséo e a Dire¢do vé a organizagdo dos alunos como fator auxiliar na
gestdo da Instituicdo. O projeto arquitetdbnico do campus proporciona um ambienteacolhedor e
conta com diversos espacos para convivéncia e interatividade da comunidade académica, com
acessibilidade e avaliacédo periddica do espaco. A faculdade disponibiliza ainda, uma cantina que
funciona nas instalac6es do campus, sob a responsabilidade de pessoal qualificado.

Diante do exposto, o Faculdade de Guarulhos — FAG possui espagos de convivéncia e de
alimentacdo que atendem as necessidades e a demanda e, considerando uma analise sistémica
e global, apresentam-se com dimensfes adequadas aos fins, com limpeza, iluminagédo, ventilacdo

e acessibilidade.

12.7. Laboratorios, Ambientes e Cenarios para Praticas Didaticas: Infraestrutura Fisica
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A infraestrutura dos laboratorios, ambientes e cenarios para as praticas didaticas da
Faculdade de Guarulhos — FAG ¢é adequada as necessidades institucionais, quanto aos espacos,
suficiente ao numero de alunos, equipamentos e recursos tecnoldgicos e gerenciamento da
manutencédo patrimonial, o que permite aos professores, técnicos e alunos boas condi¢des para o
desenvolvimento das atividades pedagogicas dos cursos. Os espacos sdo organizadosde acordo
com as necessidades dos cursos de forma a propiciar a integracao de atividades multidisciplinares,
0 que assegura condicbes adequadas em relacdo a iluminacdo, limpeza, mobiliario e
eguipamentos, acessibilidade, aclstica e ventilacdo apropriada as necessidades locais.

Objetivando oferecer condicdes de ensino em alto nivel, as instalacbes de
laboratérios da IES, no que se refere qualidade dos servicos, zelam pelo cuidado em dois
aspectos:

I. Seguranca de docentes, discentes e equipamentos;

[I. Servigos de apoio materiais e tecnologicos.

Os laboratorios da IES atendem as necessidades do curso de Ciéncias Contabeis
com infraestrutura e regulamentacédo apropriadas. Todos se encontram implantados com
normas de funcionamento, utilizacdo e seguranca, manual de biosseguranca, equipamentos
de emergéncia e extintores de incéndio. O descarte de residuos € realizado por area
competente,de acordo com as normas vigentes.

Todos os laboratérios possuem acessibilidade, espacos proprios para cadeirantes,
atendendo as necessidades institucionais, as leis de acessibilidade e as exigéncias do
Ministério da Educacéao - MEC.

Os servicos de conservacdo das instalagbes gerais e dos equipamentos sdo
mantidos de forma satisfatéria por um quadro de funcionarios e técnicos com responsabilidade
setorizada na instituicdo, para que possa ser oferecido amplo atendimento aos corpos docente

e discente dos cursos.

12.8. Laboratorios, Ambientes e Cenarios para as Préaticas Didaticas: Servigos

Todos os laboratérios, ambientes e cenarios para praticas didaticas da Faculdade de
Guarulhos — FAG atendem as necessidades dos docentes e discentes, com regulamentos
apresentados e apontados em todas as dimensdes do PDI, que objetiva a exceléncia na prestacao
de servicos educacionais.

Desta forma, o planejamento dos laboratorios atende as exigéncias do Projeto
Pedagdgico do curso de Ciéncias Contabeis da IES com relagédo ao suporte técnico, equipamentos,
instalagBes e seguranca, além de atender as necessidades individuas das atividades préaticas
desenvolvidas em cada curso, de acordo com as Diretrizes Curriculares Nacionais.

A comunidade académica tem acesso aos laboratorios especializados exceto quandoos

mesmos estédo destinados as atividades didaticas praticas.
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12.9. Infraestrutura fisica e tecnolégica destinada a CPA
A Faculdade de Guarulhos — FAG disponibiliza uma sala, destinada as atividades da
ComissdoPropria de Avaliagdo - CPA, com mesa, cadeiras, armarios, computador ligado a
rede e internet. A Avaliagdo Institucional € realizada por meio eletrénico no portal da Instituic&o,
garantido aos participantes total sigilo de informag¢des. O ambiente atende aos requisitos de

dimenséo, iluminagéo, ventilagéo, acessibilidade, limpeza, conservacgédo e equipamentos.

12.10. Biblioteca: Infraestrutura e Servigos

A Faculdade de Guarulhos — FAG possui uma Biblioteca e computadores para serem
utilizadospelos alunos na pesquisa a base de dados local e outras bases nacionais e internacionais
naprocura de referéncias bibliograficas, incluidos no portal da CAPES.

Possui instalagdes de gabinetes individuais de estudo e salas para estudos individuais ou
em grupo. As instalacdes para o acervo estdo adequadas para a quantidade dealunos e livros
existentes, devendo ser melhorada de acordo com as necessidades futuras.

A Faculdade de Guarulhos — FAG possui uma biblioteca, com TV digital, tablets para
empréstimo, cabines individuas e coletivas para estudo, mesas redondas e cadeiras,
computadores para consulta e para portador de necessidades especiais, com teclados em Braile
e fones de ouvido, para pesquisa na internet e consulta online do acervo.

Horério de atendimento - segundas-feiras as sextas-feiras das 13h as 22h e aos sabados
das 8h as 12h, com os seguintes servicos oferecidos: empréstimo domiciliar e local de livros e
empréstimo local de Tablets para trabalho dentro da IES, levantamento (pesquisa)bibliografico via
internet, interbibliotecas com outras instituicbes da rede, orientacdo bibliogréfica e auxilio a
pesquisa, elaboragéo de ficha catalogréfica e videoteca.

A infraestrutura da biblioteca apresenta espago e acervos suficientes para atender a
capacidade de atendimento e qualidade em servicos oferecidos a comunidade académica. O
ambiente atende aos requisitos de dimensdao, iluminacgéo, ventilacdo, acessibilidade, limpeza,
conservagao e equipamentos.

Além disso, a Biblioteca possui:

. Regimento interno: no qual sdo definidos sua missdo, finalidades,
funcionamento, entre outros;

. Regulamento para atendimento e consulta: que descreve os procedimentos para
acesso aos servicos;

. Convénios com Biblioteca Virtual e periédicos online;

. Normas: de preservacao do acervo, de utilizacdo das salas de estudo em grupo,dos
servicos da caixa de devolugdo, do servico de copias, de empréstimo domiciliar, de guarda-
volumes e de utilizag&do do espaco fisico;

o Plano de Contingéncia: que € o instrumento que fornece antecipadamente,

informac&o necessaria sobre os procedimentos a serem adotados em situacdesde emergéncia.
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O Regulamento da Biblioteca esta disponivel na IES para consulta.

12.10.1. Biblioteca: Plano de Atualizacédo do Acervo

O acervo de livro é adequado em quantidade, pertinéncia, relevancia académico-
cientifica e atualizacdo; contempla as bibliografias, basica e complementar, dos cursos oferecidos
pelo Faculdade de Guarulhos — FAG. A adequacéo dos periddicos impressos € verificada deacordo
com a necessidade dos usuarios da Biblioteca e daqueles especificos dos cursos oferecidos pela
Instituicdo.

Para atender usuarios potenciais da Biblioteca, os mecanismos de selecdo, aquisicdoe
atualizacéo do acervo bibliografico e audiovisual, tomam por base, tanto a bibliografia arrolada nos
programas de ensino dos Projetos Pedagogicos de cada um dos cursos da instituicdo, como as
bibliografias recomendadas pelo Nucleo Docente Estruturante - NDE, em conjunto com o0s
coordenadores e professores, fruto das reunides periddicas.

De forma geral, para assegurar a qualidade e atualizagdo do acervo bibliogréfico e
audiovisual, os critérios adotados sao:

e adequacao do material aos objetivos do curso e da disciplina;

autoridade/conceito do autor;

e equilibrio da obra quanto a distribuicdo do conteudo;

¢ ualidade técnica quanto a ponto de vista grafico e/ou sonoro;

e custo justificavel em consideracao a verba disponivel;

e idioma acessivel aos usuarios;

e atualidade do material;

e disponibilizag&o de livros-texto, na razéo de um livro para cada 10 e menos 15 vagas
autorizadas/ reconhecidas, nos cursos de graduacao;

e disponibilizacéo da bibliografia complementar, na proporcao de dois exemplarespara
cada titulo;

e disponibilizacdo dos demais titulos, em funcdo de estatisticas de empréstimo e uso

da colecéo e da disponibilidade de outros titulos similares na colecao da Biblioteca.

Todos o acervo da Biblioteca do Faculdade de Guarulhos — FAG permite o acesso a todo
material bibliografico por meio de terminais de consulta, listagens e ficharios. E permitido o
empréstimo domiciliar para alunos e funcionérios da instituicdo. No caso de usuarios externos €
permitida a consulta local.

O acesso a internet € permitido apenas para alunos e funcionérios e utilizado o sistema
de reserva para uso da internet e dos equipamentos quando ha muita procura.

O usuario pode fazer solicitagbes e renovagdes via area do aluno, no link para a

biblioteca.
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A biblioteca tem seu acervo ampliado e atualizado principalmente de acordo com as
solicitacdes dos professores. Da-se prioridade ao aumento do numero de exemplares para oslivros
textos de todos os cursos, tudo isso em conformidade com a verba orgamentaria que éespecifica.

O Acervo virtual de livros e periddicos é acessado por alunos e colaboradores por meio
de area especifica no portal. A biblioteca virtual esta disponivel também para acesso emqualquer
local de interesse do aluno.

A IES conta com terminais de consulta dentro da prépria biblioteca e conta com
laboratério de informatica disponivel para pesquisas. O acesso a internet é feito por diversos
computadores de uso livre para os alunos e funcionarios.

A politica de desenvolvimento de aquisicdo, expansdo e atualizacdo do acervo da
biblioteca do Instituto tem por finalidade a definicdo de critérios para a atualizacao do acervo,bem
como a necessidade da aplicacdo correta dos recursos or¢camentarios disponibilizados pela
Instituicdo, uma vez que essa politica prevé a otimizacéo da utilizacdo dos recursos financeiros
disponiveis. Para que os objetivos sejam alcancados, é fundamental que ndo sé os profissionais
da informac@o estejam envolvidos no processo decisério, mas também o corpo técnico
(coordenadores, professores), pois contribuirdo sobremaneira para a tomada de decisao, por meio
de seus conhecimentos.

Todo o acervo é informatizado e funciona em rede. O software utilizado é o TOTVS,que
possibilita a consulta e a alimentacdo das bases de dados simultaneamente. O sistema permite
controle e acesso a médulos de consulta, catalogagéo e circulacdo, e possibilita ao aluno fazer
reservas, devolucdes, empréstimos e renovacgoes.

Os alunos e professores dos cursos da faculdade tem acesso a Biblioteca Virtual, com
aproximadamente 11 mil titulos, com fun¢des de acessibilidade, tais como: acessibilidade em voz
alta (escutar o livro em voz alta), configurando a velocidade, o volume e a voz (idioma) e modo de
exibicdo noturna. E periodicos indexados na Base EBSCO, conforme as éreas do conhecimento.A
Biblioteca da IES, possui como instrumento para aquisi¢do, expanséo e atualizagdodo acervo a
Politica de Desenvolvimento de Cole¢des (PDC), cuja finalidade é de estabelecerparametros e
responsabilidades para o desenvolvimento do acervo bibliografico, norteando oplanejamento e
avaliagdo das colec¢des, e funcionando como um guia para fundamentar a tomada de deciséo do
profissional bibliotecario em relagdo a composicao do acervo, e de apontar o método de trabalho
para consecucdo dos objetivos. Sendo revisada garantindo assim, a cada 02 (dois) anos a

adequacédo a necessidade da comunidade universitéria, aos objetivos da Biblioteca e aos da IES.

A formacao do acervo deve ser constituida de acordo com seus recursos or¢gamentarios,
e deverd adquirir diferentes tipos de materiais, tais como: Obras de Referéncia:Bibliografias, indices,
Catalogos; Livros; Periddicos; Trabalhos Académicos; Folhetos; Jornais; DVD e outros, tanto
impresso como em formato eletrénico.

A aquisicdo dos materiais € um processo administrativo que requer estratégias e a¢oes
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que visem o melhor uso do recurso financeiro associado a eficacia no atendimento ao solicitante.

As modalidades da Aquisicdo podem ser:

Compra: Devido as restricdes orcamentarias e a grande quantidade de documentos produzidos,
torna-se impossivel para qualquer biblioteca universitaria adquirir todo o material bibliografico
disponivel no mercado editorial. Sendo assim, a Biblioteca estabeleceu as seguintes prioridades
para compra de material bibliografico:

a) periddicos de referéncia (Base de Dados, Bibliografias, etc.);

b) assinatura de periddicos cujos titulos ja fazem parte da lista basica, conforme

indicacdo dos docentes;

c) obras que estejam na bibliografia dos cursos de graduacéo;

d) obras para cursos em fase de reconhecimento, credenciamento, recredenciamento;

e) obras para implantacdo de novos cursos;

f) desenvolvimento de pesquisas;

g) materiais para dar suporte técnico a outros setores da Instituicao.

A ordem estabelecida acima ndo significa a prioritaria, mas sim, critérios a serem
observados no valor da verba para aquisicdo. Os casos ndo previstos serdo submetidos a

apreciacao das Coordenacgdes.

Doacédo: Materiais recebidos como doacdes serdo submetidos aos mesmos critérios do material
comprado. N&o serdo adicionados novos titulos ou volumes ao acervo somente porgue foram
recebidos de forma gratuita. Quanto as doagdes recebidas, a Biblioteca poderadispor das mesmas,
da seguinte maneira: incorpora-las ao acervo; doa-las ou permuté-las com outras Instituicdes e/ou
descarta-las. Selecdo das obras doadas: seréo verificados os critérios abaixo:

a) Livros
e Autoridade do autor, editor e do préprio tradutor, se for o caso;
e Relevancia do contetdo para a comunidade universitaria;
e Indicacao do titulo em bibliografias e abstracts;

e Condic0es fisicas do material;

e Lingua em que esta impresso.
b) Periodicos
e No caso da existéncia do titulo, serdo aceitos para completar falhas ou colecao;
e No caso de ndo existéncia do titulo, serdo aceitos somente aqueles cujosconteldos
sejam adequados aos interesses da comunidade universitaria;
e Indexacdo do titulo em indices e abstracts;
e Citacao do titulo em bibliografias.
¢) Materiais ndo convencionais
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e Paraincorporagéo ao acervo serdo obedecidos os mesmos critérios da aquisicdodeste tipo de
material por compra.

Permuta: a) Livros - as obras permutadas com as Livrarias ou Instituicdes de Ensino Superiorserao
selecionadas e acrescidas ao acervo de acordo com a relevancia e diversificacdo do material,
atendendo as sugestfes dos usuarios; b) Periddicos - os periddicos permutados comas Editoras ou
Instituicbes de Ensino Superior serdo selecionados e acrescidos ao acervo deacordo com a

relevancia dos titulos e os cursos oferecidos pela Faculdade.

Desbastamento: é o processo pelo qual se retiram do acervo ativo titulos ou exemplares, parte
de colecgbes, quer para remanejamento ou para descarte. Deve ser um processo continuo e
sistematico, para manter a qualidade da colecao. O desbastamento da colecao devera ser feito no
méaximo a cada 03 (trés) anos.

Remanejamento: é a armazenagem em depésito da Biblioteca do material bibliografico retirado
do acervo ativo, com o objetivo de abrir espacos para materiais novos. Este materialficara
organizado e a disposi¢do da comunidade quando solicitado. Critérios para se remanejar material
bibliografico:

e Titulos histéricos e nao utilizados durante os ultimos 5 (cinco) anos;

e Colecao de periodicos correntes, anteriores aos ultimos 3 (trés) anos;

e Colecdes de periddicos de compra encerrada e que tenham em formato eletrénico;

e Colecdes de periddicos de valor historico.

Descarte: chama-se descarte, o processo mediante o qual o material bibliografico, apés ser
avaliado, é retirado da colecao ativa, seja para ser doado a outras Instituicdes ou ainda eliminado
do acervo, possibilitando a economia de espaco. A Biblioteca adotara para descartede livros os
seguintes critérios:

a) inadequacdo: obras cujos conteudos ndo interessam a Instituicdo, as incorporadas
ao acervo anteriormente sem uma selecao prévia ou escritas em linguas pouco acessiveis;

b) desatualizacao: este critério se aplica principalmente as obras cujos contetdos ja foram
superados por novas edi¢cGes. Entretanto, para aplicacdo deste critério,deve-se levar em
consideracao, principalmente, a area de conhecimento a que se refere a obra;

c) condicdes fisicas (sujas, infectadas, deterioradas ou rasgadas). Apos andlise doconteudo e
relevancia da obra, esta devera ser recuperada se for considerada de valor e ndo disponivel
no mercado para substituicdo. Havendo possibilidade de substituicdo com seu custo inferior
a da recuperacdo do material, seré feita aaquisi¢cdo e o material descartado;

d) duplicatas: nUmero excessivo de copias de um mesmo titulo em relagdo a demanda.

Para o descarte de periédicos, a Biblioteca adotara os seguintes critérios:
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a) colecdes nao correntes que ndo apresentem demanda;

b) periddicos de divulgacao geral ou de interesse temporario;
c) periddicos recebidos em duplicata;

d) colecdes de periddicos de carater nao cientifico.

Os critérios para descarte de trabalhos académicos seguirdo 0s mesmos critérios

referentes a descarte de livros.

12.10.2. Bibliografia Bésica por Unidade Curricular
Na formacdo da bibliografia basica do curso de Ciéncias Contabeis da Faculdade de
Guarulhos — FAG, considerou-se para cada unidade de ensino um minimo de 3 (trés) titulos, sendo
que,para cada uma das obras indicadas existe em média um exemplar na biblioteca para até 6
(seis) alunos, os quais estédo devidamente atualizados e tombados junto ao acervo patrimonial da

IES e devidamente referendado pelo NDE.

12.10.3. Bibliografia Complementar por Unidade Curricular
Na formacado da bibliografia complementar do presente curso, considerou-se para cada
unidade de ensino um minimo de 5 (cinco) titulos, o que atende de forma excelente ao programa
fixado nos planos de ensino das disciplinas do curso, 0os quais estdo devidamente atualizados e

tombados junto ao patriménio da IES e devidamente referendado pelo NDE.

12.10.4. Biblioteca Virtual
Os alunos dos cursos da Faculdade de Guarulhos — FAG tém acesso a E-Livro
Educacional Brasil SA,com aproximadamente 11 mil titulos, com fun¢des de acessibilidade, tais
como: acessibilidade em voz alta (escutar o livro em voz alta), configurando a velocidade, o volume
e a voz (idioma) e modo de exibicdo noturna. O Acervo virtual de livros e perioddicos é acessado
por alunos e colaboradores por meio de area especifica no portal. A biblioteca virtual esta disponivel
também para acesso em qualquer local de interesse do aluno e do professor, com acesso 24
horas/dia.
A E-Livro Educacional conta com um acervo completo e funcionalidades exclusivas,
com praticidade, flexibilidade e seguranca para suas pesquisas, por meio de:
e Tecnologia avancada e dinadmica de busca;
e Conteudos Unicos e exclusivos;
e Atualizacdo constante do acervo;
e Presenca global;
e Leitor online (text to speech) em 3 idiomas: Inglés, Portugués e Espanhol;

e Possibilidade de acesso a leitura modo offline;
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¢ Funcionalidades dindmicas como: Modo resumo, Citaces Compartilhadas,
Tradutor, Maps, Youtube e muito mais;

e Plataforma segura e responsiva.

12.10.5. Periédicos Especializados
O Faculdade de Guarulhos — FAG reconhece a importadncia e a imprescindibilidade
dos periddicos especializados na construcdo do saber, principalmente em atividades ligadas ao
ensino e pesquisa, dispensando constante atencdo para a continuada expansao do acervo de
periddicos da sua Biblioteca. Atualmente, o acervo da Biblioteca conta com titulos indexados na

Base EBSCO, entre outros das areas do conhecimento.

12.11. Salas de Apoio de Informatica ou Estrutura Equivalente

A Faculdade de Guarulhos — FAG possui 2 (dois) Laboratério de Informética e dispde de
25 Computadores cada (DELL PROCESSADOR CORE i3, 4GB de memdria RAM, HD 500GB,
Monitor 19 Polegadas, teclado e mouse DELL, com Sistema Operacional Windows 7 - 64 Bits,Office
2021 — Profissional, acesso a internet), disponiveis para aulas praticas, com softwaresespecificos
e utilizacgéo livre para pesquisas, com computadores disponibilizados para atendimentos especiais,
além de teclados em Braile e fones de ouvido.

O mundo atual passa por uma revolucao tecnolégica muito grande levando todos a busca
constante por atualizagdo nesse campo, por isso temos a considerar que todas as possibilidades
que a Instituicdo tiver de inovar e se revestir de uma melhor estrutura tecnolégica a ser
disponibilizada, sera feita, pois hoje, essa abertura de universos eoportunidades de acesso deve

ser oferecida a todos os alunos indistintamente.

Recursos de Tecnologias de Informacédo e Comunicacéo

A Faculdade disp6e atualmente de infraestrutura de Tecnologia da Informac¢éo com rede
de computadores que interliga equipamentos entre microcomputadores, impressoras entre outros.

A |IES conta com uma estrutura prépria de acesso a Internet, para uso académico, que
opera por fibra 6ptica, disponivel através de computadores ligado a rede cabeada e trés pontos de
transmisséo de rede sem fio, cobrindo todo perimetro da institui¢cao.

Este recurso esta disponivel internamente aos alunos, tanto para atividades de aulacomo
para atividades extra-aula, oferecendo possibilidades de pesquisa e desenvolvimento de trabalhos.

Para manter este parque tecnoldgico a Instituicdo conta com um Departamento de
Tecnologia da Informacdo da mantenedora, auxiliado pelo responsavel local. Estes sao
responsaveis pela manutencao preventiva e corretiva dessa infraestrutura com corpo técnico
especializado.

Objetivo: A politica de aquisicdo, atualizacdo e manutencdo de equipamentos de

Tecnologia da Informacdo visa garantir aos cursos de graduacdo e extensdo da Faculdade
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infraestrutura de tecnologia adequada para seu melhor funcionamento.

O programa de atualizacdo da Faculdade oferece acesso a hardwares e softwares
disponiveis no mercado. Para atendimento quanto a acessibilidade, os laboratérios de informatica
séo equipados com softwares especificos de leitura de tela, teclados adaptados, fones de ouvido
e espaco reservado para cadeirantes.

Laboratério de Informética, Departamentos Académicos e DepartamentosAdministrativos

A Faculdade possui microcomputadores distribuidos entre os laboratérios de informatica,
departamentos académicos e departamentos administrativos da Faculdade, contacom Datashow.

Periodicamente, séo realizadas atividades de manutencdo e no caso de defeito em
equipamentos, a substituicao deste é realizada.

Os critérios de prioridade de atualizacdo dos equipamentos sao analisados em duas
dimensdes: critérios estratégicos para 0s servigcos educacionais da Instituicdo (passiveis de
deferimento pelo Departamento de Tecnologia da Informacéao e critérios técnicos).

Os critérios técnicos séao identificados pelo tempo de uso do equipamento, uso de recursos
de processamento, capacidade de armazenamento, acesso a rede e demanda de manutencdes

corretivas.

Plano de Ampliagédo da Internet
A Faculdade conta com internet banda larga, distribuida em toda a instituicdo atravésde
rede cabeada e rede sem fio, contando com bloqueio de websites indesejados através defirewall.
Para melhorar a seguranca esta em processo de implantacdo um servidor Proxy e Firewall
para monitoramento da Internet que passara a dispor de controle rigoroso e protecao,
proporcionando maior seguranca e possibilitando uma expansdo gradativa da velocidade de
conexdo sem a troca de equipamentos, bastando a contratagdo de mais banda com o provedor

atual.

Expanséo de Hardware e Software

A expansdo da infraestrutura de tecnologia deve ser prevista no PDI (Projeto Pedagogico
Institucional) da Faculdade. ApOs aprovacdo pela diregcdo da Faculdade, a necessidade de
expansao deve ser encaminhada ao Departamento de Tecnologia da Informacéo que, por sua vez,
definird as configuracbes de hardwares e softwares necessarias, bem como o projeto de

implantacdo, e encaminhard para o Departamento de Compras.

Manutencéo Preventiva e Corretiva

O Departamento de Tecnologia da Informag&o possui uma equipe de técnicos e monitores
de laboratérios de informatica. Essa equipe € responsavel por manter a infraestrutura de
Tecnologia da Informacdo em condicbes perfeitas de uso, oferecendo servicos de suporte,
manutencdo preventiva e manutencao corretiva. O Departamento de Tecnologia da Informacg&o
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planeja e executa um cronograma de manutencdo preventiva anualmente em todos os
equipamentos de Tecnologia da Informacgé&o da Instituicao.

As manutencdes corretivas sdo realizadas através das ocorréncias identificadas na
manutengdo preventiva. E também podem ser solicitadas pelos usuarios diretamente ao
Departamento de Tecnologia da Informacdo. O suporte e manutencdo dos equipamentos
obedecem ao seguinte Programa de Manutenc¢dao:

. Manutencdo Permanente: realizada pelo técnico da Faculdade. Consiste na
verificacdo diaria do funcionamento normal de todos os computadores, antes doinicio de utilizacédo
do Laboratoério de Informatica;

. Manutencéo Preventiva: realizada semanalmente no Laboratorio de Informéaticapelo
técnico da IES, onde é realizada a verificagdo das conexdes e estado geraldos equipamentos;

° Manutencdo Corretiva (interna): realizada pelo técnico da IES. Consiste na

solucéo dos problemas detectados na manutencdo permanente e preventiva;

. Manutencdo Corretiva (externa): realizada por empresa de suporte externa.
Consiste na solugdo dos problemas detectados na manutencdo permanente e preventiva, ndo
solucionados pela manutengéo corretiva interna. Realiza manutencéo e/ou troca de componentes.
As manutencdes externas sdo realizadas por empresas contratadas pelo Departamento de

Tecnologia dalnformacéao.

12.12. Instala¢cBes Sanitarias
O Faculdade de Guarulhos — FAG possui espaco adequado para as instala¢des sanitarias,
atendem aos requisitos de dimenséo, limpeza, seguranga, iluminagéo, ventilacdo, acessibilidade,
conservacdo e comodidade, possui gerenciamento da manutencdo patrimonial, com normas

institucionalizadas.

12.13. Laboratérios Didaticos de Formacgéao
12.13.1. Laboratérios de Informatica

Os laboratérios de Informatica sdo utilizados com o objetivo de auxiliar os discentes e
docentes no conteudo das disciplinas relacionadas a informatica e Ciéncias Contabeis bem como
outras de modo geral.

Os laboratérios de Informética servem para integrar 0s recursos tecnoldgicos a
comunidade académica, objetivando dinamizar o processo de ensino, pesquisa e extensdo. Sao
de uso exclusivo dos alunos e professores e seu uso é comum a todos o0s cursos. Os laboratérios
sdo equipados com softwares apropriados para pesquisa e para o desenvolvimento e visualizacao
da pratica exigida pelo curso de Ciéncias Contabeis, além softwares para acessibilidade.

Cabe ressaltar que o laboratério de informatica podera ser utilizado pela comunidade

académica fora do horario previsto para aula. Para viabilizar esta utilizacdo, o Faculdade de
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Guarulhos — FAG mantém os laboratorios em funcionamento das 08h as 22 horas de segunda a
sexta-feira e, aos sabados, das 8 as 12 horas, com a superviséo do pessoal de apoio ligado a TI.
Os equipamentos sdo atualizados periodicamente. Além disso, a Faculdade realiza
pesquisas para a avaliagdo dos equipamentos lan¢cados no mercado e que melhor atendem as
necessidades de sua comunidade académica.
Os softwares disponiveis na IES séo atualizados anualmente ou conforme solicitagdodo
corpo docente. A manutencdo dos equipamentos e atualizacdo de programas € feita por

funcionarios da prépria da faculdade, qualificados para esse fim.

12.13.2. Laboratoério Interdisciplinar

A Pesquisa Operacional € um ramo da contabilidade que lida com a otimizacdo de
processos e sistemas complexos. Em particular, a Pesquisa Operacional (P.0O.) lida com o
desenvolvimento, melhoria e implementacdo de sistemas integrados bem como com as ciéncias
matematicas, fisicas e sociais, juntamente com os principios e métodos de contabeis. Deste modo,
o laboratério, por meio das técnicas de P.O., implementamétodos e avalia os resultados obtidos

com a implantacdo de modelos complexos em problemas reais.

12.14. Infraestrutura Tecnolégica

Os equipamentos de informética e internet sdo atualizados e em nimero adequado para
a quantidade de usuarios. Os terminais séo localizados nas bibliotecas, laboratérios, secretarias,
sala dos professores, coordenacao e setores administrativos.

Os discentes também utilizam para suas atividades e pesquisas 0s computadores
instalados na sala de estudos da Biblioteca e Laboratérios de Informatica. Os equipamentos e
materiais disponiveis para os discentes sdo em quantidade suficiente para o desenvolvimento das
atividades académicas, compativeis com a proposta pedagdégica de cada curso.

A acessibilidade de rede internet/intranet em velocidade desejavel, tendo em vista que o
perfil de alunos do Instituto tem seus proprios equipamentos e quando néo, podem fazeruso dos
equipamentos disponibilizados na IES, é o foco da infraestrutura de informatica.

A Faculdade dispde atualmente de infraestrutura de Tecnologia da Informacéo - Tl com
rede de comunicacdo que interliga computadores e impressoras. Essa rede esta conectada a
Internet banda larga com fibra 6tica de 20 Mb de banda dedicada.

A politica de aquisicéo e atualizagdo de hardwares visa atender a demanda. Todas as
compras séo feitas periodicamente, e sdo direcionadas através da apuracdo das necessidades,
com base nas novas tecnologias, e tendéncias. Sendo que, em alguns casos opta-se pela locacao
de equipamentos.

A equipe de Tl mantém alguns equipamentos em estoque, caso venha a surgir algumtipo
de problema. Portanto, a politica de manutencdo de equipamentos de tecnologia visagarantir

aos cursos a infraestrutura de tecnologia adequada para seu melhor funcionamento.Todos 0s
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equipamentos (computadores, impressoras, teclados, mouses, monitores, roteadores, Datashow,
etc.) que sdo usados para 0 ensino presencial, sdo revisados mensalmente, através de
manutengdo preventiva, e substituidos se necessario.

Considerando a oferta de recursos de Ferramentas e Sistemas Operacionais livres, a
Faculdade desenvolve politica e disseminacdo do uso de Software Livre em um dos seus
laboratorios de Informatica, visando aumentar o conhecimento dos alunos, seus beneficios
econdmicos e 0s possiveis resultados em um mercado competitivo. Frente a crescente expansao
e atualizacdo dos softwares no mercado, a faculdade vem se reciclando a cada surgimento de
uma nova funcionalidade ou ferramenta significativa, desde que as mudancassejam realmente
importantes para o aprendizado dos Discentes nas duas modalidades.

Como também, contemplando a area administrativa, de modo que esta tenha uma melhor
agilidade no atendimento aos Discentes e melhoria no fluxo de trabalho. A Faculdadedisponibiliza
computadores nos departamentos de atendimento ao Discente, apoio aos Docentes, e
apoio/consulta na biblioteca fisica.

Além disso, a Faculdade vem tracando e aprimorando um plano de contingéncia que
objetiva estabelecer procedimentos de comunicacéo e mobilizacdo para controle e tratamentos de
incidentes, com foco na reducdo de impacto negativo causado por desastres e no
restabelecimento dos servicos de Tecnologia da Informacéo (TI). Em caso de contingéncias e
emergéncias que possam ocorrer durante as atividades na execugdo dos servigos de Tecnologia
da Informacéo, o plano de contingéncia contém os procedimentos decorrecéo e/ou eliminagéo dos
problemas. Para tanto, esse plano deve assegurar que 0S processos criticos tém seus riscos
identificados, avaliados, monitorados e controlado.

A Faculdade vem nos ultimos anos se dedicando ao atendimento de acesso a tecnologia
e informacdo destinado a atender as pessoas com necessidades especiais. Destaforma, os
servicos de tradutor e intérprete da Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS sdo contemplados na IES
pelo acesso a softwares instalados nos computadores disponibilizadospara as pessoas com as
necessidades de acessibilidade, por meio das novas tecnologias deinformacdo e comunicacao,
bem como por recursos didaticos para apoiar a educacdo de estudantes surdos ou com
deficiéncia auditiva, em atendimento ao disposto no art. 14, § 1°, inciso VIII do Decreto n°
5.626/2005, conforme apresentados abaixo:

o BRAILLE TRANSLATOR: trata- se de um site simples que converte o texto digitado

em braile;

e BRAILE VIRTUAL: é um curso online, gratuito, baseado em animacdes graficas
destinados a difusé@o e ensino do sistema braile a pessoas que enxergam e também
aos alunos. O programa braile virtual pode ser salvo e usado fora da internet de forma
gratuita;

e DICIONARIO DA LINGUA BRASILEIRA DE SINAIS: disponibilizado pelo acessoao
site (https://www.ines.gov.br/dicionario-de-libras/).
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O buscando condicbes para o desenvolvimento do pleno potencial dos seus alunos,

oferece-se para os estudantes com deficiéncia visual e/ou cegos, os softwares instalados nos

computadores disponibilizados para as pessoas com as hecessidades de acessibilidade, por meio

das novas tecnologias de informac&o e comunicacao, descritas abaixo:

DOSVOX: sistema operacional, permite que pessoas cegas utilizem um
microcomputador comum (PC) para desempenhar uma série de tarefas, adquirindo
assim um nivel alto de independéncia no estudo e no trabalho;

MECDaisy: baseado no padréo internacional Daisy - Digital Accessible Information
System - a ferramenta brasileira traz sintetizador de voz (narracéo) e instrucdes de
uso em portugués. O software permite converter qualquer texto em formato Daisy e,
apos a conversao, € possivel manusear o texto sonoro de maneira semelhante ao
texto escrito;

NVDA: um sintetizador de voz, que € uma ferramenta em forma de hardware ou
software que transforma o texto em voz. E um sistema gratuito que possibilita que
usuarios com deficiéncia visual possam acessar e interagir com 0 sistema
operacional Windows e varios outros aplicativos;

Teclado em Braile, com fone de ouvido;

Biblioteca Digital (E-Livro), conta com audio-book e mudanca de tela;

FreeCad, Scilab, MiniTab: Software livres para Administracao.

Dando continuidade aos servicos de acessibilidade oferecidos pelo Faculdade de

Guarulhos — FAG, segue abaixo a o programa de atende os estudantes com deficiéncias

motoras graves:

MOTRIX: é um software que permite que pessoas com deficiéncias motoras graves,
possam ter acesso a microcomputadores, permitindo um acesso amplo a escrita,
leitura e comunicacgdo, por intermédio da internet. O acionamento do sistema é feito

através de comandos que sao falados num microfone.

12.15. Infraestrutura de Execucéo e Suporte

O Faculdade de Guarulhos — FAG conta com um Departamento de Tecnologia da

Informacao,o qual é responsavel pela manutencéo preventiva e corretiva de toda a infraestrutura,

contanto com colaborador especializado para oferecer suporte tanto para os funcionarios e

docentes como para os discentes.

12.16. Plano de Expanséo e Atualizacdo de Equipamentos

Semestralmente s&o revistas todas as necessidades de atualizacdo tecnoldgica do

parque de equipamentos e softwares do Faculdade de Guarulhos — FAG. Estas revisdes sao
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baseadasno orgcamento corporativo para investimentos. As revisbes acontecem nos meses de
janeiro e julho, acompanhando o inicio dos periodos letivos semestrais.

Para fazer frente aos desafios da prestacdo de servigos de Tecnologia da Informag&oa
Faculdade tem, ao longo do tempo, adequado o Plano Gestor da Tecnologia da Informacé&o,que
tem como objetivo fornece diretrizes para a organizacdo, alinhando tecnologia e planejamento e
alocando de maneira estruturada os recursos orcamentarios de infraestruturatecnolégica.

Este plano abrange os seguintes componentes de Tecnologia da Informacao:

. Infraestrutura;

o Hardware;

. Softwares académicos;

. Equipamentos de rede;

o Sistemas Operacionais;

o Comunicacoes;

. Pessoas (responsaveis pelos servigos);

o Processos.

Com seu parque tecnoldgico atual, atende satisfatoriamente os cursos e demais

atividades académicas da institui¢ao.

12.17. Recursos de Tecnologias de Informacdo e Comunicacéao

A Faculdade de Guarulhos — FAG conta com o sistema TOTVS. Através do sistema €
feito o controle de matriculas, cadastro de alunos, evitando a duplicidade de dados e
correspondéncia; emisséo personalizada de certificados, declaracdes, historico escolar e outros
documentos. Com um sistema de gestdo escolar pensado especialmente para o setor,permite
entre suas funcionalidades:

. Realizar abertura e acompanhamento de processos académicos, controla também,
todo o tramite de solicitagfes feitas por aluno, professores e outros colaboradores da Instituicéo;

. Processo Seletivo: permite o gerenciamento de vestibulares e concursos de bolsas
de maneira eficiente, disponibilizando a inscricdo dos candidatos através da internet. Os
candidatos também podem consultar essas informac¢des no médulo e realizar a impressao de
protocolo de inscri¢cdo e do boleto de pagamento, no caso de processos com taxa de inscricao;

. Professor: O avango da tecnologia e a facilidade de acesso a internet tém
proporcionado as instituicdes a oportunidade de maximizar a qualidade dos seus servicos, além de
proporcionar agilidade em algumas atividades essenciais parao bom andamento da institui¢ao.
Disponibiliza um ambiente online para dar apoioaos docentes da instituicdo durante as suas
atividades académicas de lancamento de notas, de frequéncia e de controle das turmas. Os
principais recursos oferecidos por este médulo sdo: Langcamento de notas; histérico das notas
inseridas e alteradas; Visualizacdo das médias dos alunos; Lancamento da frequéncia das turmas
com listas de chamada por dia, por etapa e por més; Configuracdo da composi¢do das notas pelo
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professor.

Emissédo de relatérios sobre: situacdo académica dos alunos, notas lancadas pelo
professor e atas de notas enviadas.

. Permite a disponibilizacdo de diversas informagbes e servigos a professores e
alunos, além de servicos diferenciados por meio da Internet, contendo osseguintes recursos
disponiveis neste modulo: Quadro de avisos; Boletim de notas e faltas; Ficha de ocorréncia; Ficha
financeira e impressao de boletos.

12.18. Material Didatico

O material didatico, tanto do ponto de vista da abordagem do contetido, quanto da forma
€ concebido de acordo com os principios epistemoldgicos, metodoldgicos e politicos explicitados
nos Projetos Pedagdgicos de Cursos, de modo a facilitar a construgdo do conhecimento e mediar
a interlocucao entre aluno e professor, devendo passar por rigoroso processo de avaliagcao prévia
(pré-testagem), com o objetivo de identificar necessidades de ajustes, visando o seu
aperfeicoamento. Em consonancia com o PDI, o material didatico desenvolve habilidades e
competéncias especificas, recorrendo a um conjunto de midias compativel com o curso e com o
contexto socioecondmico do publico-alvo.

Na elaboracdo do material didatico para uso a distancia busca-se integrar as diferentes
midias e explorar a convergéncia das tecnologias, sempre na perspectiva da construgdo do
conhecimento e da possibilidade de interacao entre os diversos atores. Todo o material didatico é
elaborado em consonancia com os Projetos Pedagogicos de Cursos, com abordagem do conteldo
especifico da é&rea, indicando bibliografias basicas e complementares, atendendo as
especificidades da modalidade presencial com disciplinas em EaD, em particular quanto a
dialogicidade da linguagem, como promotor da autonomia de estudo.

Todos os materiais didaticos utilizados nos cursos com disciplinas a distancia passam por
rigoroso processo de avaliagdo prévia (pré-testagem), com objetivo de identificar necessidades de
ajustes visando aperfeigoamento. Além disso, prevé processos de avaliagéo e reviséo periddica e
continuada dos materiais didaticos, para garantir a melhoria deles no aspecto cientifico, cultural,
ético e estético, didatico-pedagogico, motivacional, sua adequagéo aos alunos e as tecnologias de
informac&o e comunicacéo utilizadas, bem como da capacidade de comunicacgéo, entre outros.

O Ambiente Virtual de Aprendizagem, que serve de suporte ao material didatico, com
interface amigavel, facultando uma aprendizagem significativa. No Ambiente Virtual De
Aprendizagem o aluno tem acesso as disciplinas do curso, podendo comentar seu conteudo, fazer
exercicios, tirar davidas sobre este conteldo ou sobre questdes operacionais e administrativas
com professores e tutores. Pode também ler avisos e recados, participar de féruns e chats, entrar
em contato com 0s seus colegas etc.

Dessa forma, o material didatico institucional, disponibilizado aos alunos, permite executar

a formacdo definida nos Projetos Pedagdgicos de Cursos considerando, em uma analise sistémica
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e global, os aspectos: abrangéncia, acessibilidade, bibliografia adequada as exigéncias da

formacdo, aprofundamento e coeréncia tedrica.

13. INFRAESTRUTURA PLANEJADA PARA DEFICIENTES

O prédio estd adaptado e preparado para que deficientes ndo tenham dificuldades de
locomocao, sendo que recursos para deficientes visuais e auditivos estédo disponiveis na instituicdo
(quando necessario), atendendo ao que determina a legislacao especifica.

Entre os requisitos exigidos para atender as deficiéncias fisicas estdo os seguintes:
rampas de acesso, vagas marcadas no estacionamento, adaptacdo de portas dos banheiros,
barras de apoio. As instalagdes compdem-se de edificacdes, espagos livres, areas de esportes e
lazer, servicos e apoios, podendo apresentar um bom indice de aproveitamento das dependéncias
nos dois turnos, além de infraestruturas de apoio ao aluno.

Desta forma, o Faculdade de Guarulhos — FAG segue o que esta disposto na CF/88, Art.
205,206 e 208, na NBR 9050/2004, da ABNT, na Lei n° 10.098/2000, nos Decretos n° 5.296/2004,
n° 6.949/2009, n° 7.611/2011 e na Portaria n° 3.284/2003, assim h& condi¢Bes de acessibilidade
para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, conforme Tipologias apresentadas no
Quadro 2.

Guarulhos-SP, 14 de fevereiro de 2023.

PPC aprovado em 14 de fevereiro de 2023 pela Resolucao Conselho Superior n°.
02/2023
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Quadro 2 - Em atendimento ao disposto na Lei n® 12.764, de 27 de dezembro de 2012, temos determinagfes especificas para as pessoas com

deficiéncia.

Espectro da
Acessibilidade

Definigdes

Praticas e exemplos relacionados a
IES

Praticas efetivamente utilizada na
IES

Acessibilidade
Atitudinal

Refere-se a percepcdo do outro sem
preconceitos, estigmas, esteredtipos e
discriminacdes. Todos os demais tipos de
acessibilidade esté@o relacionados a essa,
pois € a atitude da pessoa que impulsiona a
remocao de barreiras.

Essa acessibilidade pode ser notada quando
existe, por parte dos gestores institucionais, o
interesse em implementar acbes e projetos
relacionados a acessibilidade em toda a sua
amplitude. A priorizacdo de recursos para
essas acdes € um indicativo da existéncia de
acessibilidade atitudinal.

e NAP (Nucleo de Apoio
Psicopedagogico);

e Orientacfes aos familiares dos alunos
com deficiéncia.

Acessibilidade
Arquitetdbnica
(também
conhecida como
fisica)

Eliminacdo das barreiras ambientais fisicas
nas residéncias, nos edificios, nos espagos
€ equipamentos urbanos.

Os exemplos mais comuns de acessibilidade
arquitetbnica sao a presenca de rampas,
banheiros adaptados, elevadores adaptados,
piso tatil, entre outras.

e Rampas de acesso;

e Piso tatil;

e Banheiros adaptados;

e Placas impressas em Braile.

Acessibilidade
Metodoldgica
(também
conhecida como
pedagdgica)

Auséncia de barreiras nas metodologias e
técnicas de estudo. Estd relacionado
diretamente a concep¢do subjacente a
atuacdo docente: a forma como os
professores  concebem  conhecimento,
aprendizagem, avaliagdo e inclusédo
educacional ira determinar, ou ndo, a
remocdao de barreiras pedagoégicas.

E possivel notar a acessibilidade metodologica
nas salas de aulas quando os professores
promovem processos de diversificagcdo
curricular, flexibilizacdo do tempo e utilizacdo
de recursos para viabilizar a aprendizagem de
estudantes com deficiéncia, como por
exemplo: pranchas de comunicacdo, texto
impresso e ampliado, softwares ampliadores
de comunicacdo alternativa, leitores de tela,
entre outros recursos.

e Impressdes ampliadas;

e Interprete de libras;

e Aplicativo no celular para a
comunicac¢do com surdo - Hand Talk;

e Softwares especificos para os niveis
de deficiéncia, tais como auditiva,
visual e motora, apresentados na
Acessibilidade Digital,

e Biblioteca Virtual (E-Livro) e o
Ambiente Virtual de Aprendizagem,
com acessibilidades que viabilizam a
aprendizagem.

Acessibilidade
nas comunicacdes

E a acessibilidade que elimina barreiras na
comunicacao interpessoal (face a face,
lingua de sinais), escrita (jornal, revista,
livro, carta, apostila, etc., incluindo textos
em braile, uso do computador portatil) e
virtual (acessibilidade digital).

Um dos exemplos de acessibilidade nas
comunicacdes é a presenca de interprete na
sala de aula em consonéncia com a Lei de
libras e Decreto de Acessibilidade.

e Interprete de libras;

e Aplicativo no celular para a
comunicacdo com surdo - Hand Talk;

e Placas de identificagdo em Braile.

Acessibilidade
Programaética

Eliminacdo de barreiras presentes nas
politicas publicas (leis, decretos, portarias,
normas, regulamentos entre outros.

Ocorre quando a IES promove processos de
sensibilizacdo que envolvem a informacéo, o
conhecimento e a aplicacdo dos dispositivos
legais e politicas relacionadas & inclusdo e a

e Palestras que abordam o tema.
e Trabalhos desenvolvidos em sala de
aula sobre direitos humanos.
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acessibilidade de estudantes com deficiéncia
na educacdo superior. Muitas vezes estes
estudantes ndo tém conhecimento de seus
direitos e, em razéo disso, ndo vislumbram a
possibilidade de acessar a universidade. Essa
acessibilidade se expressa, também, toda vez
gue novas leis, decretos, portarias séo criados
com o objetivo de fazer avancar os direitos
humanos em todos os seus ambitos.

Disponibilidade de documentos legais
sobre Incluséo.

Acessibilidade
Instrumental

Superagéo das barreiras nos instrumentos,
utensilios e ferramentas de estudo
(escolar), do trabalho (profissional), de lazer
e recreacdo (comunitaria, turistica de
esportiva).

Esse tipo de acessibilidade envolve todas as
demais e sua materialidade reflete a qualidade
do processo de inclusdo plena do estudante na
educacgdo superior.

Interprete de libras;

Tradugdes em Braile — aplicativo no
celular, que traduz automaticamente
texto e audio (Hand Talk).

Acessibilidade
nos transportes

Forma de acessibilidade que elimina
barreiras ndo s6 nos veiculos, mas também
nos pontos de paradas, incluindo as
calcadas, os terminais, as estacdes e todos
0s outros equipamentos que compdem as
redes de transportes.

Percebe-se aderéncia da IES a esse tipo de
acessibilidade quando existe transporte
coletivo a disposi¢ao dos estudantes e aqueles
com algum tipo de deficiéncia fisica ou
mobilidade reduzida conseguem fazer uso do
mesmo com seguranca e autonomia, sem
prejuizo para sua locomocao.

Guias rebaixadas das cal¢cadas;
Linha de 6nibus adaptados para
deficientes.

Acessibilidade
Digital

Direito de eliminacdo de barreiras na
disponibilidade de comunicac¢do, de
acessos fisicos, de equipamentos e
programas adequados, de conteddo e
apresentacdo da informacdo em formatos
alternativos.

Evidencia-se a existéncia dessa acessibilidade
guando a IES possui acervos bibliogréaficos dos
cursos em formato acessivel ao estudante com
deficiéncia (prioritariamente os de leitura
obrigatéria) e utiliza diferentes recursos e
ajudas técnicas para que o estudante tenha
acesso a informacdo e ao conhecimento
independentemente de sua deficiéncia.

Sistema DOSVOX (O sistema
operacional DOSVOX permite que
pessoas cegas utilizem um
microcomputador comum (PC) para
desempenhar uma série de tarefas,
adquirindo assim um nivel alto de
independéncia no estudo e no
trabalho);

DICIONARIO DA LINGUA
BRASILEIRA DE SINAIS, BRAILE
TRANSLATOR, BRAILE VIRTUAL,
instalados nos computadores
especificos para a acessibilidade;
Biblioteca Virtual (E-Livro):
Acessibilidade em voz alta (escutar o
livro em voz alta, configurando a
velocidade, o volume e a voz -
idioma); modo de exibicao noturna;
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e Hand Talk tradutor ou similar (Traduz
frases e palavras de portugués, e
audio para Lingua Brasileira de Sinais
- Libras);

e MECDaisy (ferramenta brasileira traz
sintetizador de voz-narracdo e
instrucbes de uso em portugués);

e NVDA (um sintetizador de voz, que é
uma ferramenta em forma de
hardware ou software que transforma
0 texto em voz);

e MOTRIX (é um software que permite
que pessoas com deficiéncias
motoras graves, possam ter acesso a
microcomputadores, permitindo um
acesso amplo a escrita, leitura e
comunicagdo, por intermédio da
internet);

e Teclado em Braile com fone de
ouvido.

Fonte: Referenciais de Acessibilidade na Educacéo Superior e a Avaliacdo in loco do Sistema Nacional da Avaliagdo da Educacdo Superior - SINAES (INEP,
2013).
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