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Relato do Processo de Planejamento para os
Procedimentos de Autoavaliagao em 2024

Introducgao

Orientados pelo Projeto de Avaliagao Institucional- 2022 — 2024, a CPA da FASP,
realizou o planejamento para os procedimentos de autoavaliagio de 2024,
conforme ficou registrado nas atas do corrente ano.

Conforme ocorre todos os anos, em fevereiro, foi realizado a reunidao para
revisao do relatério de 2023, para o protocolo até 31 de margo de 2024. Assim
como o planejamento das agdes da CPA. tanto para a divulgagao dos resultados
e das medidas corretivas, como do planejamento das agbes da CPA no corrente
ano.

Seguindo a Nota Técnica INEP/MEG n° 65/2014 a CPA organizou as etapas para
0s procedimentos necessdrios para a autoavaliagdo gue neste ano, devera ser
relatado na versao integral.

Segue nos itens & seguir, o descritivo de todo o processo de planejamento, que
foi apresentado no relatério integral, no item metodologia.

1) Intensificagdo da Sensibilizacao

O processo de sensibilizagdo é entendido como um ato continuo, afinal é
fundamental investir todos os esforgos para ampliar a cultura da avaliagao como
instrumento de gestdo. Compreende-se Queé o planejamento institucional
depende essencialmente de indicadores e estes sao frutos dos processos de
avaliagao Institucional.

Assim sendo, o primeiro Passo foi planejar as agdes de sensibilizagdao quanto g
importdncia da participagao de todos os segmentos na autoavaliagao, que

consta no calenddrio da FASP e deveria ocorrer entre os dias 14a 31 de outubro
de 2024.
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Varias agoes foram pensadas.

. 505
a) Explorar os espagos fisicos da FASP para colocagéo de cartazes, avis

e informagdes sobre a CPA, sobretudo utilizando 0S Murais; )
b) Espago para divulgagdo na semana de planejamento € capacitagao
docente, que ocorreu no inicio do semestre letivo;
¢) Espaco para divulgagéo nas reunides do Conselho de curso € do NDE;
d) Espago para divulgagdo nas reuniges com representantes de sala;
e) Utilizagdo dos locais virtuais, como site e as mais variadas redes sociais;
f) E o trabalho especifico com cada segmento: dos coordenadores com 0S
professores, dos professores com os alunos € da diregao com 0 COrpo

técnico-administrativo, com o suporte e orientagéo da CPA.

Compreendemos que este processo foi extremamente rico e esta relatado no

relatério integral de 2024.

2) Revisao dos Instrumentos

Como ocorre todos os anos, foi planejado a revisdo dos instrumentos, pois
mesmo sendo norteados pelas 10 dimensdes dos SINAES, compondo 0s 5 eixos
avaliativos, sempre ha a necessidade de rever os instrumentos para que possam
estar cada vez mais contextualizados com as mudangas que ocorrem
vertiginosamente. Bem como a necessidade de adaptagao de linguagem,
considerando os trés segmentos avaliados: docentes, discentes e técnicos-
administrativos. Em 2024, houve a necessidade de incluir questoes sobre o0s

recursos utilizados para as disciplinas que sé@o ofertadas na modalidade a

distancia, por exemplo.
3) Procedimentos planejados para a coleta

Conforme descrito na metodologia, os instrumentos foram elaborados com base
na Lei 10.861/2004, considerando os 5 eixos avaliativos que contemplam as 10
dimensdes dos SINAES. As questdes foram questdes de multipla escolha. Por

meio das quais os segmentos avaliavam na escala de 6timo a péssimo cada um
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s - -- e aplica” para as
dos indicadores. Tendo ainda a possiblidade de assinalar 'nao s P

questdes que julgasse nao se aplicarem a sua realidade.

i | disponibilizado
Além das questes relativas aos 5 eixos e dez dimensoes, foi dispo

para cada segmento questbes de autoavaliagao.

: to
Foi utilizado um sistema préprio para a coleta, sendo que cada segmen

recebeu o link com o formuldrio de questdes, considerando que © sistema
permaneceu aberto do dia 14 de outubro até o dia 31 de outubro e depois

prorrogado até o dia 6 de novembro de 2024.

A CPA fez o acompanhamento via sistema do numero de respondentes €
intensificou a sensibilizacado com a ajuda dos coordenadores de cursos,
professores para que tivéssemos uma participagdo dos discentes mais
expressiva, segmento que temos maior dificuldade, considerando que com 0S
docentes e técnicos administrativos, sempre alcangamos os 100%. Assim sendo,
houve significativa participagao, porém nos desafiando a planejar agoes para

ampliar ainda mais os nimeros alcangados.
4) Planejamento para a organizagdo e discussao dos dados.

H4 a clareza de que a CPA faz a mediagdo de todo o processo, porém nao sao
0s seus membros os tomadores de decisdo em relacao aos dados coletados e
as devidas propostas de melhoria, sendo assim, planejou-se a distribuicao dos

dados coletados entre os setores da FASP, conforme quadro 1:

EIX0S DIMENSOES SETORES RESPONSAVEIS PELA ANALISE E
MEDIDAS

I Dimenséo 8: Planejamento | CPA e Equipe de Gestio deverfio discutir os resultados.
e Avaliagdo
Dimensdo 1: Missdo e Plano | CPA e Equipe de Gestao deverio discutir os resultados.
de Desenvolvimento
Institucional

| = .

! Dimenséo CPA e Equipe de Gestiio deverdo discutir os resultados.

3: Responsabilidade Social
da Instituigdo

Dimensédo 2: Politicas para a) Dados referentes ao Ensino as coordenacdes dos
o Ensino, a Pesquisaea cursos deverdio promover a anflise e discussio
Extenséo com os professores,

b) Dados referentes a Pesquisa devem ser
encaminhados para o setor responsével.
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r]l' Dados referentes A Extensdo devem ser

i
encaminhados para o setor responsivel.
Dimensio 4: Cmﬂ"ﬂ.‘rﬂrﬁn Envolver f:quipe de ggs;j[}. secretdria, Tl e firea de
com a Sociedade marketing (se houver)
Dimensdo 9: Politica de Envolver coordenadores de Cursos, secretiria,
Atendimento aos Discentes | bibliotecdria, projetos sociais € ouvidoria. (além de outras
dreas que possuem contato ou prestem SErvigos ao
discente,
Dimensao 5: Politicas de Equipe de Gestiio deverdio discutir os resultados
v Pessoal
Dimenséo 6: Organizagdo | Equipe de Gestio deverdio discutir os resultados
e Gestado da Instituigéo
Dimensdo Equipe de Gestdio deverdo discutir os resultados
10: Sustentabilidade
Financeira
v Dimenséo 7: Infraestrutura | Equipe de Gestio deverdo discutir os resultados
Fisica

A partir das discussdes dos dados coletados, cada setor fez os apontamentos
disponibilizados no quadro 2, por eixo, como segue o exemplo do eixo 1:

l‘:'.l‘-J : . . i m
" 1 ! '+ - = L -
Fu I: 3 N
- ; ACUES REALITADAS
i o 9 Picoes blaneiaoas i | G
i . .

A partir dos apontamentos de cada setor, os quadros foram entregues para a

CPA para a consolidagao dos resultados.
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5) Planejamento para a elaboragio do Relatério de Autoavaliagao

Integral
O primeiro passo para a elaboragéo do relatério fol a d
ou seja, o relatorio integral (2022-2024) objetiva apresentar toda
de avaliagdo, desde a sensibilizagao, a metodologia utilizada para a coleta
indicadores com os segmentos discentes, docentes € técnicos-administrativos,
o desenvolvimento com a apresentagdo dos graficos que representam

quantitativamente os dados coletas, a andlise dos dados e a tomada de decisao,

efinicao do seu objetivo,
a sistematica
dos

quanto ao planejamento das agdes de melhoria.

O relatério seguiu a indicagao da Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n® 65 de 9
de outubro de 2014. Conforme a estrutura apresentada no Art. 18 do

Regulamento da CPA, a saber:

a) Introdugdo: Os dados da instituicdo, a composicao da CPA e o
planejamento estratégico de autoavaliagdo deverao ser informados neste

campo, bem como o ano a que se refere, relatando se o relatorio é parcial ou

integral, diretriz da nota técnica.

b) Metodologia: Na metodologia deverdo ser descritos 0s instrumentos

utilizados para coletar os dados, 0s segmentos da comunidade académica
e da sociedade civil consultados e as técnicas utilizadas para anélise dos

dados.
Desenvolvimento: Nesse campo devem ser apresentados os dados e as

c)
informagdes pertinentes a cada eixo/dimenséao, de acordo com o PDl e a
identidade das instituigdes. A secdo do relatério destinada ao
desenvolvimento devera ser organizada em cinco tépicos, correspondentes
aos cinco eixos que contemplam as dez dimensdes dispostas no art. 3° da
Lei N® 10.861, que institui 0 Sinaes, conforme segue:

I - Eixo 1: Planejamento e Avaliagéo Institucional

Dimensao 8: Planejamento e Avaliagao

Il - Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional
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Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituicao

I - Eixo 3: Politicas Académicas )
Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Dimensao 4: Comunicagdo com a Sociedade
Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

IV - Eixo 4: Politicas de Gestéo

Dimenséo 5: Politicas de Pessoal

Dimensao 6: Organizagdo e Gestéo da Instituigéo
Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

V - Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

d) Andlise dos dados e das informagdes Os dados e as informagoes
apresentadas no desenvolvimento deverdo ser analisados e apropriados
pelos atores da instituigdo, culminando no planejamento e na execugao das
agoes. Nesta segdo devera ser realizado um diagndstico a respeito da IES,
ressaltando os avangos e os desafios a serem enfrentados. Também devera
ser evidenciado no relatério o guanto foi alcangado em relagéo ao que foi
estabelecido no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI),
considerando o perfil e a identidade da IES.

e) Agoes com base nas andlises (As agdes deverdo ser previstas a partir da

analise dos dados e das informacgdes, visando & melhoria das atividades

académicas e de gestao da instituigao.

Como em 2024 foi realizado o relatério integral, este de acordo com a nota

técnica consiste:

O relatério integral deverd contemplar as informagées e acoes
desenvolvidas pela CPA no ano de referéncia (anterior), bem como
discutir o conteddo relativo aos dois relatdrios parciais anteriores,
explicitando uma analise global em relagao ao PDI e a todos os
eixos do instrumento, de acordo com as atividades académicas e
de gestao. Deverd, ainda, apresentar um plano de agoes de

melhoria a IES.

Por isso, foi planejado acrescentar ao relatdrio a analise global com um quadro
comparativo, com a discussao de como os relatérios 2022/2024 contribuiram

para o desenvolvimento Institucional.
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o a avaliagao externa,
Destaca-se ainda que no relatério consta um relato de com Ga

i | ' ara o
ENADE e relatorios das comissoes das avaliagoes In loco, contribuem p

desenvolvimento Institucional.

6) Planejamento dos procedimentos de divulgagao
Conforme explicitado no item sobre a sensibilizagao, a divul

ili [ oIS
e medidas corretivas ocorre da mesma forma, utilizando os mesmos meios, p
ivulgagao dos resultados e do

gagao dos resultados

todos os meios possiveis sdo utilizados para a d
plano de agéo planejado para a utilizagdo dos dados da avaliagao para as

medidas corretiva, evidenciando o quanto a avaliagao contribuiu para a gestao
das melhorias. Reunides com cada setor. Reuniao com 0S representantes dos
alunos. Reunido com os colegiados de professores e a divulgagao para 4
comunidade externa, uso dos meios digitais, as redes sociais da Instituigcao, o
site, mensagens whatsApp, além do selo da CPA, que & fixado em cada noticia

de melhoria que foi conquistada gragas a CPA:

'/ VOCE PEDIU!

CRPX

CONSEGUIU!/

Conclusao
Assim sendo, o planejamento da CPA da FASP para os procedimentos de

autoavaliagdo ocorrem de forma continua, sempre nutrindo a crenga de que as
avaliacbes internas e externas s&o os principais meios para a coleta de

indicadores necessarios para o planejamento institucional e o consequente

desenvolvimento continuo da FASP.




