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1. DADOS DA INSTITUICAO

1.1. Mantenedora

A Faculdade de Sé&o Paulo - FASP é mantida pela UNIESP S.A., Sociedade Anénima
Fechada, com sede e foro em Olimpia, a Rodovia Wilquem Manoel Neves, S/N ,KM 3, Recanto
Bela Vista, Olimpia/SP,CEP 15.405-370, com CNPJ n°. 19.347.410/0001- 31, com o Estatuto
registrado e microfilmado na Junta Comercial do Estado de Sdo Paulo em 12 de fevereiro de
2016 e a ultima Ata da Assembleia Geral realizada em 27 de setembro de 2019, registrada
sob n° 576.893/19-5 em 04 de novembro de 2019. De conformidade com seu Estatuto e
registros cartoriais, tem como objetivos fundamentais a Educacéo, o Ensino, a Investigacéo e
a Formacéo Profissional, bem como o Desenvolvimento Cientifico, Tecnoldgico, Filosofico e

Artistico da regido na qual esté inserida.

A UNIESP S.A. assumiua mantencada Faculdade de S&o Paulo - FASP por meio do
processo de transferéncia autorizado pela Portaria MEC Portaria no 140, de 23/02/2017,
publicada no DOU em 01/03/2017, onde a mantenedora adquirente da Instituicdo de Educacéo
Superior assume responsabilidade integral de assegurar o financiamento da mantida,
garantindo a manutencao da qualidade dos cursos ofertados e sua continuidade, sem prejuizo
para os alunos, a qual passa a ser mantida pela respectiva mantenedora adquirente:

NOME UNIESP S. A. (16134)

ENDERECO Rodovia Wilquem Manoel Neves, S/N ,KM 3, Recanto Bela Vista,
Olimpia/SP,CEP 15.405-370

CIDADE Sao Paulo SP

Estatuto registrado e microfiimado na Junta Comercial do Estado de
Séo Paulo em 12 de fevereiro de 2016 e a Ultima Ata da Assembleia

ATOS LEGAIS Geral realizada em 27 de setembro de 2019, registrada sob n°
576.893/19-5 em 04 de novembro de 2019.
CNPJ 19.347.410/0001-31

Educacdo, Ensino, Investigacdo e a Formacao Profissional, bem
FINALIDADE como o Desenvolvimento Cientifico, Tecnoldgico, Filoséfico e Artistico
da regido na qual esta inserida.

TELEFONE (11) 3111-8900

SITE https://uniesp.edu.br/sites/institucional/

PRESIDENTE | Claudia Aparecida Pereira

1.2. Mantida
IES FACULDADE DE SAO PAULO - FASP (c6d. 416)
ENDERECO Rua: Alvares Penteado, 216 - Centro - CEP:01012-000.
CIDADE Séo Paulo | SP
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ATOS LEGAIS | - Credenciamento pelo Decreto n°® 68282 de 25/02/1971, publicada no

DOU do dia 25/02/1971.
TELEFONE (11) 3111 - 8900
SITE http://uniesp.edu.br/sites/centrovelho/

DIRETOR(A): Renato Moreira Figueiredo

1.3. Caracterizacéo Geral do Curso

Nome do Curso

Redes de Computadores (74540)

Modalidade

Tecnologico

Local de Oferta

Rua: Alvares Penteado, 216 - Centro — CEP:
01012-000, Sao Paulo - SP.

Ato autorizativo/reconhecimento

Portarian® 3.089 de 01/10/2004 publicado em 04/10/2004
Portarian® 1093 de 24/12/2015, publicadaem
30/12/2015

Regime Seriado
Turnos de Funcionamento Noturno/Matutino
N°. de vagastotais anuais 100 vagas

Integralizacéo

Minima: 05 semestres
Maximo: 10 semestres

CargaHorariaTotal

2.020 horas/reldgio
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2. CONTEXTOEDUCACIONAL

2.1. Missao

“Praticar a Educacado Solidaria, possibilitando o acesso de todos ao Ensino Superior de
gualidade e participando, ativamente, de projetos sociais educacionais e culturais dos setores
publico e privado, com uma atuacéo voltada ao desenvolvimento sustentavel e ao atendimento
a comunidade.”

2.2. Principios e Objetivos da Instituicéo

A Faculdade de Séo Paulo - FASP estabeleceu quatro grandes objetivos relacionados
a Instituicdo, ao Corpo Docente, ao Corpo Discente e a Comunidade, para o cumprimento de
sua misséo:

e Instituicdo: proporcionar o desenvolvimento sustentavel da instituicdo por meio
de um sistema de ensino competitivo, planejando, coordenando, acompanhando
e avaliando suas acdes administrativas e pedagogicas;

e Docente: investir na qualificacdo do corpo docente, por meio de uma politica de
recursos humanos que garanta o seu aprimoramento continuo e sua satisfagéo
profissional;

Discente: oferecer aos alunos um ensino de qualidade garantindo a sua
insercao na sociedade, profissional e culturalmente;

e Comunidade: fortalecer a politica socio educacional voltada ao continuo

relacionamento da instituicdo para com a sociedade.

2.3. Breve Histoérico da IES

A Faculdade de S&o Paulo - FASP é mantida pela UNIESP S.A., de acordo com
a Portaria no. 140 de 23 de fevereiro de 2017, publicado em 01 de margo de 2017, com
endereco a Rua Alvares Penteado, n® 139, Centro, S&o Paulo/SP, CEP 01.012-001,
cadastrada no CNPJ sob n° 19.347.410/0001-31, entidade privada com fins lucrativos,
com sede e foro na cidade de Sdo Paulo e contrato social registrado no Cartério de
Registro de Pessoas Juridicas de S&o Paulo/SP, é regido pela Constituicdo Federal, pelas
normas e legislacdo do ensino superior e pelos regulamentos da Mantenedora e por este
Regimento Geral.

Atualmente, a Faculdade de S&o Paulo - FASP oferece a comunidade local e
regido os cursos apresentados abaixo:

Atos legais dos cursos oferecidos perante o MEC
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Bacharelados:

Administracéo

Autorizado pela Portaria n. 569 de 25/06/1998, publicada no DOU em 29/06/1998.
Renovacéo de Reconhecimento de Curso pela Portaria n. 2.323 de 30/06/2005, publicada
no DOU em 04/07/2005.

Direito

Autorizado pela Portaria n. 2368 de 22/08/2002, publicada no DOU em 26/08/2002.
Renovacéo de Reconhecimento de Curso pela Portaria n. 543 de 23/09/2016, publicada no
DOU em 26/09/2016.

Enfermagem

Autorizado pela Portaria n. 592 de 24/02/2006, publicada no DOU em 01/03/2006.
Renovacéo de Reconhecimento de Curso pela Portaria n. 793 de 14/12/2016, publicada no
DOU em 15/12/2016.

Graduacéo Licenciatura:

Ciéncias Bioldgicas
Autorizado pela Portaria n. 328 de 26/02/1999, publicada no DOU em 02/03/1999.
Renovacé&o de Reconhecimento de Curso pela Portaria n. 793 de 14/12/2016, publicada no
DOU em 15/12/2016.

Letras - Portugués e Inglés

Autorizado pelo Decreto n. 68.282 de 25/02/1971, publicado no DOU em 26/02/1971.
Renovagéo de Reconhecimento de Curso pela Portaria n. 793 de 14/12/2016, publicada no
DOU em 15/12/2016.

Pedagogia

Autorizado pelo Decreto n. 74.676 de 10/10/1974, publicada no DOU em 11/10/1974.
Renovacdo de Reconhecimento de Curso pela Portaria n. 1093 de 24/12/2015, publicada
no DOU em 30/12/2015.

Tecnologico:

Andlise e Desenvolvimento de Sistemas

Autorizado pelo Decreto n.90403 de 07/11/1984, publicada no DOU em 08/11/1984.
Renovacéo de Reconhecimento de Curso pela Portaria n. 1205 de 24/11/2017, publicada no
DOU em 27/11/2017.

Rede de Computadores

Autorizado pela Portaria n. 3.089 de 01/10/2004, publicada no DOU em 04/10/2004.
Renovacéo de Reconhecimento de Curso pela Portaria n. 1093 de 24/12/2015, publicada no
DOU em 30/12/2015.
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A expansdo do Grupo Educacional UNIESP vem se consolidando

em um curto espaco de tempo com aimplantacdo de novas unidades e

Cursos, ou novas incorporag¢des de ensino na macrorregido que ocupa, 0 que
tem sido um instrumento de fortalecimento do seu papel educativo. A
instituicdo atua em varios niveis de educagéo, do infantil & pés-graduac&o. Em
26 anos de existéncia, a instituicdo educacional consagrou-se como um
polo educacional e caminha para se transformar em Universidade. O Grupo
Educacional UNIESP langou a pedra fundamental da sua primeira instituicdo
de educacéo, em 1997, na cidade de

S&o Paulo.

Hoje, com o nome de UNIESP S.A. tem como meta possibilitar a
educacéo para todos, ou seja, fazer com que qualquer pessoa que nao teve a
oportunidade de cursar uma Faculdade devido as dificuldades financeiras,
possarealizar esse sonho.

Consolidada numa base humanistica e social, o grupo preza pela
educacgdo solidaria. Sendo assim, mantém convénios com empresas, sindicatos,
orgaos publicos e entidades assistenciais, ONGs, que oferecem a concessaode
bolsas de estudos aos conveniados. Em contrapartida, incentiva as instituicdes
a participarem de projetos sociais promovendo a responsabilidade social, por

meio de atividades voluntarias de seus colaboradores.

2.4. Contextualizagdo da Regiao

2.4.1. Insercao Regional e Nacional

A Faculdade de S&o Paulo - FASP estad localizada préxima as
estacdes Seé, Republica, Anhangabal e Sdo Bento do metrd, com integracéo
para linhas de trem e 6nibus, 0 que permite 0 acesso a estudantes de todas
as regides de Sao Paulo e da sua regiao metropolitana (Figura 1).

Figural - Mapa dos Principais Meios de Acessonos Arredores da IES.
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Fonte: PDI 2023-2027.

A regidao metropolitana de S&o Paulo é um dos mais densos nucleos
populacionais do planeta. De acordo com os dados do IBGE de 2021, a regido
metropolitana de S&o Paulo, com seus 39 municipios, tem uma populagéo
estimada em 22.048.504 habitantes, quase 22% da populagdo nacional, com
densidade demografica de 8.149,6 hab./kmz2.

No ano de 2008 foi instituida nova forma de vigilancia dos espacos
publicos denominada “"Alianca pelo centro historico” que inclui sinergia de
esforcos da prefeitura da cidade, da associacado "Viva o Centro" e das empresas
privadas da regido. Esse projeto teve o objetivo de proporcionar a qualidade total
dos servigos publicos como seguranga, iluminacdo e a limpeza das ruas e
pracas.

Todas essas iniciativas tém trazido mais pessoas para o centro e muitos
escritérios e empresas tém se instalado na regido. A instalagcédo da instituicdo de
ensino no centro da cidade de S&o Paulo corrobora a eficiéncia das politicas
publicas para a regido, principalmente no que tange a seguranca e
infraestrutura.

Outro ponto de grande relevancia é que a Faculdade de S&o Paulo -
FASP é servida por uma grande rede metroviaria, servindo a instituicao as linhas
— azul, que serve aos bairros do Tucuruvi (zona Norte) até o Jabaquara (zona
Sul) — e vermelha. As estacbes Sé e S&o Bento estdo bem proximas a
instituicdo, conforme Figura 2.

Além disso, a cidade € servida por uma ampla rede ferroviaria, com integracao

com linhas de 6nibus e metro.

Figura 2 - Mapa do Transporte Metropolitano de S&o Paulo.
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Fonte: https://www.cptm.sp.gov.br/Documents/Mapa-Metropolitano. pdf

2.4.2. Aspectos Geograficos e Clima

Sao Paulo fica na regido Sudeste do Brasil. Possui area territorial de
248,21 milkm2, sendo assim o 12° estado brasileiro em extenséo. A leste, dispbe
de uma faixa costeira de aproximadamente 622 km. Faz divisa ao norte, com
Minas Gerais; a leste, com Riode Janeiro; a sul e sudoeste, com Parand; a oeste,
com Mato Grosso do Sul.

O clima predominante no estado de S&o Paulo é o Tropical, havendo
variagdes nas por¢cOes mais elevadas do territério (Tropical de Altitude) e
também nas areas litoraneas (Tropical Atlantico).

No geral, os invernos sdo mais amenos e os verdes sdo quentes. As
temperaturas médias no estado ficam entre 18 °C e 22 °C, sendo a regido oeste
consideravelmente mais quente do que as terras mais elevadas e a leste. Os
invernos tendem a ser secos na maior parte de Sao Paulo, e no verdo, ha a
estacdo chuvosa. O volume anual de chuvas supera os 2000 mm no litoral,
enguanto varia de 1500 mm, nas areas centrais, até 1000 mm ou menos, nas
cidades a oeste.

O relevo paulista é formado por planaltos e depressdes, concentrando
as maiores elevagcbes na porcdo oriental do territorio, préximo do litoral. As
meédias altimétricas variam na faixa dos 300 m aos 900 m.

As principais elevagbes do estado s&o as serras do Mar e da

Mantiqueira, situadas a leste. Fica na Mantiqueira o pico dos Marins, com 2420
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metros. Na divisa com o Rio de Janeiro, fica a pedra da Mina, a 2798 metros de
altitude.

As formacdes vegetais caracteristicas do Cerrado (32,7% da area
estadual) e da Mata Atlantica (67,3%) recobrem o estado, enquanto no litoral
sao encontrados mangues e restingas, aléem das formacdes pioneiras nas areas
Umidas tanto da costa quando das zonas fluviais.

O sistema de drenagem de Sao Paulo esta dividido entre as bacias
hidrograficas do Parana e do Atlantico Sudeste. Orio Tieté é o principal do estado,
atravessando-o de noroeste a sudeste. Outros importantes rios sdo o Grande,
Paraiba do Sul, Paranapanema, Mogi Guacu, Piracicaba e Ribeira do Iguape.

2.4.3. Aspectos da Economia

O Produto Interno Bruto (PIB) de Sao Paulo é o maior entre as unidades
federativas brasileiras. O PIB da cidade é de cercade R$ 763,8 bilhdes, sendo
que 83,7% do valor adicionado advém dos servigos, na sequéncia aparecem as
participacdes da industria (9,1%), da Redes de Computadores publica (7,2%) e
da agropecuaria (0%).

O setor terciario lidera a economia de S&o Paulo, com maior
participacdo referente ao comércio e as atividades relacionadas ao setor
financeiro, de seguros e outras inclusas no mesmo ramo. Uma parcela de
67,48% do PIB do estado é oriunda desse setor, com excecdo da Redes de
Computadores publica, conforme indicam os dados do IBGE.

A industria do estado é bastante ampla e diversificada, composta por
uma série de polos industriais bem distribuidos espacialmente e que séo
especializados em setores variados, como a producdo sucroalcooleira,
aeroespacial, automotiva, de couros e cal¢cados, quimica e petrogquimica, téxtil,
de farmacos, e de alimentos e bebidas.

A agropecuaria é responsavel por uma fatia muito pequena do PIB,
embora suas atividades integrem algumas das mais importantes cadeias
produtivas do estado. Destacam- se nesse setor 0s cultivos de cana-de-agUcar,
café, algodao, milho, soja e frutas, como a laranja, além dos rebanhos bovinos
e da producéo de carne e leite.

Assim, segundo os dados do PIB do 4° trimestre no Estado de S&o
Paulo, apurados pela Fundacdo Seade, a economia paulista avangou 5,7% em
2021. Os setores que mais apresentaram taxas positivas foram o de servigos
(6,2%) e industria (5,6%). A agropecudria teve decréscimo de 5,2.

2.4.4. Aspectos da Educacéao
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No ambito educacional, segundo dados do IBGE de 2020, a cidade de
S&o Paulo apresentava uma taxa de escolarizacdo de 6 a 14 anos de idade de
96% e conta com 2.991 escolas de Ensino Fundamental que atenderam
1.365.068 de alunos matriculados em 2021 e
1.376 escolas de Ensino Médio com 425.639 alunos matriculados (IBGE, 2021).
Nessa perspectiva, com o passar dos anos a Faculdade de Sdo Paulo
- FASP tém contribuido para a promocao do desenvolvimento social, local e
regional, abrindo oportunidades para que 0s jovens possam dar sequéncia a
seus estudos na area profissional; por meio da manutencdo de cursos

superiores.

Assim, € por meio da oferta de cursos superiores que a IES se sente
no dever de contribuir para:

e A promocao do desenvolvimento social local e regional, abrindo
oportunidades para que 0s jovens deem sequéncia a seus estudos na
area profissional, meio da manutenc&o de cursos superiores, ensino
fundamental e médio, bem como, implantagdo de projetos e programas
de amparo e assisténcia a infancia e adolescéncia;

e A promocgédo e divulgacdo do ensino em todos os graus, ciclos e
modalidades, inclusive supletivo, ensino profissionalizante, pesquisa e
desenvolvimento em informatica, visando ao progresso cultural e social
de S&o Paulo e regiéo;

e A manutencdo, provendo com recursos de qualquer ordem, das
escolas, cursos ou entidades assistenciais e demais atividades que
instale, administre ou dirija.

A assisténcia aos alunos das IES mantidas, administradas ou dirigidas
pela UNIESP S.A, principalmente, os reconhecidamente necessitados, na forma
de concessdo de “bolsas de estudos” ou de outras formas assistenciais,
aprovados por sua Redes de Computadores . Nesse cenario é que a UNIESP
planeja constantemente o desenvolvimento da Faculdade e pretende implantar
0S seus cursos projetados em seu PDI, com suas atencBes voltadas para
profissionalizacdo e desenvolvimento da comunidade de Séo Paulo e cidades
circunvizinhas.

A IES desenvolve suas atividades em continua interacdo com o seu
meio. Essa interagdo com outras organiza¢cfes e 0 conjunto de suas variaveis
intervenientes forma o cenario no qual devera atuar, em continua adaptacao,

procurando ser flexivel e agil, ajustando-se as situagdes do ambiente, para ndo
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perder a continuidade.

A instituicdo de educagdo, pela sua responsabilidade social na
formacao integral do ser humano, atua com base em principios éticos que
possam ser absorvidos e multiplicados por seus alunos.

Os principios norteadores da Faculdade sdo os mesmos desde sua
fundacéo e seréo readequados continuamente quanto ao progresso da ciéncia
e da Redes de Computadores bem como aos avangos que a sociedade assim o
exigir.

O cenéario importante que continua em evidéncia é a questao
socioambiental. Palco de acentuados protestos, atualmente constitui assunto
obrigatorio em qualquer forum que se preste a tratar ou discutir temas em torno

de igualdade, disponibilidade de recursos e sobrevivéncia humana.

Aspectos como 0 consumo de agua, consequentemente o manejo
adequado dos mananciais, a qualidade do ar, qualidade de vida das pessoas e
a reducéo da desigualdade de renda, sdo estudados e debatidos, no sentido de
trazer resultados praticos ao enfrentamento dos problemas da vida humana.

A globalizagao é outro fator que ultrapassou os limites das projecfes
feitas num passado muito proximo, sendo hoje elemento incontestavel de
sobrevivéncia das nag¢des e suas culturas.

O comércio internacional a necessidade dos produtos importados e a
generalizacdo da necessidade de negociacdo internacional colocam as
empresas em constante estado de alerta.

A Faculdade de Sao Paulo - FASP tem ocupado o centro desses
debates, tendo projetado essas necessidades na implantacdo de seus cursocs e
no processo de implementacdo de novos cursos. Os egressos da Faculdade
estao preparados as necessidades do mercado de trabalho e atentos aos novos
desafios das empresas e da sociedade como todo.

Ciente da necessidade de investimentos na area, a mantenedora da
IES ndo descuida do aporte monetario necessario a investimentos, reformas e
construcdes, remuneracgdo condigna o corpo docente e técnico administrativo e
de apoio, assim como na qualificac&o, aperfeicoamento e pés-graduacao.

O conhecimento produzido na Faculdade de Sdo Paulo - FASP
e levado a comunidade, seja por meio dos seus alunos, dos cursos

a

oferecidos a comunidade ou a integracdo do seu corpo docente com 0s
agentes regionais, visa a ampliacdo de comércio e industria bem como
proporcionar o crescimento da prestacéo de servi¢os, todos esses sao fontes
geradoras de empregos e que intensificam o potencial Econébmico-financeiroda

regido. Alguns eventos de natureza nacional e regional impactam a gestao da
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Faculdade de S&o Paulo - FASP, configurando oportunidades para a melhoria
das suas ac0es finalisticas no ensino de graduacado, na pesquisa, na extensao
universitaria e na inovagao.

O Brasil, desde 2015, é signatario da “Agenda 2030 para o
Desenvolvimento Sustentavel” da Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU),
constituida por 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e 169
metas, que devem orientar as politicas nacionais e as atividades de coopera¢ao
internacional.

Os ODS e suas metas envolvem “tematicas diversificadas, como
erradicacdo da pobreza, seguranca alimentar e agricultura, saide, educacéo,
igualdade de género, reducao das desigualdades, energia, agua e saneamento,
padrées sustentaveis de producéo e de consumo, mudanca do clima, cidades
sustentaveis, protecdo e uso sustentavel dos oceanos e dos ecossistemas
terrestres, crescimento Econémico inclusivo, infraestrutura e industrializacéo,
governanga, e meios de implementacdo.”O Plano Nacional de Educacé&o
(PNE 2014-2024), publicado pelo Ministério da Educacao tem orientado as
ac0es e as politicas institucionais Faculdade de S&o Paulo - FASP. Em especial,
a Meta 12 visa elevar ataxa bruta de matricula na educac¢ao superior para 50%
(cinquenta por cento) e a taxa liquida para 33% (trinta e trés por cento) da
populacdo de 18 (dezoito) a 24 (vinte e quatro) anos, assegurada a qualidade
da oferta e a expanséo para, pelo menos, 40% (quarenta por cento) das novas
matriculas, no segmento educacional; a Meta 13 objetiva elevar a qualidade da
educacao superior e ampliar a propor¢édo de mestres e doutores do corpo
docente em efetivo exercicio no conjunto do sistemade educagao superior para
75% (setenta e cinco por cento), sendo, do total, no minimo, 35% (trinta e cinco
por cento) doutores.

Apesar de toda a situagéo de pandemia, segundo dados estatisticos do
CENSO/INEP de 2020, o numero de matriculas na Educacé&o Superior no Brasil
(graduacéo e sequencial) continua crescendono periodo de dez anos, atingindo
8.680 milhdes.

Entre 2010 e 2020, a matricula na educacao superior aumentou 35,5%.
A média de crescimentoanual do nimero de matriculas foi de 2,8% ao ano. Em
relacdo a 2019, a variagdo positiva foi de 0,9%.

Conforme o Censo da Educacgéo Superior de 2020, divulgado em 2021,
o Estado do S&o Paulo contava com 46.020 mil matriculados no Ensino Superior
de Graduacgao Presencial, sendo que destes 22.755 mil estavam matriculados
na Categoria Administrativa Privada e
23.265 mil na Publica.

Conforme o Censo da Educagéo Superior de 2019, divulgado em 2020,
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o Estado de S&o Paulo contava com 611 instituicbes de Educacéo Superior (160
na capital e 451 no interior), sendo 501 privadas e 110 publicas (5 Federais, 79
Estadual e 26 Municipais).

Os dados geograficos, populacional e socioecondmico apresentados
evidenciam que a Faculdade de S&o Paulo - FASP contribui diretamente, ou
seja, de forma significativa para o desenvolvimento da regido em que esta
inserida, formando profissionais, e desenvolvendo pesquisas e atividades
extensionistas de qualidade para a comunidade. A imagem da IES perante a
sociedade tem o importante papel de disseminar o conhecimento pelo Estado
de S&o Paulo e pelo mundo, com cursos de qualidade, nas diferentes areas do
conhecimento. Assim, a IES busca fortalecer na sua comunidade académica,
um engajamento individual e coletivo por a¢des de transformacéo local e global
capazes de contribuir para um mundo melhor.

Ademais, uma instituicdo com inser¢éo global precisa estar ancorada,
antes de tudo, em uma sélida producéo regional, pois a capacidade de atuacdo
nas questbes locais € o componente mais importante na constru¢gédo de uma
identidade voltada para contribuir com o enfrentamento dos principais desafios
do mundo. Com o lastro da sua atuacao regional, a Faculdade de S&o Paulo -
FASP estara apta a consolidar tradicionais areas de atuagao e estender suas
acOes para novas frentes de conhecimento, com o0 estabelecimento de

novasparcerias.

Nesse sentido, o fortalecimento da insergéo regional e nacional da IES
sera buscado e priorizando:

¢ Iniciativas de cooperacdo entre os pesquisadores e estudantes de
graduacdo, valorizando aquelas de abrangéncia regional e
incentivando sua expansao nacional,

e Aconstrucdode curriculos e propostas de ensino que dialoguem com
as questdes contemporaneas, regional, visando a formac&o de
alunos aptos a uma atuacao global, partindo-se do principio de que
guanto mais amplo é o conhecimento adquirido, mais qualificada
sera sua atuacao;

e A adocéo de atividades colaborativas da Faculdade de S&o Paulo -
FASP, por meios remotos e presenciais, entre as unidades mantidas
pela mantenedora, UNIESP S.A., ou com outras instituicoes, locais
€ nacionais;

¢ O estabelecimento de colaborac&o nacional no desenvolvimento de
pesquisas de interesse global e de parcerias que levem os
docentes/pesquisadores da IES a cooperar com pesquisas
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realizadas no pais;

e A participagdo em redes de cooperacgdo, local e nacional, cujos
objetivos e propostas de atuacdo possam fortalecer as areas de
pesquisa na IES;

e Acriagdo de projetos articulados com os desafios locais, envolvendo
estudantes em uma perspectiva global que permitam enfrenta-los
com colaboracéo nacional, a troca de experiéncia e o crescimento
mutuo de conhecimento no ambito brasileiro.

2.5. Responsabilidade Ambiental, Cultural e Artistica

A Faculdade de Séo Paulo - FASP nutre um profundo respeito em
relacdo ao meio ambiente, a memoaria, patriménios culturais e a producao
artistica. Existe uma preocupacdo de abordar esses temas em sala de aula,
tornando os alunos corresponsaveis desse processo, sendo que esses temas
constam no curriculo basico de algumas disciplinas, e sdo igualmente abordados
em projetos de extensao e em atividades complementares.

H& a promocédo de diversas atividades e participagdo em eventos
gratuitamente, voltados para atendimento da populacdo. A IES procura se
integrar aos programas e projetos do municipio para implementacao efetiva das
atividades, incluindo ainda o conhecimento e preservagao do patriménio cultural

da cidade.

Ac0es institucionais do Instituto:

| Inclusdo Social: alcangcada por meio da adocéo de
mecanismos de incentivo e apoio a processos de inclusao
social, envolvendo a alocacéo de recursos que possibilitem
0 acesso e permanéncia dos estudantes (bolsas de
estudo,atendimento as pessoas com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e sindromes, ,
financiamentos alternativos e outros);

Il Promogdo Humana e Ilgualdade Etnico-Racial e Indigena:
partindo da premissa que “a escola tem papel
preponderante para eliminagdo das discriminagfes e para
emancipacdo dos grupos discriminados”, proporciona
acesso aos conhecimentos cientificos, aos registros
culturais diferenciados, a conquista da racionalidade que
rege as relagbes sociais e raciais, aos conhecimentos

avancados, indispensaveis para consolidagdo e ajuste das
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nacdes como espacos democraticos e igualitarios, assim
como, adota medidas educacionais que valorizam e
respeitam as pessoas para que ndo haja discriminagoes
sociais e raciais em sua comunidade académica;

Ao Desenvolvimento Econémico e Social: almejado por
meio de agdes e programas que concretizam e integram as
diretrizes curriculares com os setores sociais e produtivos,
incluindo o mercado profissional, assim como, por meio de
experiéncias de producdo e oportunidades de acesso a
diversos conhecimentos, tecnologias e dispositivos
decorrentes das atividades cientificas, técnicas e culturais,
visando ao atendimento de demandas locais, regionais e
nacionais;

Defesado Meio Ambiente: presente em agdes e programas
gue concretizam e integram as diretrizes curriculares com
as politicas relacionadas a preservacdo do meio ambiente,
estimulando parcerias e oportunidades de acesso a
diferentes conhecimentos, como também experiéncias de
produc&o e conhecimentos e tecnologias decorrentes das
atividades cientificas, técnicas e culturais voltadas para a
preservacdo e melhoria do meio ambiente;

Direitos Humanos: programas e projetos voltados para
segmentos sociais e comunidades em situagdo de
vulnerabilidade social, visando a reinsercdo educacional e
laboral, emancipacdo social, acesso as politicas sociais
publicas, bem como acesso a Justica e aos Direitos
Humanos; todos voltados para a promocéo e protecdo da
dignidade humana;

Preservacdo da Memaria Cultural, da Producgéo Artistica e
do Patriménio Cultural: buscada por meio de acdes e
programas que concretizam e integram as diretrizes
curriculares com as politicas relacionadas ao patriménio
historico e cultural, visando sua preservagdo, como também
do estimulo a oportunidade de acesso a conhecimentos e
tecnologias decorrentes das atividades cientificas, técnicas
e culturais com vistas a preservacdo da memoria e do

patrimoénio cultural.
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2.6. Responsabilidade Social

A Faculdade de S&o Paulo - FASP considera 0 ensino superior como
o grande responsével pela constru¢céo do conhecimento, que incita a critica da
realidade, e que, consequentemente, por despertar o aluno para os problemas
da sociedade o incentiva ao exercicio da cidadania. Portanto, ndo sé preparar o
académico para o exercicio profissional, mas para a formacéo de um cidadao
atuante em todos os ambitos da sociedade.

O profissional, que se pretende graduar, devera ser imbuido de
capacidade e iniciativa de buscar solugbes inovadoras, estar aberto a
mudancas, sendo articulador e lider dos ambientes em que atuard, participando
e auxiliando na tomada de decisfes. Para isso, precisa estar apto ao ato de
comunicar, possuir aptiddo analitca e numérica, possuir comportamento
equilibrado, alto senso critico e ético, e atengéo e disponibilidade para agcfes de
responsabilidade social.

Ciente que as instituicbes s&o por exceléncia o veiculo natural de
disseminacdo de responsabilidade social, pois sdo as responsaveis pela
formagéodo cidaddo, a Faculdade de S&o Paulo - FASP proporciona aos jovens
carentes a possibilidade de ingresso ao ensino superior, e para tanto ao longo
da sua existéncia firmou parcerias Orgédos Governamentais, Instituicdes e com
a Fundacdo UNIESP SOLIDARIA, por meio da qual oferece & comunidade
projetos sociais, programas facilitadores para o acesso de jovens e adultos
carentes no Ensino Superior, concedendo bolsas de estudos de até 100%.

Fundacdo UNIESP SOLIDARIA é umainstituicao, filantrépica, de cunho
social e educacional, constituida em 1999 e que é consciente de que o fator
embrionario da pobreza, da exclusdo social e da criminalidade se encontra na
falta ou escassez da educacéo.

Acreditando que, em Responsabilidade social, na area educacional,
ndo pode existir doacdo e sim reciprocidade, a Faculdade exige dos alunos
contemplados bom desempenho académico e contrapartida social por meio da
prestacao de servigcos em creches, asilos, hospitais, associagdo de produtores
rurais, escolas municipais e estaduais e Instituicoes beneficentes.

Por meio da parceria com 0s Projetos Sociais da Fundagédo UNIESP
Solidaria tem firmado convénios com prefeituras, sindicatos, empresas,
associacoes, fundagdes, cooperativas, entre outras.

Os convénios promovem a valorizagdo do funcionario associado por
proporcionar um elemento facilitador para ingresso no ensino superior. Além
disso, esse incentivo acarreta na melhoria da motivacdo do funcionario, e,

consequentemente, no aumento da produtividade. Com isso, este passa a
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aplicar o conhecimento adquirido na faculdade em seu dia-dia, 0 que pode
representar um trabalho de maior qualidade, visto que h& um maior
conhecimento.

Nesse sentido, apresenta-se uma sintese de Programas e Projetos

Sociais, e ainda as parcerias com os Governos Federal e Estadual.

Faculdade de Sdo Paulo E Fundacéo Uniesp

UNIESP Social

Com o objetivo de permitir o acessoe permanéncia do jovem no ensino
superior e consequentemente incentivar o desenvolvimento de atividades
sociais, 0 UNIESP Social €, sem duavida, umacontundente politica social
implantada pela FUNDACAO UNIESP SOLIDARIA em todas as suas Faculdades
Parceiras localizadas na capital e interior do Estado de S&o Paulo e nos demais
Estados em que ha Faculdades do GRUPO. De extraordinaria dimensao social,
atende diretamente a classe social menos favorecida por meio da mais nobre
acao social que uma instituicdo pode conceber: a educacéo aliada a consciéncia
de cidadania e dever civico.

Nesse projeto, as Faculdades da UNIESP concedem bolsas de estudo
de até 50%a estudantes financeiramente menos favorecidos e, em
contrapartida ao beneficio recebido,exige dos bolsistas 0 compromissocom o
desenvolvimento de atividades sociais em instituicbes publicas ou sem fins
lucrativos como asilos, creches, hospitais e ONGs.

Oferecendo a sua contribuicdo pessoal e profissional para a
transformacado de centros comunitérios, o bolsista estara também exercendo a
sua cidadania.

Estudantes ingressantes nas Faculdades da UNIESP por vestibular que
comprove caréncia financeira e se proponham a desenvolver até 06 horas
presenciais de atividades de contrapartida social em instituicdes sem fins
lucrativos (creches, asilos, hospitais, fundos sociais, etc.) em projetos com
objetivos e publico-alvo definidos e voltados para a promocdo do

desenvolvimento humano e social.

UNIESP Convénios

A UNIESP, em cumprimento a sua missao e sua politica de agregar
cada vez mais valor a seus discentes, vem desde 2003 trabalhando com
conveénios e parcerias estratégicos, disponibilizando descontos e beneficios aos
ingressantes, oriundos de instituicbes (empresas/associagdes/sindicatos)
conveniadas.
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O beneficio UNIESP CONVENIO é um desconto/bolsa concedido
pela UNIESP aos beneficiarios ingressantes pelo convénio firmado com
instituicbes (empresas/ associa¢des/ sindicatos) conveniadas com a UNIESP
S.A. O percentual varia de 10% a 50% de desconto, de acordo com os termaos
de cada Convénio.

Programa Segunda Graduagao

As Faculdades Parceiras da UNIESP S.A. também disponibilizam
programas de incentivos estudantis (de descontos promocionais de até 50%),
como o “PROGRAMA SEGUNDA GRADUACAQO”, que contempla descontos
para aqueles que ja concluiram um Curso Superior, mas desejam se reciclar, se
especializar ou ter novas op¢des no mercado de trabalho.

Podera ser contemplado pelo programa aluno egresso de curso de
graduacdo. Os descontos promocionais podem ser de até 50%, para aqueles
que ja concluiram um Curso Superior.

Campanha Indique Amigo

A campanha “INDIQUE AMIGO” da UNIESP S.A tem como objetivo
valorizar e estreitar os lagos de amizade, oferecendo educac¢éo de qualidade
para 0 amigo INDICANTE e o amigo INDICADO.

Indique um ou mais amigos para ingresso nos cursos de Graduacdo, e
ganhe prémios por cada amigo INDICADO que efetue matricula. Todo estudante
regularmente matriculado, pode ser INDICANTE dentro da campanha Indique
Amigo. Entende-se por estudante regularmente matriculado aquele que
realizou o processo de matricula ou de renovagéo de matricula, e encontra-se

apto a assistiraulas.

Governo Federal

Programa Universidade paraTodos —PROUNI

O Programa Universidade para Todos, denominado de PROUNI é
destinado a concesséaode bolsas de estudo integrais e bolsas de estudo parciais
de cinquenta por cento (meia-bolsa) para cursos de graduacéo e sequenciais de
formacéao especifica, em instituicdes privadas de ensino superior, com ou sem
fins lucrativos e oferece ainda a implementacdo de politicas afirmativas de
acesso ao ensino superior aos autodeclarados indigenas ou negros e as
pessoas com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e sindromes.

A Faculdade, diante do lancamento do PROUNI pelo Ministro da Educacéo e
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ciente da caréncia social existente no Oeste Paulista, apoiou o Secretario
Executivo do MEC - Fernando Haddad e foi a primeira das 35 instituicdes que
aderiram ao programa, quando do lancamento pelo Ministro da Educagéo
disponibilizando 10% de suas vagas iniciais, para ingresso de alunos ao ensino
superior. Para o aluno concorrer a bolsa é necesséariorealizar o Exame Nacional

do Ensino Médio - ENEM e conseguir uma nota satisfatéria na prova.

Financiamento Estudantil — FIES

Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior (FIES) é um
programa do Ministério da Educacgdo, destinado a financiar a graduacao
presencial na educacao superior de estudantes matriculados em instituicées néo
gratuitas na forma da Lei 10.260/2001. Podem recorrer ao financiamento os
estudantes matriculados em cursos superiores que tenham avaliagdo positiva
nos processos conduzidos pelo Ministério da Educacéo.

Em 2010, o FIES passou a funcionar em um novo formato: a taxa de
juros do financiamento passou a ser de 3,4% aa, 0 periodo de caréncia passou
para 18 meses e o periodo de amortizacdo para 3 (trés) vezes o periodo de
duracao regular do curso+ 12 meses. O Fundo Nacional de Desenvolvimento da
Educacao (FNDE) passoua ser o Agente Operador do Programa para contratos
formalizados a partir de 2010. Além disso, o percentual de financiamento subiu
para até 100% e as inscricbes passaram a ser feitas em fluxo continuo,
permitindo ao estudante o solicitar do financiamento em qualquer periodo do

ano.

2.7. Justificativa para a oferta do Curso

A Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (Lei 9394/96) trouxe
em seu bojo mudancgas significativas com relacdo a formacao do profissional
docente. Conforme o artigo 53, em seu caput e inciso 2°, “no exercicio de sua
autonomia, sdo asseguradas as universidades, sem prejuizo de outras, as
seguintes atribuicdes: Il - fixar os curriculos dos seus cursos e programas,
observadas as diretrizes gerais pertinentes”. A partir dessa disposi¢éo legal,
inimeras acbes sdo promovidas pelo Ministério da Educacdo visando a
coadunar o sistema de ensino as exigéncias desta lei.

Assim, a faculdade é vista como um espaco capaz de atender as
necessidades educativas e tecnolégicas da sociedade. Faz-se, entao,
necessario um trabalho transdisciplinar que contemple a formacao especifica e

pedagdgica, além do conhecimento da realidade escolar, embasado nas
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ciéncias sociais, para que se formem profissionais competentes que ensinem,
pesquisem e intervenham na realidade social.

Os principios estabelecidos para os cursos de Tecnoldgico requerem
da IES aformagéo do profissional tecndlogo com uma base sélida humanistica,
ética e democratica, de forma articulada, sistemética e continua com a rede de
ensino basico, escolas e instancias competentes.

Atendendo a uma flexibilizacdo necessaria, o Curso Tecnodlogo de
Redes de Computadores da FASP estrutura-se de forma a que seja facultado
ao graduado os seguintes itens: constru¢cdo de conhecimento académico que
reverta em qualificacdo do profissional para atuagdo no mercado de trabalho;
énfase numa abordagem pedagdgica centrada no desenvolvimento da
autonomia do aluno, esse visto como sujeito do processo de ensino e
aprendizagem; formacdo de um profissional mediador do conhecimento e
problematizador, que cria situa¢des de ensino para se tornar criticos e reflexivos
sobre sua formacéo e atuagcdo no mercado de trabalho. Nesse sentido, 0 curso
da Faculdade de S&o Paulo - FASP contribui para a disseminagédo do
conhecimento dentro das areas da Redes de Computadores local e regional,
abrangendo, desse modo, um dos campos mais tradicionais e fundamentais
para o ensino da nagao brasileira.
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3. POLITICAS INSTITUCIONAIS NO AMBITO DO CURSO

A politica da Faculdade de S&o Paulo - FASP para o ensino tecnologo
superior fundamenta-se na integracdo do ensino inovador com iniciacdo
cientiffica e a extens&o, objetivando formacdo de qualidade académica e
profissional.

Cultiva e promove, portanto, uma pratica calcada em principios éticos
que possibilite a construcdo do conhecimento técnico-cientifico, o0
aperfeicoamento cultural e o desenvolvimento de um pensamento reflexivo,
critico e responsavel, que impulsione a transformacao sociopolitico-econémica
da sociedade.

Dentre os principios basicos das Politicas Institucionais identificadas no
PDI, aquelas que interferem diretamente no Curso de Redes de Computadores

e atencdo as necessidades da sociedade e, em especial, na regidao
de insercdo do curso, no que concerne a oferta de cursos e
programas para a formacao e qualificacdo do Tecnologo em Redes
de Computadores ;

e atualizacdo permanente do PPC, levando-se em consideracdo do
Catalogo Nacional de Cursos para 0 curso de Redes de
Computadores as exigéncias do mercado e as demandas socio-
econdmico-culturais da regido em que a IES esté inserida;

e discussaopermanente sobre a qualidade do ensino de Tecnoldgico
em Redes de Computadores, através de diferentes foruns,
envolvendo a comunidade académica do curso, principalmente o
Nucleo Docente Estruturante
- NDE;

e atualizacdo das praticas pedagogicas inovadoras;

¢ incentivo e estimulo a producéo técnico-cientifica e didatica do corpo
docente;

e capacitacdo e qualificacdo permanente do corpo docente, em
termos de titulagdo académica e de competéncias didatico-
pedagdgicas;
e capacitacdo e qualificacdo permanente do corpo técnico-administrativo;
e manutencgdo e controle da situacaolegal do curso;
e apoio e acompanhamentoda ac&o pedagdgica no ambito do curso,
com as politicas de atendimento ao discente, além das agfes de
estimulo para a producédo discente e a participacdo em eventos e

Péagina | 26



acompanhamento dos egressos da Faculdade de Sao Paulo -
FASP;

e incentivo das politicas de educacdao inclusiva, com acessibilidade
no acompanhamento dos casos que necessitam de atendimento
especifico, em acordo com as diretrizes do Ministério da Educac&o,
além da inclus&o social, que garante a participagcéo igualitaria de
todos na sociedade, independente da classe social, da condi¢cé&o
fisica, da educacdo, do género, da orientacdo sexual, daetnia,
entre outros aspectos;

e atualizacdo da responsabilidade social, ambiental e ao
desenvolvimento econdmico e social da regiao.

Compatibilizados com essa concepcdo, fundamenta-se a acdo da
Faculdade de S&o Paulo - FASP com o compromisso com a regido, lidando,
diuturnamente, com os fatos, problemas e esperangas de uma regiao dotada de
aspectos bem marcados na sua geografia, no seu homem e na sua histéria, a
Faculdade de S&o Paulo - FASP opta pelo compromissode, sem perder de vista
0 universal, encarar, enfrentar, estudar e apoiar o regional. Assim, deseja fazer-
se presente na busca participativa de solu¢des que ajudem a minorar a divida
social para com a sua populacéo, proporcionando-lhe uma melhor qualidade de
vida.

Para efetivacdo do ensino, a metodologia aplicada sofre variaces
decorrentes da necesséria adequagcdo para o atendimento as exigéncias
educacionais da comunidade.

A metodologia implementada, em todos os programas das disciplinas
dos diversos cursos da Faculdade de S&o Paulo - FASP, esta vinculada as
necessidades contextuais, as possibilidades didaticas da IES, além de estar
comprometida com o pluralismo metodoldgico, o que possibilita aos alunos a
aquisicdo do conhecimento das varias correntes e paradigmas, de forma
interdisciplinar e transdisciplinar.

De forma geral, a [ES permite a cada curso adequar as metodologias
de ensino, pesquisa e extensdo que melhor atendam o seu alunado, desde que
estas atinjam os objetivos definidos e exigidos para o egresso no seu mercado
de trabalho.

No que se refere as atividades académicas desenvolvidas na
instituicdo, a IES visa a integracdo com a pesquisa e a extensdo, por meio da
orientacdo de grupos de estudos, organizado pelos respectivos nicleos de

pesquisa e com monitores, permitindo desenvolvimento amplo do potencial do
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educando, que é sempre orientado pela qualidade do processo cientifico e
académico.

A Faculdade de Sao Paulo - FASP tem hoje na expanséo das atividades
de pesquisa um de seus objetivos, resultando na evolu¢do de sua organizagao,
objetivos, metas e acfes. A pesquisa € considerada parte integrante e
fundamental de sua missdo no processo de ensino, além de instrumento
privilegiado de evolugdo e participacdo efetiva no desenvolvimento social,
cultural e econdmico do pais.

3.1. Praticas Exitosas ou Inovadoras

As praticas inovadoras sdo aquelas que a IES articula nas politicas
institucionais, comouma ac¢&o de acordo com as necessidades do curso. Assim
sendo, o cursode Redes de Computadores da Faculdade de S&o Paulo - FASP

propde as seguintes praticas exitosas/inovadoras:

Corpo Docente

Os docentes do curso de Redes de Computadores d4
Faculdade de Sé&o Paulo - FASP utilizam, em suag
atividades didaticas, concepgdes de ensino que buscan
desenvolver diferentes habilidades e competénciag
necessarias para o egresso exercer suas atividades dd
maneira compativel com o objetivo da Instituicdo.

Inovacdo Tecnoldgica

Para que o processo de inovacdo tecnoldgica seja
efetivo, a IES tem buscado a invencéo, adaptacéo,
mudangca ou evolucdo da atual tecnologia e
conhecimentos de ensino, pormeio de praticas
baseadas em evidéncias cientfficas.

Acdo Inovadora

A fim de relacionar-se com a adogcdo de praticas e
procedimentos que oportunizem a criagdo ou o
desenvolvimento de novos professores e permitam a
melhoria do ensino para a sociedade contemporanea,
apontando para ganhos de eficiéncia, o curso de Redes
de Computadores da Faculdade de S&o Paulo - FASP,
promove extensdo a comunidade do municipio
promovendo eventos e palestras, além de buscar
parcerias com instituicoes/empresas, pesquisadores e
grupos de estudos de outras

instituicoes.
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Praticas Inovadoras Assim, o curso de Redes de Computadores da Faculdade
de Sao Paulo - FASP, evidencia as praticas inovadoras,
por meio de Projetos de iniciacdo Cientifica. Produz e
divulga conhecimentos e tecnologias criativas e
inovadoras que atendam ao ensino, tais como cursos
e/ou eventos nacional e internacional. Além de atividades
de Redes de Computadores buscando a melhoria da
integragéo entre graduagao e a

pratica profissional.

3.2. Metodologias Ativas

Sao muitos os beneficios da Faculdade de S&o Paulo - FASP ao trazer
as metodologias ativas para dentro da sala de aula. Porém, o principal é a
transformacéo na forma de conceber o aprendizado, ao proporcionar que o
aluno pense de maneira diferente (ja ouviu falar em fora da caixa?) e resolver
problemas conectando ideias que, em principio, parecem desconectadas.
Segue abaixo, um fluxograma do que representa as metodologias ativas no

aprendizado do aluno.

Aprendizado

Autonomia
envolvente

Confianca

Aptiddo em
resolver
problemas

Protagonismo Empatia

Colaboracio Sanso eotoo Responsabilidade

€ participagio

Por fim, é possivel destacar a existéncia de varios beneficios tanto para
a comunidade académica quanto para a [ES com a utilizagdo das metodologias
ativas. Sendo que os discentes:

e adquirem maior autonomia;

o desenvolvem confianga;

e passamaenxergar o aprendizado comoalgo tranquilo;

o tornam-seaptos aresolver problemas;

o tornam-se profissionais mais qualificados e valorizados;

o tornam-se protagonistas do seu aprendizado.

Paraa IES, os beneficios se mostram, principalmente com:

o maior satisfagdo dos alunos com o ambiente da sala de aula;
« melhorada percep¢aodos alunos com a institui¢céo;

o aumento do reconhecimento no mercado;
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o aumento da atrag&o, captagao e retencao de alunos.

Portanto, a aplicacdo de metodologias ativas de aprendizagem tem um
papel importante para a educacdo, especialmente no Brasil, onde o setor
necessita de transformacgdes substanciais. Por isso, € preciso investir ndo
somente em bons conteddos, mas se faz necessério ter consciéncia de que

aprimorar os procedimentos usados para educar é algo extremamente relevante.

Assim, no processo de utlizacdo de metodologias ativas de
autoaprendizagem, os docentes do curso de Redes de Computadores da

Faculdade de S&o Paulo - FASP adotam as seguintes aprendizagens de ensino:

e Aprendizagem Baseadaem Problemas (ABP) - Problem Based
Learning (PBL): desenvolvida originalmente para o ensino da area
da saude, eixo principal do aprendizado teérico do curriculo de
algumas escolas, em que o problema guia a aprendizagem. O
professor sera o orientador e 0s alunos serdo
osinvestigadores em pequenos grupos. E uma metodologia
formativa, pois “estimula uma atitude ativa do aluno em busca do
conhecimento e ndo meramente informativa como € o caso da
pratica pedagdgica tradicional” (BERBEL, 1998, p.145). A APB tem
grupo tutorial de 8 a 10 alunos, para apoiar os estudos. Um deles
sera o coordenador e outro o secretario. Ha rodizios de sessdo em
sessdo, para que todos exercam essas fungdes. Um problema é
apresentado aos alunos para que estudem, investiguem o caso e
apresentem seus resultados. Apés isso, os alunos rediscutem o
problema, adquirindo novos conhecimentos;

e Aprendizagem Baseada em Equipes (ABE) - Team Based
Learning (TBL): é uma estratégia instrucional direcionada para
grandes classes de estudantes. Procura criar oportunidades e
obter os beneficios do trabalho em pequenos grupos de
aprendizagem, de modo que se possa formar equipes de 5 a 10
estudantes, que trabalhardo no mesmo espaco fisico (sala de
aula). Uma das caracteristicas mais importantes do TBL € o fato de
gue os alunos envolvidos nos grupos se prepararem previamente
para as aulas, uma vez que podem ser langcados desafios para 0s
grupos antes, durante ou apos as aulas. Além disso, é importante
ressaltar que ndo ha necessidade de que os estudantes possuam
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conhecimento prévio sobre trabalho em equipe, umavez que estes
serdo submetidos as atividades que fardo com que eles

desenvolvam essas habilidades de forma intrinseca;

Estudo de Caso: o estudo de caso envolve a abordagem de
contetido por intermédio do estudo de situacdes de contexto real,
as quais sdo denominados “casos”. Pressup0e a participacao ativa
do estudante na resolucdo de questdes relativas ao caso,
normalmente em um ambiente colaborativo com seus pares.
Apesar de poder ser resolvido individualmente, uma das maiores
riquezas dessa abordagem de ensino € a interacdo pedagdgica
gue promove mudancas significativas na sala de aula. Trata-se de
uma abordagem ativa e colaborativa, que promove o
desenvolvimento da autonomia e da metacognicdo, quando
conduzido de formaapropriada. Os casos sdo construidos em torno
de objetivos de aprendizagem (habilidades e competéncias) que se
pretende desenvolver, e séo seguidos de questdes que devem ser
respondidas pelos estudantes. A presenca dessas questdes torna
o estudo de casouma abordagem de ensino guiada. Os estudantes
analisam os saberes necesséarios para a resolugdo do caso,
pesquisam e discutem em pequenos grupos. A proxima etapa é a
discusséo dos resultados no grande grupo, que deve sempre ser
finalizada peloprofessor, que realiza uma avaliagdo do trabalho da
turma e pode retomar pontos importantes que tenha permanecido
descobertos;

Mapa Conceitual: dentre as metodologias ativas, destaca-se o
mapa conceitual, que busca, através da construcdo coletiva,
organizar ideias que se conectam a partir de um tema central,
assim, é possivel sintetizar varios conceitos que se interagem. Para
Lima et al. (2017, p. 3), trata-se de “um importante recurso
pedagdgico, que deve ser utilizado frequentemente no contexto da
sala de aula, pois proporciona ao docente condensar os diversos
conceitos existentes em sua disciplina, facilitando sua
apresentagao de forma hierarquizada.” Na educagao, a construgéo
de mapas conceituais incentiva os alunos a identificarem “ideias
prévias, externar e obter conhecimento conceitual, refletir sobre a
estrutura cognitiva dos temas abordados e compreender o
processo de produgdo e aquisicdo de conhecimento” (SANTOS,
2016, p. 120). Para Litto e Mattar (2017, p. 91), “o processo de

Péagina | 31



criagcdo de um mapa pode ajudar a organizar ideias e compreender
como elas se relacionam”. Além disso, ndo ha uma forma exata
para realiza-los, podendo conter “muitos detalhes, incluindo cores,
imagens, referéncia de paginas e exemplos” ou “um plano simples,
concentrado em postos-chaves”;

e Sala de Aula Invertida (flipped classroom): esta metodologia
consiste na inversdo das a¢des que ocorrem em sala de aula e fora
dela. Considera as discussdes, a assimilacdo e a compreensao dos
contetdos (atividades praticas, simulacdes, testes) como objetivos
centrais protagonizados pelo estudante em sala de aula, na
presenca do professor, enquanto mediador do processo de
aprendizagem. Ja a transmissdo dos conhecimentos (teoria)
passaria a ocorrer preferencialmente fora da sala de aula. Neste
caso, 0s materiais de estudo devem ser disponibilizados com
antecedéncia para que os estudantes acessem, leiam e passem a
conhecer e a entender 0s conteudos propostos (SCHENEIDERS,
2018). O professor passa a mediar e orientar as discussfes e a
realizacdo das atividades, agora executadas em sala de aula,
considerados o0s conhecimentos e conteldos acessados
previamente pelo estudante, isto é, fora do ambiente da sala de aula.
Agora o professor pode dedicar o seu tempo de sala de aula, na
presenca dos estudantes, para consolidar conhecimentos para
orienta-lo, esclarecer as suas davidas e apoiad-lo no
desenvolvimento do seu aprendizado. E, portanto, uma estratégia
que propde mudar alguns elementos do ensino presencial,
sugerindo uma alternativa a logica tradicional.

4. O CURSO
4.1. Historico e Perfil do Curso

Visando a contribuicdo no papel de formadores de pensamento e
profissionais éticos e atuantes que ajudardo a elevar o nivel sociocultural da
comunidade de S&o Paulo e regido sao apresentados 0s pressupostos que

norteiam o curso de Redes de Computadores, bem como o caminho percorrido.
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O curso de Redes de Computadores da Faculdade de Séo Paulo -
FASP iniciou seu processo de criagdo e estruturacdo em 1971. A autorizagao do
curso se deu, segundo o Decreto n°® 68.282 de 25/02/1971, publicado em
26/02/1971.

Com o curso ja em funcionamento as adequacdes no PPC e nos
regulamentos foram acontecendo de acordo com as necessidades e conforme
realidade regional e do curso, atendendo as legislacdes do Ministério da
Educacéo - MEC.

Logo, o Reconhecimento do Curso se deu através da Portaria 3.089 de
01/10/2004, publicado em 04/10/2004; e a Renovacdo de Reconhecimento
segundo Portaria MEC n°® 1093 de 24/12/2015, publicada em 230/12/2015. Em
2021, houve alteracéo de Mudanca de Endereco do Curso com a Resolugao n°
01 de 25/02/2021 e publicada no DOU de 25/02/2021. No decorrer dos anos o
NDE vem trabalhando conforme a atualizagdo do Catalogo Nacional de Cursos
e demais legislagbes pertinentes ao ensino tecnologo superior. Assim, foram
realizadas novas adequag¢des na matriz curricular e no PPC, com a inclusdo das
atividades de extens&o, com o minimo de 10% da carga horéria total do curso.

Para tanto, ap0s esse processo, 0 Curso passaa ter umanova matriz
vigente, para os ingressantes a partir de 2023. Vale ressaltar que a estrutura
curricular do curso foi objeto de reflexdo e discusséo do colegiado e do NDE,
analisando inclusive 4pice e mudanca de cenarios na area da Redes de
Computadores.

Diante do exposto, o curso de Redes de Computadores da Faculdade
de S&o Paulo

- FASP vem ao longo dos anos de funcionamento, evoluindo e se adequando de
acordo com as novas concepcdes para a formagao de seus egressos.

Assim, o curso visa o aprimoramento do conhecimento dando énfase a
capacitacdo ao uso de novas tecnologias, bem como da manutenc¢éo do ensino
por meio de discussdo e adequacOes de seu curriculo de acordo com a
necessidade e realidade de seu alunado. O curso busca ainda dar condicfes
aos seus egressos de continuarem seus estudos apés a formacdo e de
exercerem a profisséo de forma efetiva frente as novas tecnologias e 0s novos
desafios.

No curso ha a preocupacéo de formar o profissional para o exercicio da
funcdo de tecndlogo e para isto, o curriculo esta organizado de forma que os
conhecimentos teéricos,0 senso critico e de cidadania, a capacidade para
exercer atividades de planejamento, de supervisdo e coordenacéao de projetos

de Redes de Computadores perpassam toda a formacéo do tecndlogo, tendo
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como referéncia basica o conhecimento e dominio de técnicas computacionais,
compreensédo de problemas administrativos em um contexto global, além da
convivéncia pacifica com o meio ambiente e politicas publicas e legislacdo

pertinentes a profissdo, bem como as diretrizes e parametros curriculares.

4.2. Missao do Curso

Formar profissionais com qualidade que utilizar&o conceitos, técnicas e
teorias, para elaborar e adminitrar uma rede nas organizacdes, além de ter
consciéncia de sua fungdo na sociedade, assim como, valores éticos a serem
respeitados.

Assim como atender estar capacitado para atender as exigéncias do
mercado de trabalho, ter sdlida formacado técnico-cientifica, preparar-se para
buscar continua atualizacdo, bem como aperfeicoamento e capacidade para
desenvolver acgfes estratégicas no sentido de ampliar e aperfeicoar as suas

formas de atuacao, contribuindo para o desenvolvimento tecnoldgico da regido.

4.3. Objetivos

Ancorado no tripé ensino-pesquisa-extensdo, fundamentado na
realidade brasileira, o Curso de Gradua¢&o de Redes de Computadores, tem
seus objetivos concebidos a serem desenvolvidos pelo discente de forma a
articular com as necessidades locais e regionais, e implementados em uma
andlise sistémica e global, com os aspectos: perfil profissional do egresso,
estrutura curricular e contexto educacional, delineados a luz das DCNs; além
das caracteristicas do municipio de Sao Paulo e regido, com as novas praticas

emergentes no campo do conhecimento relacionado ao referido curso.

4.3.1. Geral

O Curso Tecnologo Superior em Redes de Computadores tem como
objetivo, aprender os conceitos e ferramentas fundamentais para prosseguir o
curso. Por isso, muitos contetdos séo ligados a Légica e a Matematica. Vemos
ainda as definicdes e contextualizagdes sobre a Tecnologia da Informacéo e a
especialidade de Redes de Computadores.

A tecnologia da informacdo € um dos principais fatores que incentiva
muitas mudancas sociais, politicas e econémicas. Ainformacao é o sustentaculo
para que empresas tomem decisdes e cresgcam em seus negocios. As
empresas, de modo geral, precisam se adaptar a essa realidade e, para isso,

necessitam de profissionais cada vez mais capacitados e preparados para
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atuarem neste mercado competitivo.

Neste contexto, a area de Rede de Computadores, aparece com carater
estratégico propondo a formacdao de profissionais capazes de atuarem com 0s
novos paradigmas desenvolvendo habilidades para criar e organizar situagdes
no mercado computacional.

O Curso Superior de Tecnhologia em Redes de Computadores tem como
objetivo formar profissionais que atuardo no mercado corporativo oferecendo
solu¢des em projetos de implantacdo de redes locais, redes remotas e todos 0s
servicos relacionados, principalmente a Internet. O curso tem um carater
extremamente pratico, aliado a essénciatécnica envolvida na area especifica de
atuacado (redes de computadores). Os profissionais estardo habilitados para
realizar projetos de redes de computadores, um projeto de rede fisica
envolvendo cabeamento estruturado e suas normas, bem como o uso de fibra
Optica, que podem agregar a essarede solu¢des de gerenciamento de usuarios
e base de dados por meio de sistemas operacionais de rede, em uma estrutura
clienteservidor. Nessa mesma rede eles podem propor e implantar acessos a
internet.

Também estardo habilitados a implementar provedores de Internet com
0 uso de sistemas operacionais distribuidos, adotando também politicas de
seguranca para a intranets e sistemas contra invasdo nas extranets. Atender a
demanda das empresas, oferecendo aos mercados profissionais especializados
e atualizados, seguindo as normas internacionais de padronizagdo de meios de
transmisséo de dados que, com competéncia, detenham o saberfazer relativo a
Redes de Computadores.

Formar cidaddos éticos e de espirito empreendedor, com as
caracteristicas de criatividade, versatilidade e habilidade intelectual para novas
tecnologias. E nessa necessidade que desenvolvemos o Tecnologo em Redes
de Computadores, buscando as seguintes atividades:

a) Embasar o aluno com conceitos em arquitetura de sistemas
operacionais, linguagem e técnica de programacdao, arquitetura de
computadores e sistemas operacionais de redes.

b) Prestar suporte técnico;

c) Administrar uma rede de computadores local;

d) Administrar uma rede de computadores geograficamente
distribuida;

e) Supervisionar umarede de computadores.

4.3.2 Especificos
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a) Estimular a criag&o cultural, o desenvolvimento do espirito cientifico
e do pensamento reflexivo, propiciando condi¢cbes de educacgéo
integral do ser humano, como sujeito e agente de seu processo
educativo e de sua historia.

b) Desenvolver a iniciagcdo cientifica e apoiar o trabalho de pesquisa em
tecnologia

c) Promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos,
técnicos e artisticos que constituem patrimoénio da humanidade e
difundir o saber por meio do ensino, de publicacdes ou de outras
formas de comunicagao;

d) Estimulara criatividade e a inven¢&o no ensino;

e) Suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e
profissional e possibilitar sua correspondente concretizacdo por
meio de processos integrados de educagao continuada;

f) Promover a extenséo, aberta a participagdo da populagéo, visando
a difuséo das conquistas e beneficios da criagéo cultural e artistica,
da pesquisa cientifica e tecnoldgica geradas na instituicao;

g) Contribuir para o aprimoramento dos valores democréticos,
estimulando uma visdo critica, que colabore para o0
aperfeicoamento da sociedade e o fortalecimento de perspectivas

humanisticas;

h) Ser uma instituicdo aberta a sociedade, promovendo, no exercicio
de suas atividades, o0 desenvolvimento integrado de sua
comunidade académica, da comunidade regional e nacional,
visando o bem-estar social, econdmico, politico e espiritual do ser
humano;
i) Fomentara competéncia e sensibilidade notrato das linguagens verbais;
j) Habilitar o uso da lingua portuguesa nas diferentes situa¢des discursivas;
k) Incentivar uma atitude investigativa que favoreca 0 processo
continuo de construgéo do conhecimento.
Além das estratégias mencionadas para concretizar os objetivos
propostos para a formacéo do profissional, e considerando as particularidades,
as especificidades e o Mercado de Trabalho do municipio de Sao Paulo e
regido, elencando pontos que contemplem ao Egresso, no final do curso, as
habilidades e as competéncias especificas de sua regido de insercéo, o Curso
Tecno6logo Superior de Redes de Computadores da FASP realiza diversas
atividades que complementam as acgdes docentes em sala de aula e

concretizam efetivamente a aprendizagem dos alunos de forma integral e
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realista.

4.4. Perfil do Egresso

A construcéao do perfil profissional dos egressos do curso Tecnoélogo Superior de Redes
de Computadores da Faculdade de S&o Paulo - FASP se baseia no:
Decreto 5.154 de 23 de julho de 2004. Regulamenta o0 § 22 do art. 36 e os arts. 39 a 41 da Lei n°®
9.394, de 20 de dezembro de-1996, que estabelece a lei de diretrizes e bases da educacéo
nacional
Parecer CNE/CP n° 3/2024, aprovado em 23 de janeiro de 2024 - Reexame do Parecer CNE/CP
n° 19, de 11 de abril de 2023, que reexaminou o Parecer CNE/CP n° 30, de 8 de novembro de
2022, que tratou da proposta de estruturacao dos Catalogos Nacionais de cursos de Educacao

Profissional e Tecnoldgica em areas tecnoldgicas, Eixos Tecnologicos e as Areas Tecnoldgicas
Organizadoras do Catalogo de Cursos Técnicos e Tecnoldgicos

Assim, a Faculdade de Sao Paulo - FASP devera formar um profissional com perfil para
expressar um conjunto coerente e integrado de conteddos (saber), competéncias (saber fazer),
habilidades (saber fazer bem) e atitudes (querer fazer), que inclua as capacidades fundamentais
descritas nessas Diretrizes e que seja coerente com o ambiente profissional para o qual o egresso
sera preparado, seja ele local, regional, nacional ou global, em atendimento as demandas sociais
do municipio de Sao Paulo e regido. O conjunto de conteudos, competéncias e habilidades que
constituem o perfil do egresso deve apresentar um equilibrio adequado de competéncias

humanas, analiticas e quantitativas.

Perfil profissional de concluséo analisa, projeta, desenvolve, testa, implanta e mantém
sistemas computacionais de informagéo. Avalia, seleciona, especifica e utiliza metodologias,
tcnologias e ferramentas da Engenharia de Software, linguagens de programacao e bancos de
dados. Coordena equipes de producéao de sftwares. Vistoria, realiza pericia, avalia, emite laudo e
parecer técnico em sua area de formacao.

4.4.1. Campo de Atuagao

e Empresas de planejamento, desenvolvimento de projetos,
assisténciatécnica e consultoria. Empresas de tecnologia;

e Empresas em geral (indlstria, comércio e servi¢os)

e OrganziagOes ndo-governamentais;

e Orgdos publicos;

¢ Institutos e centros de pesquisa;

¢ InstituicOes de ensino, mediante formac&o requerida pela legisalagéo vigente;

e Ocupacdes CBO associadas;

e 2124-05 TecnOdlogia e andlise de desenvolvimento de sistemas 2124-
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05 — tecnologo em processamento de dados;
e Possibilidades de prosseguimentos de estudos em pdés- graduacao

na area de ciencia da computacao entre outras.

4.4.2. A importancia do curso naregido onde estainserido.

A Importancia de um Curso Tecnoldgico em Redes de Computadores no Centro de
S&o Paulo. A cidade de S&o Paulo € o coragdo econdmico e tecnolégico do Brasil, um
centro pulsante que demanda inovacfes continuas de mé&o de obra qualificada,buscando
manter-se competitiva globalmente. Nesse contexto, a oferta de um curso tecnolgico em
redes de computadores no centro da cidade é de fundamental importancia por diversas

razoes.

1.Atendimento a Alta Demanda do Mercado de Trabalho

A era digital tem revolucionado a forma como empresas e individuos interagem,
aumentando exponencialmente a demanda por profissionais especializados em redes de
computadores. Sao Paulo, sendo o principal hub de negdécios e tecnologia do pais,
necessita constantemente de técnicos e analistas capazes de projetar, implementar e
gerenciar redes complexas que suportam desde pequenas startups até grandes

corporagdes multinacionais.

2.Acessibilidade e Conveniéncia

O centro de Sao Paulo é um ponto estratégico, com facil acesso a diversas linhas de
transporte puablico, incluindo metrd, énibus e trens. Essa localizag&o facilita a vida dos
estudantes, que podem se deslocar de diferentes partes da cidade e da regido
metropolitana com facilidade, incentivando a matricula e a frequéncia no curso. A
proximidade com centros empresariais também possibilita parcerias para estagios e

colocagdes profissionais, criando um ciclo virtuoso de formacgéo e empregabilidade.

3.Fomento a Inovacéo e ao Empreendedorismo

A presenca de um curso tecnolégico em redes de computadores no centro da cidade
contribui para a criagdo de um ecossistemainovador. Os estudantes, ao estarem préximos
de incubadoras, aceleradoras e empresas de tecnologia, ttm maiores oportunidades de
participar de projetos inovadores e desenvolver habilidades empreendedoras. ISso ndo
apenas beneficia os alunos, mas também estimula a inovacdo local e o surgimento de

novas empresas tecnolégicas.

4. Atualizacéo e Requalificacdo Profissional

Muitos profissionais que ja atuam em areas relacionadas a tecnologia podem buscar no
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curso uma oportunidade para atualizar seus conhecimentos ou se requalificar. A rapida
evoluc&o das tecnologias de rede requer constante aprendizado e adapta¢éo, e um curso
bem localizado no centro de S&o Paulo pode oferecer a flexibilidade necessaria para que

esses profissionais se mantenham competitivos no mercado de trabalho.

5.Desenvolvimento Socioecondmico

Investir em educacéo tecnoldgica de ponta no corag¢ao da maior cidade do Brasil promove
o desenvolvimento socioeconémico. A formacao de profissionais qualificados eleva o nivel
de competitividade das empresas locais, atrai investimentos e gera empregos,

contribuindo para o crescimento sustentavel da cidade e da regiao.

Em resumo, a implementacdo de um curso tecnoldgico em redes de computadores no
centro de S&o Paulo é uma iniciativa estratégica que atende as necessidades do mercado, facilita
0 acesso a educacdo de qualidade, fomenta a inovacéo, atualiza a forga de trabalho e impulsiona
o desenvolvimento socioecondmico. E um investimento que traz beneficios amplos e duradouros

para a cidade e seus habitantes.

4.4.3. Planejamento da Ampliagcdo do Perfil e o Acompanhamento do Egresso

O Perfil do Egresso sera, quando necessario, ampliado em fungédo de novas demandas
apresentadas pelo mundo do trabalho, de acordo com o resultado da auto avaliagdo do curso, do
acompanhamento dos egressos e dos estudos realizados pelo Nucleo Docente Estruturante
(NDE).

A Faculdade de S&o Paulo - FASP compreende a relevancia de se dar uma atencdo
enfatica ao ACOMPANHAMENTO DO EGRESSO, através das acdes que dela resultardo, que
incluem:

e Obter sempre uma face atual da avaliagédo institucional, sobre o enfoque de quem ja se
formou e esta no mercado de trabalho;

¢ Identificar melhor, ainda o perfil e a trajetéria profissional dos egressos;

e Estar atualizado quanto as competéncias exigidas pelo mercado profissional, e a
necessidade da criatividade e empreendedorismo na concepcéao de ideias inovadoras para
o desenvolvimento humano e de sociedades sustentaveis;

e Atualizar os curriculos dos cursos e programas, sempre que necessario, ampliando o perfil
do egresso.

Assim sendo, a atualizacdo curricular do Curso Tecndlogo Superior de Redes de
Computadores sera realizada de forma permanente. E o Perfil do Egresso sera, sempre que
necessario, ampliado em funcéo das novas demandas apresentadas pelo mercado de trabalho.

A Faculdade de Sdo Paulo - FASP mantem um Programa de Acompanhamento dos
Egressos, com o objetivo de sustentar uma linha permanente de estudos e andlises sobre os
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egressos do Curso Tecndlogo Superior de Redes de Computadores, a partir das informagdes
coletadas, para avaliar a qualidade do ensino e adequagdo da formac&o do profissional as
necessidades do mercado de trabalho.

O Programade Acompanhamento dos Egressos conta com Regulamento e Manual, além
de uma base de dados, com informacfes atualizadas dos egressos; mecanismos para a
promocdo de um relacionamento continuo entre a Faculdade de S&o Paulo - FASP e seus
egressos; e mecanismos para avaliar a adequacgao da formacé&o do profissional para 0 mercado
de trabalho.

A partir das informacdes constantes na base de dados ser& possivel estabelecer um
canal de comunicagao com os egressos, por meio do qual os ex-alunos receberao periodicamente
informes sobre eventos, cursos, atividades e oportunidades oferecidas pelo Instituto da Faculdade
de S&o Paulo - FASP.

No tocante a avaliacdo da adequacdo da formacao do profissional para o0 mercado de
trabalho, o Programa de Acompanhamento dos Egressos conta com mecanismaos para conhecer
a opinido dos egressos sobre a formacgao recebida, tanto curricular quanto ética, para saber o
indice de ocupacdo entre eles, para estabelecer relacdo entre a ocupacédo e a formacéo
profissional recebida. Serdo aplicados questionarios para obter avaliac6es sobre o cursorealizado
(pontos positivos e negativos), a atuacdo no mercado de trabalho, dificuldades encontradas na
profissao, interesse em realizar outros cursos de graduacédo e pés-graduagao.

O retorno dos egressos e de seus empregados sobre a formacgao recebida é fundamental
para o aprimoramento da Instituicdo. Os dados obtidos s&o analisados pelo NDE e Colegiado de
Curso, que deverdo revisar o plano e programas do cursode formaa obter uma melhor adequacéo
do Projeto Pedagogico do Curso as expectativas do mercado de trabalho. Em seguida, os dados
e as considerac6es do NDE e Colegiado de Curso sdo encaminhados & Comissao Propria de
Avaliacéo e ao Conselho Superior, a quem compete adotar as medidas necessarias para corre¢céo
de eventuais distor¢des identificadas.

A Faculdade de S&o Paulo - FASP promove diversas agdes no sentido de gerar a
atualizacao e aperfeicoamento de seus egressos. Nesse sentido, sdo realizados seminarios e
outros eventos congéneres de interesse dos egressos. Além disso, sdo realizados cursos de curta
duracdo, todos elaborados de acordo com os interesses profissionais dos egressos do referido
curso.
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5. ESTRUTURAE CONTEUDO CURRICULAR

5.1.Projeto Pedagégico

Esse Projeto Pedagogico foi concebido de acordo com orientagBes do Ministério da
Educacao- MEC e do Plano de Desenvolvimento Institucional - PDIda IES, estabelecendo politicas
de ensino, pesquisa e extenséo, orientando e contribuindo para a formagéo do discente nos

diversos aspectos académicos.

Paratanto o PPCfoi elaborado e estruturado conforme determinam a Resolu¢géo CNE/CP
n°1, de 5 de janeiro de 2021, Define as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educacgao
Profissional e Tecnoldgica; e o Parecer CNE/CES n° 733/2022, aprovado em 6 de outubro de 2022
- Proposta de versédo atualizada do Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia
(CNCST) 2022.

O PPC visa atender também as determinacfes da Lei n° 10.436, de 24/04/2002 e o
Decreto 9.656 de 27/12/2018, que altera o Decreto n° 5.626 de 22/12/2005, que dispde sobre a
oferta da disciplina Lingua Brasileira de Sinais LIBRAS, da Lei n°® 9.394/96, com aredac¢é&o dada
pelas Leis n° 10.639/2003 e n° 11.645/2008, e da Resolucdo CNE/CP n° 1/2004, fundamentada
no Parecer CNE/CP n° 3/2004, que institui as Diretrizes Curriculares Nacionais para Educac&o
das Relagbes Etnico-Raciais e para o Ensino de Histéria e Cultura Afro- brasileira e Africana,
bem como o Parecer CNE/CP n° 8, de 06/03/2012, que originou a Resolugcdo CNE/CP n° 1, de
30/5/2012, que institui as Diretrizes Nacionais para a Educacao em Direitos Humanos e também
as tematicas relativas as Politicas de Educacdo Ambiental,no tocante a Lei n°® 9.795, de
27/04/1999 e o Decreto n® 4.281 de 25/06/2002.

No que tange a Protecéo dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista, Lei
n° 12.764 de 27/12/2012 o curso bem como a IES recebe o apoio do Nucleo de Apoio
Psicopedagdgico.

Além do atendimento a legislacéo vigente, a estrutura curricular do cursofoi pensada de
forma a promover o conhecimento e dominio de técnicas computacionais, compreensao de
problemas socioecondmicos além da convivéncia pacifica com o meio ambiente e politicas
publicas e legislagcéo pertinentes a profisséo. O curriculo buscatambém contemplar fundamentos
praticos profissionais que auxiliem na profissdo do tecnélogo, considerando a dindmica existente
entre a relagdo ensino e a formacao profissional nas diferentes areas do conhecimento que
completam a formacdo oferecida pelo curso.

Pressup®e, a vivéncia de um curriculo que integra teoria e pratica através de mecanismos
de colaboragcdo com empresas e instituicdes, de modo a assegurar aos alunos/profissionais a
oportunidade de contato regular supervisionado mediante a sua insercdo nos projetos
desenvolvidos pelas referidas empresas ou instituicdes.

Isso posto, a estrutura curricular do curso foi montada de modo a oferecer disciplinas de
fundamentacdo que buscam nas diferentes areas do conhecimento, principios, concepcdes e
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critérios pertinentes ao campo da formacao.

Destaforma, o curriculo apresenta umarflexibilidade que permite ainovac¢éo e construcéo
cotidiana da identidade do Curso, possibilitando a “énfase” a ser dada quando considerada a sua
insercao regional e, a base comum de estudos constitui-se de um conjunto de disciplina que
possibilite uma compreenséo acercadas questdes que envolvem direta ou indiretamente a funcéo
do Tecndlogo em Redes de Computadores, considerando o processo de inovagéo tecnolégica e
os valores culturais da sociedade.

Além do conjunto de disciplinas, compdem a estrutura curricular: Atividades
Complementares, Atividades de Extenséo e Projetos Integradores.

O curso, ainda incorpora no conjunto das disciplinas, conforme exigéncia legal,
conteudos pertinentes as politicas de educacao ambiental, questdes de género, do estatuto do
idoso, dos direitos humanos e das relagdes étnico-raciais. No curso, a tematica também é
trabalhada nos projetos do Nucleo de Ensino, Pesquisa e Extenséo - NEPE e no PROPIC, em
gue os discentes desenvolvem pesquisas na area.

O Curso de Tecnologia em Redes de Computadores da Faculdade de Sdo Paulo em
seus conteudos disciplinares atendera a Legislacao vigente, no que tange a incluséo da disciplina
de Libras, Politicas de Educacdo Ambiental, Questdes Etnicas Raciais e Indigenas, e Direitos
Humanos.

Disciplina de Libras: Em atendimento ao Decreto 9.656 de 27/12/2018, que altera o
Decreto n° 5.626 de 22/12/2005, que dispbe sobre a oferta da disciplina Lingua Brasileira de
Sinais - LIBRAS, a FASP prima por uma educacéao inovadora com compreensao e promoc¢ao da
diversidade humana. Assim, as ac¢des da instituicdo estao voltadas para preparar nossos alunos
para se comunicarem com pessoas da sociedade que tem restricdes da audigéo e fala. Por isso,
a instituicdo oferecera a LIBRAS como disciplina curricular eletiva no curso, a fim de viabilizar a
comunicac¢ao entre o profissional e o paciente para uma melhoria do cuidado e, assim, assegurar

uma assisténcia integrada e continua.

Questdes Etnico-Raciais Afro-brasileiros e Indigenas: Em virtude da obrigatoriedade
da abordagem dos conteudos curriculares, relacionados ao ensino da cultura e historia afro-
brasileira, africanas e indigenas nas disciplinas e atividades dos cursos, (Lei n° 11.645 de
10/03/2008; Resolugcdo CNE/CP N° 01 de 17 de junho de 2004), a FASP busca promover a
educacdo de cidadédos atuantes e conscientes na sociedade multicultural e pluriétnica do Brasil,
e a andlise das relagdes étnico-sociais positivas, rumo a constru¢do de uma nag&o democratica,
conforme orientacdo das Diretrizes Curriculares Nacionais para educacao das relacdes étnico-
raciais. Para isso, este contelido estara inserido no componente curricular da Matriz, disciplina de

Historia e Cultura Afro e Indigena e fara parte de projetos e atividades praticas do curso.

Politicas de Educacdo Ambiental: Em atendimento a Lei n® 9.795, de 27 de abril de
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1999 e Decreto N° 4.281 de 25 de junho de 2002, fez-se necessério rever as relagcfes entre o
homem e o0 meio em que vive. Assim, as questdes ambientais se mostram de extrema importancia
e tornaram-se uma diretriz estabelecida pela Politica Nacional de Educag&o Ambiental, instituida
em 1999 pela Lei n.° 9.795, a qual estabeleceu que a educacdo ambiental como uma prética
educativa integrada, continua e permanente e de forma transversal e interdisciplinar. Neste
entendimento, o Curso de Tecnologia em Redes de Computadores da Faculdade de S&o Paulo -
FASP tem se comprometido para que seus alunos tenham a consciéncia de que a educacgéo
ambiental deve ser um processo permanente, no qual os individuos e a comunidade tomem
consciéncia do seu meio ambiente e adquiram conhecimentos, valores, habilidades, experiéncias
e determinagdo que os tornem aptos a agir individual e coletivamente e resolver problemas
ambientais presentes e futuros. O conteldo de Educacdo Ambiental sera ofertado na matriz,
através da disciplina de Meio Ambiente e Sustentabilidade, além disso, da abordagem do tema
também sera foco de projetos e atividades praticas dentro curso. Acreditamos que com essas
iniciativas, contribuiremos para que a sociedade entenda o Desenvolvimento Nacional
Sustentavel, que inclui a sociedade e o exercicio da cidadania, como um fator estratégico para a

busca da competitividade de nossa nagéo.

Direitos Humanos: Em cumprimento as Leis nos 9.131, de 24 de novembro de 1995, e
9.394, de 20 de dezembro de 1996, com fundamento no Parecer CNE/CP N° 8, de 06/03/2012,
gue originou a Resolugdo CNE/CP N° 1, de 30/05/2012, a FASP busca promover, fomentar e
divulgar estudos e experiéncias bem-sucedidas realizados na area dos Direitos Humanos e da
Educacao em Direitos Humanos. Tais temas seréo tratados na Matriz atraveés das disciplinas de
Etica, Cidadania e Inclus&o Social, Relagdes Sociais, Género e Direitos Humanos, juntamente
com projetos e atividades praticas do Curso de Tecnologia em Redes de Computadores.

A FASP promove e contempla a acessibilidade metodologica, por meio do Nucleo de
Apoio Psicopedagogico - NAP, além da divulgacédo do conhecimento e a aplicacdo de dispositivos
legais e politicas relacionadas a incluséo e a acessibilidade de seus discentes com deficiéncia na
educacdao superior.

No ambito do curso, o corpo docente concebe conhecimento, aprendizagem, avaliagao
e inclusdo educacional por meio de atendimento ao discente com dificuldade de aprendizagem.
Esse atendimento se d& por meio de acompanhamento em resolucdo de exercicios,
contextualizacdo de avaliagBes e atendimentos na pré aula.

E possivel notar a acessibilidade metodolégica nas salas de aula quando os professores
promovem processos de diversificacdo curricular, flexibilizacdo do tempo e utilizacdo de recursos
para viabilizar a aprendizagem de estudantes com deficiéncia, como por exemplo: pranchas de
comunicagao, texto impresso e ampliado, softwares ampliadores de comunicagdo alternativa,
leitores de tela, entre outros recursos.

Ressalta-se que a proposta vigente no Projeto Pedagogico do Curso privilegia uma

adequacdo entre 0 universo académico e o universo profissional, ou seja, uma relacdo de
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proximidade entre o ensino, pesquisa e extens&do. Garantir uma formag&o multidisciplinar,
comprometendo o aluno a compreensao e busca de solu¢des para o0 exercicio mais adequado da
profisséo constitui a contribuicdo do curso e a principal misséo da institui¢c&o.

Nota-se que o curriculo do Curso de Tecnologia em Redes de Computadores da
Faculdade de S&o Paulo, além de estar em conformidade com a legislacéo vigente apresenta
uma flexibilidade que permite a inovagdo e construgdo cotidiana da identidade do curso,
possibilitando a “énfase” a ser dada quando considerada a sua insergao regional e, a base comum
de estudos constitui-se de um conjunto de disciplina que possibilite uma compreenséoacerca das
guestdes que envolvem direta ou indiretamente a fungdo do formando em Tecnologia em Redes
de Computadores, bem como sua instrumentalizagdo para fazé-lo da profisséo, considerando o
processo de inovagao tecnoldgica e os valores culturais da sociedade.

Para o perfil desejado do Tecnélogo em Redes de Computadores, o Curso da FASP
busca otimizar a atuacdo do profissional, com conteido de formac&o basica, de formacao
profissional e de estudos quantitativos, além das tecnologias e contetdo de formacé&o
complementar, com contetido inovadores, disciplinas da Matriz Curricular e as vivéncias praticas
com interdisciplinaridade em cada semestre do curso (Projeto Integrador).

O curriculo respeita a obrigatoriedade de disciplinas teéricas e praticas fixadas pela
legislacdo especifica do Curso de Tecnologia em Redes de Computadores. A relacdo teoria-
pratica sera feita durante toda a formacao do académico, na forma de atividades de extensao,
projetos comunitarios, praticas em laboratorio, visitas técnicas, estagios extras e curriculares,
dentre outros.

A compatibilidade da carga horaria total cumpre a determinacdo da Portaria MEC n° 3,
de 02 de julho de 2007. Todas as disciplinas sao organizadas e mensuradas em horas-relogio de
atividades académicas e de trabalho discente efetivo. O curso foi estruturado para integralizagéo
em, no minimo 05 (cinco) semestres e no maximo 10 (dez) semestres, em regime seriado, com
carga horéria de 2.020 h/relégio, sendo 1080 h/rel6gio de Componentes Curriculares Tebricos,
360 h/relégio de Componentes Curriculares Praticos, 100 h/relégio de Atividades
Complementarres, 280 h/relégio de Projetos Integradores e 200 h/relégio de Atividades de
Extensédo. O Curso de Tecnologia em Redes de Computadores é presencial com a oferta de carga
horaria na modalidade de Ensino a Distancia - EaD, segundo Portaria MEC no 2.117, de 06 de
dezembro de 2019. Os conteudos foram desenvolvidos de modo a:

. Serem adotados como objetivo de trabalho para o desenvolvimento das
habilidades envolvendo matérias de formagéao basica, instrumental e de tOpicos emergentes.

. Proporcionar a integracdo curricular através de mecanismos tradicionais e
inovadores, que possibilitara ao graduado a capacidade de abordagem multidisciplinar, integrada
e/ou sistémica;

. Propiciar o balanceamento entre a teoria e pratica;

. Proporcionar a padronizacdo minima de conhecimentos para dar oportunidades de
contemplar as caracteristicas regionais;
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. Contemplar a iniciacdo cientifica, podendo ser adotada regularmente como
estratégia de ensino, possibilitando a integracdo ensino/pesquisa e o desenvolvimento de alunos
interessados na docéncia;

. Contemplar a extenséo e a participacdo dos alunos em seminarios sobre a area.

De acordo com as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Tecnologia em Redes
de Computadores da Faculdade de Sao Paulo, a estrutura curricular do curso é composta por

disciplinas que abrangem todo o0 processo, proporcionando a integralidade das acbes da

Tecnologia em Redes de Computadores.

Conteudos Curriculares Resolugbdes do Conselho Modulos
Pleno
Educacao Ambiental Resolugéo CNE/CP n. 4° - Meio Ambiente e
02/2012 Sustentabilidade
Educacéo das Relagdes Resolugéo CNE/CP n. 4° - Historia e Cultura Afro-
Etnico-Raciais 1/2004 brasileira e Indigena

Lingua Brasileira de Sinais Lei n. 10.436/2002 4° - Optativa
(LIBRAS)
Educacgédo em Direitos Resolugédo CNE/CP n. 3° - Etica, Cidadania e
Humanos 1/2012 Incluséo Social

3° - Relagdes Sociais,
Género e Direitos Humanos

5.2.As Diretrizes Curriculares Nacionais

A organizagdo curricular observa as determinacOes legais presentes na Resolug&o
CNE/CP N° 1, de 5 de janeiro de 2021 que define as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para
a Educacéo Profissional e Tecnolodgica, buscando uma abordagem dos contetdos voltadas para
as necessidades e especificidades do curso proposto. As disciplinas tém carga horaria compativel
aos conhecimentos nelas contidos, pautando-se numa concepg¢ao curricular que favorece o
desenvolvimento de préaticas pedagogicas integradoras e articula o conceito de trabalho, ciéncia,
tecnologia e cultura, a medida que os eixos tecnolégicos se constituem de agrupamentos dos
fundamentos cientificos comuns, de intervencdes na natureza, de processos produtivos e
culturais, além de aplica¢des cientificas as atividades humanas.

O Curso de Tecnologia em Redes de Computadores da Faculdade de Sao Paulo procura
por meio da Coordenacdo e do NDE — Nucleo Docente estruturante a manter-se sempre
atualizado e em consonancia com o mercado de trabalho.

As estruturas curriculares sdo compostas com o intuito de proporcionar flexibilidade,
estimular o espirito critico e cientifico e orienta-lo nas préaticas do saber.

O Curso de Tecnologia em Redes de Computadores da Faculdade de Sdo Paulo tem

uma concepc¢ao modular de acordo com a estrutura proposta abaixo:
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5.3.Componentes Curriculares e Carga Horaria

A matriz curricular proposta para o Curso Superior de Tecnologia em Redes de
Computadores.

O Curso proposto possui uma carga horaria total minima de 2.020 horas/relégio. Na teoria
piagetiana, o sujeito (aluno) é um ser ativo que estabelece relacdo de troca com o meio-objeto
(fisico, pessoa, conhecimento) num sistema de rela¢des vivenciadas e significativas, uma vez
gue este é resultado de ac¢des do individuo sobre 0 meio em que vive, adquirindo significac&o
ao ser humano quando o conhecimento é inserido em uma estrutura — isto € o que denomina
assimilagao. A aprendizagem desse sujeito ativo exige sempre uma atividade organizadora na
interacdo estabelecida entre ele e o conteldo a ser aprendido, além de estar vinculado sua
aprendizagem ao grau de desenvolvimento ja alcancado.

Nesse sentido, a Faculdade de S&o Paulo procuradesenvolver habilidades teéricas e praticas
bem estruturadas com fungdes colaborativas, integralizadoras e participativas.

Enguanto na teoria o aluno apreende os embasamentos necessarios para a disciplina, na
parte pratica o aluno cria mecanismos que comprovem o conhecimento tedrico por meio de
vivéncias praticas.
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5.4.Matriz Curricular

O Curso Superior de Tecnologia em Redes de Computadores esta
estruturado em regime seriado semestral com uma carga horaria de componentes
curriculares, distribuidas em 5 (cinco) semestres letivos.

Na Matriz a Flexibilidade e Interdisciplinaridade s&o contempladas através
dos Projetos Integradores, das Atividades Complementares, das Atividades de
Extensdo e da Disciplina Optativa.

As Atividades de Extensdo da FASP representam 10% do total da carga
horéria, sendo ofertadas através de Atividades, Desafios e Projetos que sé&o
oferecidos a comunidade externa atraves de apoio as empresas e acbes de
responsabilidade social.

Assim, a Matriz Curricular do Curso Superior de Tecnologia em Redes de

Computadores, totaliza 2020 horas, conforme representado abaixo:

ESTRUTURA CURRICULAR - TECNOLOGIA EM REDES DE COMPUTADORES

FACULDADE DE SAO PAULO

12 Semestre

Componente Curricular CHSemanal | Tegrica | Pratica | Extensdo | Outras Total
itividades
Mate matica Discreta 3 40 0 20 0 60
Fundamentos de Redes de Computadores 3 60 0 0 0 60
Légica de Programacdo e Algoritmos 3 40 0 20 0 60
Fundamentos de Instalagdo de Redes 3 60 0 0 60
Linguagem e Interpretagdo de texto (EAD) 40 0 0 40
Introdugdo a Informatica (EAD) 40 0 0 40
Projeto Integrador 0 0 60 60
Carga Horaria Total 12 280 0 40 60 380
2° Semestre
Componente Curricular CHSemanal | Tedrica | Pratica | Extens@o | Outras Total
itividades
Montagem e Instalagdo de Redes 3 20 20 20 0 60
Instalagdes Elétricas e Computacionais 3 30 30 0 0 60
Linguagem de Programacdo 3 20 20 20 0 60
Arquitetura de Computadores e Sistemas 3 40 20 0 0 60
Operacionais
Metodologiado Trabalho Académico (EAD) 40 0 40
InglésInstrumental Basico (EAD) 40 40
Projeto Integrador 0 0 0 60 60
Carga Horaria Total 12 190 90 40 60 380
3° Semestre
Componente Curricular CHSemanal | Tegrica | Pratica | Extensdo | Outras Total
itividades
Administracdo de Sistemas Operacionaisde Redes 3 20 20 20 0 60
Equipamentos de Interconexdo de Redes 3 30 30 0 0 60
Laboratdrio de Redes de Computador 15 10 20 0 0 30
Programacdo em Redes 3 40 20 0 nQ ) . ‘_’60
Relagdes Sodiais, Género e Direitos Humanos (EAD) 40 0 0 AL LT




Etica, Cidadania e Inclusdo sodal (EAD) 40 40
Estatistica Aplicada (EAD) 40 0 40
Projeto Integrador 0 20 40 60
Carga Horaria Total 10,5 220 90 40 40 390
4° Semestre
Componente Curricular CHsemanal | Teérica | Pratica | Extenséo [ Outras Total
itividades
Geréncia de Redes 3 30 30 0 0 60
Seguranca de Redes 3 20 20 20 0 60
Laboratdrios Avangados de Redes 3 20 20 20 0 60
Redes Wireless 3 40 20 0 60
Histdria e cultura Afro-brasileira e indigena (EAD) 40 0 0 40
Meio ambiente e sustentabilidade (EAD) 40 0 40
Projeto Integrador 0 60 60
Carga Horaria Total 12 190 90 40 60 380
5° Semestre
Componente Curricular CHSemanal| Tegrica| Pratica Extensd Outras Total
o atividades
Convergéncdia em Redes 3 30 30 0 0 60
Administracao Avang¢ada de Equipamentos e 3 20 20 20 0 60
Sistemas de Redes
Projetos e Seguranga de Redes 15 10 20 0 0 30
Geréncia Avangada de Redes 3 20 20 20 0 60
Optativa 40 0 0 0 40
Empreendedorismo e Responsabilidade Social (EAD) 40 0 0 0 40
Direito Cibernético (EAD) 40 0 0 0 40
Projeto Integrador 0 0 0 60 60
Carga Horaria Total 10,5 200 90 40 60 390
QUADRO GERAL Hora aula (Aulas) (%)
CH de componentes curriculares tedricos 1080 53%
CH de Extensdo 200 10%
CH de componentes curriculares praticos 360 18%
Projeto Integrador 280 14%
Atividade Complementar 100 5%
CARGA HORARIA TOTAL DO CURSO: 2020 100%
Disciplina optativa CH Semanal Tedrica Pratica Outras Total
atividades
Lingua Brasileiras de Sinais - LIBRAS 2 40 0 0 40
Internet das Coisas (I0T) e Novas Tecnologias 2 40 0 0 40
Mineragdode Dados e BigData 2 40 0 0 40
Cabeamento Estruturado 2 40 0 0 40
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5.5. Ementario e Bibliografias

O ementario do Curso de Redes de Computadores referendado pelo Nucleo Docente
Estruturante (NDE), encontra-se em ANEXO a este documento, com uma apresentacao clara,
concisae objetiva do que se vai estudar e os procedimentos a serem realizados nos contetdos

das disciplinas da Matriz Curricular.

5.6.Adequacdo da Metodologia do Processo de Ensino e da Metodologia de
Aprendizagem

O aluno ingressante apresenta normalmente deficiéncias em seu aprendizado
anterior e 0 acompanhamento de atividades de nivelamento desse aluno permite que ele
consiga aos poucos suprir a deficiéncia dos conteudos basicos. O conteudo é apresentado de

forma gradual e organica a fim de desenvolver o raciocinio. A solugéo de casos praticos pde

em prova esse raciocinio, fazendo com que o estudante absorva o curso de Redes de
Computadores como um verdadeiro sistema.

Novas tecnologias sdo aplicadas no ensino e a interdisciplinaridade estimula na
formacédo ndo somente de um técnico, mas de um cidaddo critico e construtor de seu préprio
aprendizado.

5.7.Modos de Integracédo entre a Teoria e Prética

Arelacdo entre a teoria e a praticana formacgao do profisisonal formado pela Faculdade
de S&o Paulo - FASP estéa presente ndo somente no modo como as disciplinas sdo ministradas
(metodologia), mas de forma especial, por meio dos Projetos Integradores e demais atividades
laboratoriais integradas ao contetido ministrado.

A integracdo entre a teoria e a pratica no curso prepara os alunos de forma mais
completa os capacitando para enfrentarem os desafios da profissdo. Para promover essa
integracéo séo adotadas estratégias que aproximam os conhecimentos tedricos das situa¢des

reais enfrentadas por engenheiros civis em sua atuagao profissional.

5.8.Dimensionamento da Carga Horéria das Disciplinas

O dimensionamento da carga horaria das disciplinas foi repensado, reavaliado e
entdo proposto pelo NDE considerando os objetivos do curso, o perfil do egresso, o0s objetivos
das disciplinas e, mais precisamente o contetdo de cada disciplina e, fundamentalmente se
sera possivel com o dimensionamento desse espago ha organizagao curricular desenvolver
as competéncias e habilidades préprias de cada unidade de ensino. Tal proposta recente

devera ser acompanhada, analisada, avaliada e reformulada se for o caso, em momentos
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oportunos desde que sem prejuizo da formacgdo dos alunos e em conformidade com as
Diretrizes Curriculares Nacionais.

5.9.Adequacéo e Atualizagdo das Ementas e Programas das Disciplinas

A Matriz Curricular é importante documento do curso, capaz de nortear o caminho a
ser percorrido pelo aluno para que sua formacéo, iniciada no primeiro semestre, complete-se
nos cinco semestres ou séries do curso. Porém, a Matriz deve estar sempre a servico do PPC

, hdo podendo ser obste para a efetivagdo daquele e realizag&o dos seus objetivos.

Em relacdo a carga horéaria das disciplinas nao é diferente a preocupacao na sua
distribuicdo de forma a atender as exigéncias e peculiaridades de cada uma delas. Nesse
sentido, ndo é razoavel distribuir a carga horaria das disciplinas de maneira acertada sem que
se atenha aos objetivos, as ementas, e aos conteldos de cada uma, privilegiando aquelas que
apresentam um conteudo programatico mais complexo.

Por fim, ha que se ressaltar a preocupacdo constante com a atualizac&o tanto da
Matriz, como das ementas e contetido das disciplinas, pois a matriz curricular ndo pode ser
fator limitante e impeditivo da elevagdo na qualidade do curso. A matriz curricular, suas
disciplinas, ementas e contetdo deverao refletir o processo que devera ser desenvolvido na
construcdo de todas as competéncias e habilidades previstas na formacéo do perfil desejado
do futuro Tecnogolo. Toda vez e que se fizer necessaria a atualizacdo da Matriz Curricular e o
NDE estara vigilante para encaminhar isso, devera ser feita, sob pena de comprometer a
gualidade do curso.

Pautados nos aspectos apresentados, bem como, nas mudangas globais que envolvem

a carreira que o corpo docente revé, propde e realiza as adaptacdes necessarias.

5.10. Adequacdo, Atualizacdo e Relevancia da Bibliografia

A atualizacao e revisdo da bibliografia operam-se em duas etapas, a primeira pelo
trabalho dos professores, da coordenagao do cursoe do NDE no cuidado de rever e referendar
a bibliografia indicada; e a segunda pelo cuidado da IES em atualizar a biblioteca para que as
obras indicadas estejam ao alcance efetivo dos alunos e sejam, de fato, instrumento de
acompanhamento e complemento das aulas.

5.11. Coeréncia do Corpo Docente e do Corpo-Técnico Administrativo com a
Proposta Curricular

A aderéncia entre a formac¢&o académica do docente, a experiéncia docente e as
atividades que desempenha no mercado profissional, € considerada um elemento de grande
importancia para a consecucdo dos objetivos pedagdgicos institucionais.
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Igualmente, o corpo técnico-administrativo atende de forma plena aos interesses da
IES, pois gozam de experiéncia na area. A equipe gestora esta qualificada academicamente
e tém o perfil particular buscado pela IES e pelo Curso.

A gestéo colegiada das questfes pedagodgicas e administrativas é um elemento que
fortalece o curso, evitando a adocdo de medidas advindas de percepcdes individuais e
fortalece a continuidade dos projetos institucionais de formatransparente e comprometida.

5.12. Coeréncia dos Recursos Materiais Especificos

O Curso de Tecnologo Superior em Redes de Computadores da Faculdade de Séo
Paulo - FASP disp&e de laboratdrios e instalacdes especificas, que atendem de forma plena ao
Projeto Pedagdgico do Curso.

Além da aquisi¢cao de material especifico que atendam necessidadesdo curso, alES tem
buscado manter uma politica de renovac¢éo de equipamentos sempre que necessario.

5.13. Estratégias de Flexibilizagdo Curricular

A flexibilizac&o curricular decorre do exercicio concreto da autonomia universitaria,
defendida e garantida pela LDB n° 9.394/96 e pelo Plano Nacional de Educacéo pela Lei n°
10.172 de janeiro de 2001, que define objetivos e metas que assegurem a necessaria
flexibilidade e diversidade nos programas oferecidos pelas diferentes instituicdes de ensino
superior, de forma a melhor atender as necessidades diferenciais de suas clientelas e as
peculiaridades das regibes nas quais se inserem.

No curso Tecnologo Superior em Redes de Computadores da Faculdade de Sdo Paulo
- FASP a flexibilidade curricular € contemplada na oferta de componentes curriculares como
disciplinas eletivas, monitorias, programas de iniciacdo cientifica, extens&o, atividades
complementares e cursos realizados em outras areas.

As atividades complementares sdo desenvolvidas de forma correlacionada as
disciplinas, com um grau de complexidade crescente ao longo do processo de formacao,
garantindo a caracteristica de um generalista e, ao mesmo tempo, possibilitando o
desenvolvimento em areas de interesse especffico. Nesse contexto, compondo a formacgao da
graduacao, deve-se manter estreita relacdo no processode ensino e aprendizagem e estd, apos
a graduacdo, seja por acao direta nas atividades de ensino, seja na participacédo efetiva em
pesquisa ou incentivando a educacao continuada.

Ainda no processo de formagdo do aluno, a comunicagdo e permeabilidade entre
diferentes cursos, também é um dos eixos comuns que permite mobilidade e a integragcéo entre
eixos tematicos comuns. O trabalho em grupo € uma das habilidades requisitadas pela
chamada “sociedade do conhecimento”, exigindo o pensar de forma coletiva e o respeito aos

diferentes pontos de vista. Para tanto, é importante favorecer a convivéncia entre alunos de
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diferentes areas do saber, por meio de disciplinas que tenham um eixo comum.

Atividades relacionadas ao empreendedorismo a partir da inclusédo de projetos que
estimulem o espirito inovador é umas das formas de desenvolver a inovacdo, bem como a
sensibilizacdo e a mobilizacdo da comunidade académica e da sociedade civil a partir de
guestdes raciais, respeito a diversidade sexual e acessibilidade.

A Faculdade de Séo Paulo - FASP busca e firma parcerias com instituicoes, entidades

no intuito de estender seu trabalho junto a comunidade, bem como a troca de experiéncias.
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6. METODOLOGIA

A metodologia no processode ensino e aprendizagem esta de acordo com as DCNSs,
atende ao desenvolvimento de conteudos, as estratégias de aprendizagem, ao continuo
acompanhamento das atividades, a acessibilidade metodoldgica e a autonomia do discente.
Ademais, coaduna-se com praticas pedagdgicas que estimulem a acdo discente em uma
relacéo teoria-pratica.

Inovadora e embasada em recursos que proporcionem aprendizagens diferenciadas
dentro da area de Redes de Computadores, a metodologia indica as grandes linhas de acao
utilizadas pelos professores em suas aulas, pois é o meio de que langa méo para trabalhar os
conteudos curriculares e alcancar os objetivos pretendidos.

Sao implantadas metodologias e técnicas didatico-pedagodgicas que contribuem para
a implantacdo de um processo de ensino e -aprendizagem emancipatorio, permitindo a
abertura de espacos para a constru¢éo do proprio conhecimento.

A Faculdade de S&o Paulo - FASP, no desenvolvimento do Curso Tecnologo Superior
em Redes de Computadores, atua com metodologias ativas e interativas, centradas no aluno,
voltadas para o seu desenvolvimento intelectual e profissional, com énfase nas 04 (quatro)
aprendizagens fundamentais, que constituem os pilares do conhecimento: “Aprender a
conhecer”, “Aprender a fazer”, “Aprender a viver juntos” e “Aprender a ser”.

A aprendizagem é entendida como processo de construcdo de conhecimentos,
competéncias e habilidades em interacdo com a realidade e com os demais individuos, no
gual sado colocadas em uso capacidades pessoais. Dessa forma, € abandonada a relacdo na
gual o aluno coloca-se no processo de ensino e aprendizagem numa posi¢céo de expectador,
limitando-se apenas a captar o conhecimento transmitido pelo professor.

Nessa perspectiva, 0s alunos passam a condicdo de sujeitos ativos de sua propria
aprendizagem, adquirindo conhecimentos de forma significativa pelo contato com
metodologias de ensino voltadas para a criagdo e construcdo de conhecimentos,
competéncias e habilidades.

O professor passa, entdo, a desempenhar o papel de incentivador, garantindo
situacdes que estimulem a participacdo ativa do aluno no ato de aprender; e de orientador,
auxiliando a formacé&o de conhecimentos, competéncias e habilidades.

O curso de Tecndlogo em Redes de Computadores da Faculdade de Sdo Paulo -
FASP, estrutura-se em torno dos seguintes principios metodologicos, definidos no PDI:
interdisciplinaridade, indicada como forma de admitir a ética pluralista das concepcgdes
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de ensino, integrando os diferentes campos do conhecimento e possibilitando uma visao
global da realidade; como forma de superar o pensar simplificado e fragmentado da realidade;
como forma de integrar conhecimentos, buscando uma unidade do saber e a superac¢éo dos
curriculos centrados em conteudos; articulagcdo entre teoria e pratica, que pressupde a¢des
pedagoégicas que, ultrapassando os muros da academia, indicam a necessidade da inser¢éo
do aluno em realidades concretas, fazendo com que a formacao centrada na pratica busque
uma continua aproximagéao do mundo do ensino com o mundo do trabalho; diversificacdo dos
cenarios de aprendizagem, implicando na participacao de docentes, discentes e profissionais

nos varios campos do exercicio profissional.

Essaparticipacdo se apresenta na perspectiva de uma efetiva articulacéo que contribui para a
formacéo profissional. A realidade concreta e os reais problemas da sociedade s&o substratos
essenciais para o processo ensino-aprendizagem; articulagdo da investigacao cientifica com
0 ensino e com a extensdo, vuabilizando a

troca de experiencias e a

construcao/reconstrucao/siginificacéo de conhecimentos.

Dentre as diversas referéncias que fundamentam este projeto, destacamos a

abordagem do Ensino para a competéncia. Entendamos, aqui, competéncia por dominio de

habilidades, atitudes e valores necessarios aum desempenho eficiente e eficaz do aluno, no

desenvolvimento das atividades requeridas pelo mundo do trabalho e pelas novas tecnologias.

Apresentamos, a seguir, um quadro comparativo em que constam as bases em que

se fundam a abordagem do Ensino por Competéncia e a do tradicional Ensino por Contetdo
trabalhado na Faculdade de S&o Paulo - FASP:

ENSINO POR COMPETENCIAS
COMOFICOU

COMOERA

PARADIGMAS

Transmisséo e acumulo do conhecimento.
Focado no ensino. Formagaotécnica para o
posto de trabalho.

Construcdo de competéncias. Focado na
aprendizagem. Formac&o para o mundo do
trabalho.

CONHECIMENTO

Fragmentado, dividido por disciplinas, de

Intertransdisciplinar, contextualizado.

carater enciclopédico, memorizador e | Privilégio pela construcdo de conceitos e
cumulativo. pela criagdo do sentido.
CURRICULO

Compartimentalizado, fracionado, estatico,
organizado em disciplinas. Eixo em termos
do conhecimento, das matérias.

Em rede, dindmico, organizado em areas de
conhecimento e temas geradores. Em
funcéo das pessoas e de seus projetos (eixo
nos projetos, problemas e/ou desafios
significativos do contexto produtivo). E um
meio norteador da pratica pedagogica.

CONTEUDO

Considerado um fim em si mesmo.

Meio pelo qual se desenvolvem as
competéncias, para ampliar a formagéo dos
alunos e sua interagcdo na realidade, de
forma critica e dinamica.

Pagina | %4




SALA DE AULA

Espaco padronizado de transmissdo e
recepcao do saber.

Ambiente multifuncional de reflexdo e de
situacbes de aprendizagem (atividade do
sujeito).

ATIVI

DADE

Padronizada, rotineira. Carater transmissivo,
elucidativo, explicativo.

Centrada em projetos e resolugcdo de
problemas. Caréater desafiador, de pesquisa,
de transferéncia. Situagdo significante
(analises, sinteses, inferéncias,
generalizacOes, analogias, associagdes e
transferéncias).

PROFESSOR

Transmissor do conhecimento. Depositario
de conhecimento.

Mediador do conhecimento.  Monitor,
orientador e assessor. Estimular o aluno a
aprender a conhecer, aprender a fazer,
aprender a ser e o0 aprender a conviver.

PEDAGOGIAS
Valoriza o0s objetivos da educacdo.| Valoriza a finalidade da educacédo. Ativa,
Igualdade (buscando eliminar as | diferenciada, construtivista, cooperativa,
diferencas). aberta, critica. Equidade (buscando a

igualdade sem eliminar as diferencgas).

ALUNO

Receptor (aprendiz do contetdo). Memorista
(compreenséao limitada). Passivo. Alienado.

Foco. Construtor do conhecimento.
Cidadao. Sujeito que aprende. Agente do

processo: faz, pergunta, pesquisa,
descobre, cria e aprende.
AVALIACAO

Classificatoria e excludente. Logica seletiva.

Feedback. Busca avaliar as competéncias
adquiridas.  Validacdo.  Autoavaliagdo.
Logica formativa.

DIFERENCIAL INOVADOR

Reprodugdo. Igualdade. Unidade. Eficiéncia.
Racionalidade. Obediéncia. Submissé&o.
Hegemonia (universalizacdo de uma viséo
de mundo). Métodos e técnicas.
Instrumentos.

Producéo. Multifuncionalidade.
Competéncia. Laborabilidade. Flexibilidade.
Contextualizagéo. Pragmaético.
Intersubjetividade. Empreendedorismo.
Iniciativa. Inovagdo. Pluralidade. Viséao
sisttmica.  Transferéncia.  Autonomia.
Projetos.

Assim, os métodos e técnicas de ensino-aprendizagem séo cuidadosamente
selecionados e planejados pelo corpo docente da Faculdade de S&o Paulo - FASP,
observando-se a necessidade de propiciar situacdes que:

a) viabilizem posicionamentos criticos;
b)

c)

proponham problemas e questdes, como pontos de partida para discussoes;
definam arelevancia de um problema por sua capacidade de propiciar o pensatr,
ndo se reduzindo, assim, a aplicagdo mecanica de férmulas feitas;

d) provoquem a necessidade de busca de informacao;

enfatizem a manipulagdo do conhecimento, ndo a sua aquisi¢ao;

otimizem a argumentacdo e a contra argumentacdo para a comprovagao de

pontos de vista;
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g) dissolvam receitas prontas, criando oportunidades paratentativas e erros;

h) desmistifiquem o erro, desencadeando a preocupag¢&o com aprovisoriedade do
conhecimento, a necessidade de formulacdo de argumentagdes mais solidas;

i) tratem o conhecimento como um processo, tendo em vista que ele deve ser

retomado, superado e transformado em novos conhecimentos.

A adocédo desses critérios neutraliza a preocupacao em repassar conhecimentos a
serem apenas copiados e reproduzidos, estimulando e facilitando a busca do conhecimento
de forma autdbnoma, assim como o desenvolvimento de competéncias e habilidades

requeridas ao perfil do egresso.
Os professores do Curso Tecnologo Superior em Redes de Computadores utilizam

diversos meétodos e técnicas no desenvolvimento de seus componentes curriculares,

observando sempre as vantagens e as limitacfes de cada um.
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7. ATIVIDADES ACADEMICAS ARTICULADAS A FORMACAO

7.1. Atividades Complementares

As Atividades Complementares constituem-se em componentes curriculares
enriquecedores e implementadores do proprio perfil profissional, sem que se confundam com
estagio curricular. As Atividades Complementares se apresentam como praticas académicas
obrigatdrias para todo aluno, ndo permitem dispensa e podem ser desenvolvidas sob multiplas
formas e sao consideradas complementares porque compdem a carga horaria minima do
curso, somam-se ao curriculo, seu cumprimento € considerado requisito indispensavel a
concluséo do curso e priorizam o aprimoramento pessoal e profissional necessarios para o
enriquecimento da formacéo integral do aluno. No curso de Redes de Computadores é
obrigatorio a realizagéo de 100 horas a serem entregues até o final da graduagéo, conforme
regulamento especffico disponivel na IES. S&o atividades promovidas pelo curso, pela
Faculdade de S&o Paulo - FASP ou por qualquer outra instituicdo desde que devidamente
comprovada, analisada e avaliada pelo curso. As Atividades Complementares contam com o
registro especifico para o controle e gestdo académica, e o acompanhamento é feito pela
coordenagcdo de curso, juntamente com o Nucleo de Ensino, Pesquisa e Extensao - NEPE
da IES.

7.2. Curricularizacao das Atividades de Extensao

A Resolucéo n° 7, de 18 de dezembro de 2018, que estabelece as diretrizes para a
extensdo na educacdo superior brasileira e regimenta o disposto na Meta 12.7 da Lei n°
13.005/2014, que aprova o Plano Nacional de Educagao - PNE (2014-2014) apresenta em seu
artigo 3° que (2018, p.1):

“A Extensdo na Educacdo Superior Brasileira é a atividade que se integra a
matriz curricular e a organizagdo da pesquisa, constituindo-se em processo
interdisciplinar, politico educacional, cultural, cientifico, tecnolégico, que
promove a interacdo transformadora entre as instituicdes de ensino superior
e 0s outros setores da sociedade, por meio da producdo e da aplicacdo do

conhecimento, em articulagdo permanente com o ensino e a pesquisa.”

Nesse processo, a comunidade académica leva conhecimentos e/ou assisténcia a
sociedade, e recebe dela influxos positivos, aprendendo com o ganho de conhecimentos
relativos as reais necessidades e anseios da populacdo. Dessa forma, h4 uma troca de
saberes, possibilitando assim a participacdo efetiva do puablico externo nas questbes da
Faculdade e no resultado de sua producéo.
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Assim em consonancia com a Lei n® 13.005 de 25 de junho de 2014 e Resolugéo n®
7, de 18 de dezembro de 2018 que determina “.. o minimo 10% do total de horas curriculares
exigidos para a graduacdo de atividades de extensdo universitaria as quais deverdo fazer
parte da matriz curricular...”, os cursos da IES assumem o compromisso com a sociedade e
apresentam uma proposta de execucdo das atividades em consonancia com a atual
conjuntura social, responsabilizando-se com a formacao do profissional cidadéo, envolvido e
comprometido com os problemas nacionais.

O objetivo principal das atividades de extensdo é a troca de saberes, que na
perspectiva da comunidade, aproxima conceitos e aprendizados desenvolvidos no ambiente
académico para atendimento das demandas do individuo, familia e comunidade.
Dessaforma, a partir da curricularizagdo da extensao o NDE do curso tecnologo Superior em
Redes de Computadores da Faculdade de Séo Paulo - FASP estruturou uma nova matriz de
forma sistematica a extensédo por meio de sua integracao aos contetdos programaticos dos
componentes curriculares, coordenadas por professores/as do curso, vinculados e
contabilizados por meio do acompanhamento realizado pela coordenacao de curso, juntamente
com o Nucleo de Ensino, Pesquisa e Extensao - NEPE da IES.

Diante do exposto, a extensdo como pratica académica interliga a Faculdade nas
suas atividades de ensino e de pesquisa com a sociedade civil e define como politica nessa
area o desenvolvimento de acfes que possibilitem a formacéo do profissional-cidadao.

Embora os conceitos sobre extensédo sejam diversos e existam diferentes propostas
para sua pratica no mundo universitario, a integracdo do aprimoramento do saber com o
exercicio da cidadania parece definir a verdadeira vocagao extensionista da IES.

E a extens&o que propicia a integrac&o participativa e produtiva da Instituicio com a
comunidade e permite, por meio dos projetos da educacdo continuada, de divulgacao
cientifica, de acfes culturais, artisticas, desportivas, de lazer, de preservacdo ambiental,
comunitarias e de cursos em geral, expandir, transmitir e definir o potencial de conhecimentos
acumulados por meio do ensino, da pesquisa e da producéo cientifica.

Na Faculdade de S&o Paulo - FASP, a extenséo se caracteriza pelo desenvolvimento
algumas vertentes de acao:

e Cursos;

e Projetos Artistico-Culturais, Esportivos e Comunitarios;

e Atividades extracurriculares por semestre;

e Servicos.

A promocéo de eventos diferenciados como palestras, debates, minicursos, mesas
redondas entre outras, tem sido a forma mais agil e flexivel encontrada pela IES para,
proporcionar aos académicos, professores e pesquisadores da instituicdo o exercicio da

pratica e buscar o aprimoramento dos diferentes segmentos da sociedade.
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Assim, essas acdes sdo desenvolvidas por meio de convénios com prefeituras e
empresas, empresa junior, abertura da faculdade para visitagdo da comunidade, a IES
ABERTA, cursos preparatérios de lingua portuguesa e matematica gratuitos para o ENEM,
trote solidario com doacdo de alimentos para entidades carentes, entre outras acdes
divulgadas pela IES.

No ambito do curso, pressupde a formacao de um profissional criativo, responséavel e
transformador, que contribua com a sociedade de forma a torna-la melhor no ambito
humanista, social, econbmico e ambiental.

Para tanto, se faz necessario a manutencéo do curriculo e a formacgéo continuada
dos professores, observando-se o cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais.

Destaca-se no ambito do curso atividades com contetdo de formacédo humana e
atividades transversais que buscam atender e resgatar aos valores humanos dos discente e
da sociedade.

Além de contribuir para um ensino pautado no respeito a diversidade e pela incluséo
social, buscar melhorar o ensino e o aprendizado dos discentes por meio de estudos em
grupos e no nucleo de pesquisas do curso.

As atividades préticas de laboratérios e de campo, bem como as visitas técnicas, as
monitorias, também promovem intera¢c&o do aluno e o a realidade do profissional da Redes de
Computadores .

O curso de Redes de Computadores também promove politica de ensino articulada
a praticas de pesquisa e extensao, visto que além da estrutura curricular do curso existe uma

preocupacdo com as acdes pedagodgicas, de pesquisa e extensionistas.

7.3. Projeto Integrador

O Projeto Integrador previsto nos cursos da FASP é caracterizado comouma atividade académica

gue integra os conhecimentos e habilidades de todas as disciplinas, e consiste no desenvolvimento de

um trabalho pratico interdisciplinar, a ser apresentado ao final de cada semestre no curso Redes de

Computadores. O Projeto Integrador respeita as caracteristicas da matriz pedagégica do curso e suas

especificidades.

O foco do Projeto Integrador € proporcionar aos discentes um embasamento pratico dos

conteldos tedricos adquiridos através dos contetidos ministrados em sala de aula previstos no Plano de

Ensino de cada disciplina.

Trata-se de um trabalho interdisciplinar e em equipe, onde os alunos serdo estimulados a verificar

a relacdo entre a teoria e as praticas do mercado. O Projeto Integrador do Curso Redes de

Computadores apresenta um Regulamento especifico, discriminando as normas, atividades didaticas,

ementas e bibliografias utilizadas no trabalho interdisciplinar.
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O projeto integrador busca proporcionar aos estudantes a oportunidade de enfrentar desafios
reais da area, estimulando a criatividade, a inovacdo e a resolucdo de problemas de forma colaborativa
em equipe. Por meio da interacdo entre as diversas areas do conhecimento, o objetivo é fortalecer as
habilidades analiticas, a capacidade de sintese e o pensamento critico dos alunos.

Ao abranger questdes técnicas, sociais e ambientais, o Projeto Integrador visa formar
profissionais mais completos, preparados para lidar com as complexidades do campo da Redes de
Computadores, e enfatiza a importancia de considerar os impactos de suas solu¢gdes no contexto mais
amplo da sociedade.

Dessa forma, ao final do projeto, os discentes estardo aptos a integrar seus conhecimentos
tedricos a pratica profissional, desenvolvendo competéncias essenciais para atuar com ética,
responsabilidade e exceléncia na Area de Redes de Computadores, contribuindo, assim, para o

progresso sustentavel e o bem-estar da comunidade em que estéo inseridos.

7.3.1. Objetivo Geral do Projeto Integrador

Promover uma experiéncia transformadora aos discentes, por meio do desenvolvimento de um
trabalho pratico interdisciplinar, no qual sejam capazes de integrar e aplicar de forma sinérgica os
conhecimentos tedricos adquiridos em cada disciplina cursada ao longo do semestre do curso de Redes
de Computadores.

7.3.2. Objetivos Especificos do Projeto Integrador

Proporcionar aos estudantes a oportunidade de aplicar os contetdos tedricos adquiridos para
resolver problemas praticos relacionados a Redes de Computadores.

Desenvolver habilidades de trabalho em equipe nos alunos, promovendo a colaboragdo e a comunicagéo
eficaz para enfrentar desafios profissionais de forma conjunta.

Permitir que os estudantes confrontem as teorias estudadas com as praticas profissionais existentes,

consolidando experiéncia e preparando-os para um desempenho positivo na sua futura carreira.

Vivenciar e explorar atividades préaticas da area de Redes de Computadores, proporcionando aos
alunos uma experiéncia real e imersiva no campo profissional.

Contribuir para o aperfeicoamento da pratica na solugdo de problemas cotidianos, abrangend o
aspectos técnicos, sociais e ambientais relacionados a Redes de Computadores.

Capacitar os discentes na elaboragéo e apresentagéo de trabalhos, utilizando metodologias adequadas

para comunicacao efetiva e disseminac¢éo de conhecimento.

Promover a formacéo integral do aluno, estabelecendo a inter-relagcdo entre os diversos temas
e conteudos ministrados durante o curso de Redes de Computadores.

Desenvolver nos alunos habilidades de planejamento, organizacdo e disciplina na resolugdo de

problemas em diferentes areas do conhecimento.
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Estimular o interesse dos alunos pelo desenvolvimento de pesquisa, incentivando a busca por
solugdes inovadoras e conhecimentos avancados na area de Redes de Computadores.

Contribuir para a construgdo do conhecimento coletivo e interdisciplinar, incentivando a troca de ideias
e a colaboracao entre diferentes areas do saber.

Fomentar competéncias profissionais, como a ética e a solidariedade, visando aprimorar as
relacbes humanas e a responsabilidade social dos futuros profissionais de Redes de

Computadores.

Proporcionar aos estudantes competéncias e habilidades para exercer suaprofisséo de formainovadora,
competente e ética, integrando os conhecimentos adquiridos por meio das praticas integrativas do
Projeto Integrador.

7.4. Iniciacdo Cientifica

A Faculdade de Sédo Paulo - FASP conta com o Nucleo de Ensino, Pesquisa e
Extenséo - NEPE, que propfe politicas que incentivam o desenvolvimento da pesquisa em
todas as areas do conhecimento, com vistas ao avango cientifico, a promoc¢éo da inovacédo
tecnolégica, ao intercambio e a divulgacdo cientifica e tecnolégica, contribuindo
significativamente para a formagao de recursos humanos.

Ainiciacéo cientifica envolve o aluno com os fundamentos da ciéncia e com as formas
de construcdo dessa ciéncia, preparando-o para a futura atuagéo profissional e, mais do que
iSS0, para uma atuacao profissional critica e autbnoma, dando-lhe condi¢fes de enfrentar, com
maiores chances de sucesso, as novidades cientificas.

A prética pedagdgica que possibilita ao aluno, além do conhecimento acumulado de
umaarea, o acessoao método de construcao desse conhecimento, contribui para a formacéo
de um profissional capaz de identificar um problema de pesquisa, procurando equaciona-lo
com instrumentos conceituais adequados e com matrizes tedricas que ajudem a resolvé-lo ou
a avancar na suaformulagdo. O espaco da sala de aula, no entanto, ndo € o bastante para a
formacdo de alunos que desejam se aprofundar no universo da pesquisa. Condi¢des
adicionais sd@o necessérias para iniciar cientificamente os alunos que tenham vocacao para
a pesquisa, permitindo-lhes participar ativamente em projetos de investigacdo de docentes.

Nesse sentido, é imprescindivel o apoio a iniciacéo cientifica para a concretizacao do
projeto académico IES, propiciando o engajamento do aluno no desenvolvimento de projetos
de pesquisa conduzidos por docentes e grupos de pesquisadores experientes. A busca do
incentivo a atividade da iniciacdo cientifica conduz a uma melhor articulacdo do grupo de
pesquisa, aumenta o impacto do trabalho e o efeito multiplicador dessa atividade, além de
diminuir a possibilidade de acomodacé&o institucional, contribuindo para que a sala de aula

tenha novo significado enquanto espaco de aprendizagem de habilidades teéricas e praticas
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e de convivéncia social eticamente qualificadas.

Além disso, contribui para formar futuros pesquisadores, encaminhar os alunos para
programa de pés-graduacéo e diminuir seu tempo de permanéncia nesse programa.

No ambito do curso, os discentes tém desenvolvido projetos de iniciacado cientifica e
voltados a preservagédo e manutengdo do meio ambiente como a trilha ecoldgica.

Sem perder de vista 0s objetivos que norteiam a formacgao de profissionais cidadaos,
a linha metodoldgica da Instituicdo procura formar profissionais capazes do exercicio pleno de

todas as atribuicdes que lhe s&o conferidas pela legislacéo e pela propria evolucdo social e

tecnoldgica.

7.5. Estagio Supervisionado

O estagio € um ato educativo que oportuniza a preparacao profissional por meio da
vivéncia na area do curso em consonancia com os conhecimentos adquiridos. E nele que o
estudante podera explorar seu potencial, desenvolver capacidades e competéncias
importantes para sua formacé&o profissional e aplicar seus conhecimentos na pratica. O
estagio supervisionado foi instituido pela Lei N° 6.494/1977, atualmente é regulamentado
pela Lei N° 11.788, de 25 de setembro de 2008, respeitadas as normas editadas pelo
Conselho Nacional de Educacéoe Conselhos de Profisséo e, ainda, atendendo as Diretrizes
Curriculares Nacionais do Curso.

Conforme legislacdo supra, o estagio poderd ocorrer em duas modalidades:
obrigatdrio ou nao-obrigatorio, conforme determinacdo dos documentos normativos que
regem o curso, cuja distingdo é apresentada a seguir:

» Estagio supervisionado obrigatério € aquele presente como componente curricular

obrigatorio na matriz curricular do curso e cuja carga horaria é requisito para aprovagao e
obtencdo do diploma; e
» Estagio supervisionado ndo-obrigatério é aquele desenvolvido como atividade

opcional e, por isso, ndo esta presente na matriz curricular, ndo sendo um requisito para
aprovacao e obtencédo do diploma. Deve, obrigatoriamente, compatibilizar-se com o horario
escolar, ndo prejudicando as atividades académicas do estudante conforme determina a Lei
de Estagio.

As atividades do estagio supervisionado — obrigatorio e nado-obrigatrio — devem
estar necessariamente ligadas as competéncias do perfil do egresso do curso.

Para o curso em Redes de Computadores ndo contamos com estégio obrigatério em
sua matriz curricular, em conformidade com as normativas e regulamentacfes do curso.

Dessaforma, o estagio supervisionado nao-obrigatdrio é opcional e proporciona ao
aluno o desenvolvimento de atividades pré-profissionais de vivenciar situagfes praticas de
trabalho. Os estudantes do curso sdo incentivados a participar de atividades de estagio ndo-
obrigatdrio, visando a articulagcdo da teoria com a pratica e o didlogo entre o mundo
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académico e o profissional, permitindo ao estagiario refletir, sistematizar e testar os
conhecimentos adquiridos ao longo do curso, bem como aprofundar conhecimentos,

habilidades e atitudes em suas areas de interesse.

7.1. Trabalho de Conclusé&o do Curso
Considerando que as Diretrizes Curriculares Nacionais para 0s cursos superiores de
tecnologia ndo estabelecem como obrigatéria a realizacdo do Trabalho de Concluséo de
Curso, a Instituicdo optou por n&o inclui-lo nos Projetos Pedagogicos dessa modalidade de

curso.
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8. APOIO AO DISCENTE

8.1. Nducleo de Apoio ao Discente

O apoio pedagdgico ao discente sera realizado por meio de reuniées regulares com
0s representantes de classe, que relatam as ocorréncias em sala de aula, desde os fatos
referentes as questbes materiais, como a condi¢cdo de conservacdo das salas, ventilacao,
iluminacdo e capacidade, até os referentes a problemas didatico-pedagdgicos, como 0s
procedimentos de avaliagdo, a metodologia de ensino, a postura do professor. Tal dialogo
permitird ao coordenador do curso a tomada de decisGes. Além disso, ha um permanente
contato direto da comunidade discente com o coordenador que, dentro da informalidade,
poderéa colher opinides sobre o andamento de cada curso.

Para o acompanhamento pedagégico dos discentes sado estabelecidas
atividades/projetos/programas, visando a dindmica do processo ensino-aprendizagem, a
formacéo global e a realizac&o profissional do aluno, facilitando, dessaforma, a integracéo a
vida universitaria e social.

Procura-se fazer feedback entre as necessidades do aluno e as possibilidades da
IES proporcionando, por meio do planejamento, a expansdo dos programas de
acompanhamento que visem a adaptacao e a permanéncia do aluno no curso escolhido e na
Instituicao.

O coordenador do cursotambém mantém franco e constante dialogo com o 6rgao de
representacdo estudantil, o qual tem por objetivo implantar agdes que tenham por objetivo
minimizar as dificuldades encontradas pelos alunos durante o processo de ensino e
aprendizagem. Assim, periodicamente serdo realizadas reunifes para descri¢éo da realidade,
eflexdo critica desta realidade e criagdo coletiva de propostas para o Curso.

Eventualmente, se necessario, professores, pedagogos ou psicologos, externos ao
curso poderdo participar, com o intuito de enriquecer as discussoées.
Além disso, os alunos contam com o apoio do Nucleo de Apoio Psicopedagdgico -
NAP, cuja atuagdo esta calcada nos seguintes principios:
e Proporcionar atendimento individual ao aluno, buscando identificar os obstaculos
estruturais e funcionais ao pleno desenvolvimento do processo educacional;
e Acompanhar e orientar  didaticamente, de modo  prioritario, os alunos
ingressantes com dificuldades de aprendizagem:;

e Estimular o relacionamento produtivo entre professor e aluno;

e Definir o aluno comofoco principal do processo ensino-aprendizagem.
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FLUXOGRAMA DA INSTANCIA DO ATENDIMENTO DISCENTE EM TODOS OS SETORES
PEDAGOGICO-ADMINISTRATIVOS:
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8.2.Nucleo de Apoio Psicopedagogico — NAP

O Ndacleo de Apoio Psicopedagégico - NAP, atende a alunos mediante
encaminhamento realizado pelo coordenador do curso ou por iniciativa do aluno interessado,
objetivando resolver questdes especificamente académicas, tais como: problemas de
aprendizagem, dificuldades com provas ou questdes pontuais de relacionamentos tangentes
a atividade desenvolvida na Faculdade de S&o Paulo - FASP.

Os atendimentos sé&o realizados individualmente, pelo tempo que for necessario e
com a possibilidade de envolvimento familiar nestes e direcionamento profissional quando
houver necessidade.

O NAP também acompanha as questfes relacionadas a pessoa com deficiéncia,
incluindo a Pessoa com Transtorno do Espectro Autista (Conforme Lei n° 12.764 de 27 de
dezembro de 2012).

Na Faculdade de Sdo Paulo - FASP, o NAP, juntamente com o Comité de
Acessibilidade, Inclusdo e Direitos Humanos, articulados no Plano de Desenvolvimento
Institucional, por meio da Politica de Inclusdo, a acessibilidade ndo se limita a permitir que
pessoas com deficiéncias ou mobilidade reduzida participem de atividades que incluam o uso
de produtos, servicos e informacdes, mas propiciar a incluséo e extensdo do uso destes, por
todos o0os segmentos sociais, que garante a participacdo igualitiria de todos na
sociedade,independente da classe social, da condi¢éo fisica, da educacao, do género, da
orientagdo sexual, da etnia, entre outros aspectos.

Assim, no casodas pessoas com deficiéncia, comodas pessoas com Autismo, alES
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oferece acessibilidade altitudinal, pedagdgica, psicopedagogica, comunicacional, digital,
instrumental e metodolégica pelos seus colaboradores de cada setor, seja técnico

administrativo ou académico.

8.3. Apoio Técnico-Administrativo

A Faculdade de S&o Paulo - FASP conta com o suporte académico, departamento
encarregado da ligacdo entre os setores oficiais e a Faculdade. Atua junto aos cursos,
informando e esclarecendodiretores, coordenadores e docentes sobre a legislacdo em vigor e
supervisionando a adequacdo dos projetos pedagdgicos as portarias, resolucdes, e
legislagcbes do Ministério da Educacao.

Esse setor € o orientador académico situado junto a mantenedora atuando de forma
online e mantendo um responséavel no apoio da unidade.

A IES conta ainda com a Secretaria Académica, onde sdo concentradas as
informagdes discentes, atende aos professores recebendo as informagdes sobre frequéncia e
aproveitamento discente e fornecendo as informacgdes que os Coordenadores e professores
possam necessitar.

Cabe a Secretaria orientar 0s alunos nos assuntos pertinentes a sua vida académica,
especialmente no que tange a matricula, avaliacdo do rendimento escolar, frequéncia as aulas,
expedicdo de documentos, etc.

A Coordenacado do Curso sera sempre o elo entre os discentes e 0os demais setores
administrativos da IES, contando ele com o apoio: do Nucleo de Pesquisa e Extenséo, setor

de Estagios e Projetos Sociais, e demais setores.

8.4. Mecanismos de Nivelamento

O Processo Seletivo é o primeiro ato pedagogico da Instituicdo e, por isso, € visto
como um momento de analise diagnostica do perfil do ingressante. Da mesma forma, a
avaliacdo em sala de aula € vista como um instrumento diagndstico que aponta e corrige 0s
rumos do processo de ensino e aprendizagem. A partir disso, é planejado o nivelamento dos
alunos.

A Faculdade de Sao Paulo - FASP adota uma série de mecanismos que tém por
finalidade superar as deficiéncias dos alunos ingressantes. De uma maneira geral elas sdo as
seguintes:

o Atividades didaticas preventivas e/ou terapéuticas, presenciais ou nao,

coordenadas por professores e executadas por alunos monitores ou estagiarios

de Tecnoldgicos;
o Dedicacgao para sanar as dificuldades detectadas pelo processo seletivo, em sala
de aula, nas disciplinas do primeiro bimestre do semestre letivo;
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o Acompanhamento e orientagdo didatica, de modo prioritario, aos alunos

ingressantes com dificuldades de aprendizagem;
o Estimulo aos alunos do primeiro periodo, ingressantes na faculdade, a
participarem de eventos promovidos pela Instituicdo que vislumbrem a integracéo
dos alunos e seu desenvolvimento; e

« Outros que os professores acharem interessantes, desde que aprovados pelo
Colegiado de Curso.

A IES conta, ainda com cursos de nivelamentos oferecidos a comunidade interna e
externa, nas diversas areas do conhecimento que sdo ministrados presencialmente e também
a distancia, por meio do site da mantenedora, UNIESP S.A., com link de acesso
https://uniesp.edu.br/sites/institucional/projeto _extensao.php Dados de acesso - Login e senha:
CPF.

8.5. Monitoria Académica

O Programa de Monitoria tem por objetivo promover o desenvolvimento dos alunos por
meio de diversas atividades relacionadas ao processo de ensino e aprendizagem, tais como
o atendimento aos colegas, esclarecendo duvidas, orientando a realizagdo de exercicios,
acompanhando experiéncias nas aulas praticas, auxiliando em trabalhos de grupo, praticos e
experimentais, etc.

A monitoria é exercida por Monitor Voluntario e 0 mesmo tem a certificagdo com

validade na formacé&o profissional.

8.6. Acompanhamento de egresso

O curso de Redes de Computadores busca manter uma atencdo especial voltada
a dar atendimento aos alunos egressos, com as seguintes finalidades:
e Proporcionar aos concluintes um acompanhamento especial na etapa final do
Seu curso;

e Acompanhar e orientar ainsergao profissional dos egressos.

O Programa de Atendimento dos Egressos tem como objetivo instituir um canal de
integrag&o entre o ex-aluno e o curso.

Os egressos sao atendidos, inicialmente, pelo Coordenador do Curso pessoalmente
ou por meio de redes sociais ou demais meios eletrénicos, que organiza o cadastramento do
ex-aluno, na qual constara um resumo de sua trajetéria profissional e suas expectativas

futuras.

Cabe ao Coordenador do Curso proporcionar ao egresso 0 apoio de que necessita
para a sua plena insercdo profissional e estimuld-lo a continuar participando da vida
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universitaria, transmitindo aos atuais alunos suas experiéncias apos a formatura, participando

como autores de artigos para Revistas Cientificas da mantenedora ou em outras do
Qualis/CAPES.

Para acompanhamento dos egressos, adotam-se as seguintes acoes:

Manter um contato constante dentro do projeto de Avaliagdo Institucional,
permitindo a IES ter um feedback de suas ac¢des, avaliando seus projetos
pedagdgicos a partir de seu principal ator - o discente egresso;

Promover contato permanente com aintencdo de criar um banco de empregos e
oportunidades, bem como realizar eventos periodicamente reunindo as turmas
formadas em eventos sociais esporadicos;

Participacdo dos egressos nas jornadas académicas promovidas pelos
diferentes cursos de graduacéo;

Permitir que o egresso tenha participagdo nos conselhos da IES como
colaborador da comunidade;

Pagina na Internet, destinada aos ex-alunos com divulgacdo de trabalhos,
eventos, mensagens, entre outros;

Estimulo a participagdo nos eventos sociais, culturais e esportivos da IES;
Oferta de cursos de educacdo continuada, em nivel de aperfeicoamento e
extensao;

Propiciar, em conjunto com a mantenedora, que o egressotenha acessoa todos
0s convénios que a IES venha a firmar, tanto no aspecto académico como
financeiro.

8.7.Ouvidoria

A Ouvidoria da Faculdade de S&o Paulo - FASP, representada por um ouvidor, é o

orgdo de otimizacdo da comunicacdo e aperfeicoamento dos padrdes e mecanismos de

transparéncia, eficiéncia, seguranca e controle dos servigos prestados no ambito de suas

unidades, e tem como objetivos:

Assessorara Direcdo Geral da IES quanto aos itens de maior incidéncia ou de maior
relevancia, com o fim precipuo de reestruturacdo de acfes e procedimentos para
toda a comunidade académica;

Orientar a comunidade académica em rela¢do a utilizagéo da Ouvidoria;

Identificar suas instancias e forma de resolucédo e orientacdo das necessidades de
docentes e discentes;

Péagina | 68



e Permitir a participacéo efetiva da comunidade, tendo em vista a
melhoria das condutas académicas e administrativas.

8.8.Bolsas de Estudos e Financiamento Estudantil

E disponibilizado aos alunos diferentes programas de bolsas de estudos. E
politica institucional oferecer ao discente, bolsas de estudos por meio de Projetos Sociais
gue na verdade concentram programas facilitadores para o acesso de jovens e adultos
carentes ao ensino superior e assim atender a misséo da IES.

Também é realizado semestralmente um concurso de Bolsas de Estudo com
diferentes percentuais, inclusive integrais.

Uma grande parcela de seus alunos sé&o trabalhadores, por vezes bragais que
nao dispdem de todos 0s recursos necessarios para arcar com o pagamento integral das
semestralidades, para tanto, na tentativa de ampliar o elenco de programas por meio
de parcerias com os governos Federal e Estadual (PROUNI e Escola da Familia), ainda
h&d a possibilidade de financiar os seus estudos, por meio do FIES, conforme
apresentado e/ou proposto no Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI.

8.9. Apoio a Participacdo em Eventos

A Faculdade de S&o Paulo - FASP assume como politica institucional apoiar os
alunos para que participem de eventos que possam contribuir para a atualizacdo e
aperfeicoamento de sua formacao. Este apoio é realizado na forma de facilitador de
transporte aos alunos para eventos, visitas, dentre outros, além de incentivos para
publicacdo de artigos cientificos, elaboracdo de jornais e murais didatico-pedagoégicos,
congressos, seminarios, encontros e outras atividades voltadas para a formacao mais

adequada e atual dos alunos.

8.10. Apoio a Estagios nao Obrigatorios

A Faculdade de S&o Paulo - FASP entende a relagdo teoria-pratica como eixo
articulador da producdo do conhecimento na dindmica do curriculo, presente desde o
primeiro ano do curso, mediante projetos e atividades praticas incluidas na carga horaria
das diferentes disciplinas que compdem a matriz curricular. A pratica profissional constitui-
se em espacode integracao teoria-préatica curricular, sendo um instrumento de aproximagéao
do aluno a realidade social e ao mundo do trabalho.

O Estagio quando elencado na matriz curricular, tem carater técnico, social, cultural

e atitudinal, que proporciona a aplicabilidade de conhecimentos tedricos, por meio da
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vivéncia em situacdes reais da futura profissdo. Além distos, possibilita o primeiro contato
com sua futura profissdoe, portanto, é uma atividade fundamental, por ser capaz de otimizar
a profissionalizag&o do estudante, permitindo o estabelecimento de canal retro-alimentador
entre a IES e a comunidade, na busca constante da moderna tecnologia, aumentando o
desenvolvimento técnico-cientifico de que a sociedade carece e exige.

Como oportunidade diferenciada de integralizacdo e enriqguecimento do curriculo
do curso, destaca-se a possibilidade dos alunos realizarem estagios extracurriculares. Estes
estagios quando elencado na matriz curricular, poderéo ser realizados em instituicdes
conveniadas com a FASP sob supervisdo de um responsavel. A pratica de estagios,
também é utilizada, objetivando oportunizar aos discentes condi¢ées de enriquecimento e
promocdao da melhoria do processo ensino-aprendizagem.

E compreendida como um principio de aprendizagem que possibilite que o
estudante seja capaz de aplicar os conteidos aprendidos em situacdes reais, com
autonomia. Nesse sentido, € previsto o estagio curricular supervisionado, obrigatério ou ndo
obrigatorio, atividade considerada como dimenséo indissociavel do processo de formacéo
do estudante, assegurada pela relagéo entre docentes e discentes na orientagao do estagio,
pela articulagdo com a politica de estagio da IES e pelo intercambio entre unidades
académicas e os espacos do mercado de trabalho.

Nesse sentido, o discente recebe apoio institucional, a medida que a instituicdo
mantem diversos convénios com Instituicdes publicas e privadas, abrindo oportunidades
para a colocacdo dos discentes em estigios, que obrigatérios, ou ndo, serao
supervisionados por docente do curso e seguirdo os demais tramites legais previstos
incluindo a normatizacéo pelo regulamento do estagio institucionalizado. O estagio ndo
obrigatdrio pode ser absorvido em horas de atividades complementares.

A instituicdo oferece ainda o servigo de informacdes de vagas para estagios em
empresas conveniadas. Através do coordenador de estagios, o aluno obtém a informacéao,
e assim, promove 0 apoio aos alunos no encaminhamento, no acompanhamento e na
orientagdo ao mercado de trabalho, a fim de que obtenham o melhor desempenho

profissional.
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9. GESTAO DO CURSO E OS PROCESSOS DE AVALIACAO INTERNA E
EXTERNA

9.1. Autoavaliagéo do Curso

A Faculdade de S&o Paulo - FASP possui um Sistema de Avaliagdo Institucional
gue prevé principios, procedimentos e critérios das dimensdes relevantes do processo
de ensino- aprendizagem, do processo de gestdo, da avaliagdo de desempenho de
funcionarios e docentes, embasado em duas l6gicas: processo de avaliacao interno que
contara com a participacdo de toda a comunidade académica e; processo de avaliacao
externa por meio de indicadores de avaliacédo institucionalizados pelo MEC, além da
opinido regular e periédica de uma comisséo de especialistas em Gestao Académica. Os
desdobramentos institucionais advindos desta proposta séo discutidos e aprovados por
conselhos competentes que tratam dos seguintes aspectos:

e Organizacdo didatico-pedagdgica: Redes de Computadores

académica, projeto do curso, atividades académicas articuladas ao
ensino de graduacao;
e Corpo docente: formacédo académica e profissional, condicdes de
tra
balho; atuacdo e desempenho académico e profissional;
e Infraestrutura: instalagdes gerais, biblioteca, instalacdes e
laboratori
os especfficos.

No contexto do curso Tecnologo Superior em Redes de Computadores, este
avalia o seu projeto de curso valendo-se de dispositivos variados e uma das formas de
avaliacao é através da Comissao Prépria de Avaliagdo - CPA que por meio de relatorios
preenchidos pelos alunos avaliam seus docentes desde assiduidade, didatica, dominio

de conteudos, ética, entre outros pontos que podem ser positivos ou frageis.

O objetivo destas avaliagdes é promover transformacgdes sociais dentro do
ambiente da faculdade tornando possivel e harmoniosa a relacdo entre alunos e
professores, bem como promover transformagdes no sentido da melhoria na qualidade
do ensino.

Outra maneira de avaliacdo € feita a partir de reunibes de professores, com o
colegiado de curso e representante de discentes, com o NDE, o acompanhamento da
execucdo do plano de ensino pelos docentes e pela andlise de indices numeéricos
referentes ao curso (retencéo, evasao, inadimpléncia e reprovagao).

O NDE acompanha os professores, contribui para o desenvolvimento do PPC
trocando informacdes e experiéncias com os professores e a coordena¢gdodo curso com

0 intuito de chegar a um denominador comum e, dessa forma ir de encontro com a
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proposta do projeto e atingir os objetivos do curso.

Os alunos representantes de turma mantém um contato constante
com a coordenacdo e professores representantes do colegiado de curso fazendo
com que os problemas e dificuldades dos alunos possam ser acompanhados e
atendidos em tempo habil. A autoavaliacdo do curso Tecnologo Superior em Redes
de Computadores também se da pela analise do desempenho didatico dos docentes e

académicos dos discentes, visando a identificacdo de problemas, das mudancas

necessarias e das inovacdes exigidas pelo cursoe pelo mercado de trabalho.

Os representantes do curso Tecnologo Superior em Redes de Computadores
entendem que a autoavaliagdo no ensino superior € de fundamental importancia uma vez
gue ela busca o aperfeicoamento e sustenta a instituicdo frente as mudancas e ndo deve
ser encarada como uma forma punitiva e sim um incentivo para o processo de tomada de
decisdes que visem garantir a equidade e eficacia do ensino. Nesse sentido, e partindo do
pressuposto de que a autoavaliagdo € um indutor de melhoria da qualidade da educacéo
a comunidade académica seraconscientizada de que esta deve ser coletiva e participativa.

9.1.1. Politicas de Avaliacéo Institucional da IES e dos Cursos

A Autoavaliacdo Institucional € realizada por meio de sua Comisséo Propria de
Avaliagdo - CPA, Orgéo independente, responséavel pelo planejamento e organizacéo da
avaliagdo institucional. Anualmente, é realizada a autoavaliagdo institucional com a
participacdo dos alunos, docentes, coordenadores e funcionarios, que, por meio de um
questionario eletrénico, avaliam: atendimento, coordenacao, infraestrutura e docentes.

Ao término de cada periodo de avaliagdo, a CPA repassa aos gestores e aos
demais membros da comunidade académica o relatério final com os pontos positivos e
negativos levantados, assim como sugestdes de a¢c0es a serem desenvolvidas, para que
os gestores da IES possam planejar suas atividades e subsidiar decisdes diarias em todas
as dimensfes que compdem oPDI. Destaca-se o envolvimento constante da CPA durante
todo o ano letivo, participando ativamente na ouvidoria eletrénica e no acompanhamento
das atividades e cobrando a realizagc&o das mesmas.

A Faculdade de S&o Paulo - FASP busca desde o inicio de suas atividades a
melhoria continua através da Autoavaliagdo, visando o aprimoramento e 0 crescimento
como IES, alicercando-se em bases concretas de modo a oferecer a comunidade de S&o
Paulo e regido um ensino superior com qualidade.

Os principios estabelecidos para o desenvolvimento da CPA sao:

e responsabilidade e comprometimento com a melhoria da qualidade da IES;

e respeito a missaoe historia da faculdade, respeitando suas individualidades;
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e (globalidade de instrumentos e métodos; a adesdo voluntaria e sigilo dos
participantes; e principalmente, a autonomia em relacdo a direcdo da

faculdade e o foco no processo formativo e n&o punitivo.

ObjetivosdaCPA

¢ Diagnosticar e produzir conhecimento sobre as fragilidades e potencialidades
da Faculdade de S&o Paulo - FASP em sua totalidade, de maneira ciclica e
continua, com a cooperacdo de toda a comunidade académica e
administrativa;

e Levar a comunidade académica a reflexdo sobre o seu papel na relac&o
instituicao- aluno-professor;

e Cooperar na producdo do Relato Institucional que descreve e evidencia 0s
principais elementos do processo avaliativo (interno e externo) da Instituicao;

e Propiciar elementos que favorecam a orientacdo das acdes estratégicas e
operacionais a fim de subsidiar o desenvolvimento da instituicdo e a melhoria
na qualidade do ensino oferecido.

Metodologiada CPA

e Desenvolvimento de Material de Apoio para sensibilizacdo da comunidade
académica e administrativa;

e Promocéo de palestras e discussdes sobre a importancia da Autoavaliagéo,
com o uso de material de apoio/apresentacdo, midia eletrénica e impressa;

e Aplicacdo de Questionarios por meio de Ambiente Virtual;

e Elaboracdo do Relatério da CPA, com os resultados obtidos por meio dos
guestionarios, com graficos percentuais de resultados por dimenséao avaliada;

¢ Possibilidade de sugestdo de melhorias a serem implantadas na IES;

e Promocdo de reunides com grupos de docentes, direcdo e
técnicos-

administrativos para apresentacdo e discussdo do relatorio da CPA e
consequentemente, as possiveis acdes a serem implantadas na IES;

e Apresentacdo de Resultados a comunidade académica.

9.1.2. AcgOes Decorrentes dos Processos de Avaliagao

Os resultados obtidos decorrentes das avaliacbes sdo levados aos NDEs e
colegiados de cada curso. Os resultados positivos séo divulgados para expandir e refletir
a busca pela melhoria continua em todos os campos. Ja os resultados negativos sao

discutidos de modo a determinar as causas e o tratamento das mesmas afim de eliminar
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as causas de problemas observados nas diversas formas de avaliagdo, tendo em vista a
corre¢éo, melhoria, incluséo ou reformulagdo do PPC, quando for o caso.

Nos casos de avaliagdo docente, o professor que por ventura apresentar
avaliacdo negativa é encaminhado para o nucleo de apoio pedagdgico para orientagéo,
capacitacdo, e treinamento em didatica docente e, em caso de reincidéncia, podera ser
substituido.

No que se referi a estrutura fisica, sejam, salas de aula, laboratérios, cantinas,
espacos de lazer e convivéncia, as reivindicagcdes com embasamento e fundamentacéo,
sao analisadas pelas coordenacdes, NDEs e colegiados de cursos e tratadas diretamente
com a dire¢cdo da IES.

As decisbes necessarias sdo sempre tomadas em decorréncia dos resultados

obtidos nas avaliagbes efetuadas.

9.1.3. Avaliagdes Externas do Curso

Além da autoavaliagdo, o resultado das avaliagdes externas, principalmente o
desempenho discente no ENADE deverdo direcionar as ac¢fes institucionais para a
consolidagédo do curso. A andlise dos resultados no Exame Nacional de Cursos fornece
subsidios para identificar as eventuais fragilidades no processo de ensino e aprendizagem
e deverdo desencadear a¢des reparadoras, como a alteragdo do contetudo programatico,
realocagéo de docentes, adogéo de novos métodos de ensino e o que mais for necessério.

Pensando nessas fragilidades e observadas as dificuldades apresentadas pelos
discentes quanto a realizacdo ENADE, a coordenacdo de vem discutindo e pensando
com o colegiado, medidas de acbes reparadoras, tais como o acompanhamento dos
alunos com reunides de orientagbes quanto a relevancia do resultado do Enade e a
importancia do preenchimento do questionario. O curso, ainda tem criado e divulgado a¢cdes
para minimizar e trabalhar as dificuldades apresentada pelos alunos e paracontribuir para
uma avaliagdo efetiva e comprometida com a formagéo dos profissionais. Com foco nos
bons resultados e na melhoria do ensino-aprendizagem a coordenacdo e os docentes
do cursotem discutido e pensado sistematicamente na metodologia e buscado a constante

melhoria no curriculo do curso.

9.1.4. Avaliacdao Ensino X Aprendizagem

O sistema de avaliacdo do ensino-aprendizagem consta no Regimento Geral da
Faculdade de S&o Paulo - FASP.

A avaliacdo do desempenho escolar € feita por disciplinas, incidindo sobre a
frequéncia e o aproveitamento escolar. A frequéncia as aulas e demais atividades

escolares sao obrigatorias e permitidas apenas aos alunos matriculados. Independente
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dos demais resultados obtidos é considerado reprovado na disciplina o aluno que néo
obtiver frequéncia de, no minimo de 75% das aulas e demais atividades realizadas e a
verificacdo e o registro de frequéncia sdo de responsabilidade do professor e seu
controleda secretaria académica.

O aluno podera requerer junto a secretaria académica, nos prazos fixados no
calendario escolar, arealizacao de prova repositiva, a fim de concluir uma das avaliagcfes
componentes da média semestral que nédo tenha sido avaliado.

O aluno convocado para integrar o Conselho de Sentenca em Tribunal do Juri,
prestar servico Militar obrigatério ou Servico da Justica Eleitoral, assim como, aqueles
com doengas infectocontagiosas e gestantes tém direito a atendimento especial na forma
da legislacdo em vigor.

A afericdo do rendimento escolar de cada disciplina é feita por meio de notas
inteiras de 0 (zero) a 10 (dez), permitindo-se a fracdo de 0,5 (cinco décimos) e o
aproveitamento escolar € avaliado pelo acompanhamento continuo do aluno e dos
resultados por ele obtidos nas provas, trabalhos, exercicios escolares e outros e, caso
necessario, no exame final.

Dentre os trabalhos escolares de aplicacdo, ha pelo menos uma nova avaliagao,
tais como: projetos, seminarios, pesquisas bibliograficas e de campo, relatorios cujos
resultados podem culminar com atribuicdo de uma nota representativa de cada avaliacédo
bimestral.

Em qualquer disciplina, os alunos que obtiverem média semestral de aprovacéo
igual ou superior a 7 (sete) e frequéncia igual ou superior a 75% s&o considerados
aprovados.

E promovido ao semestre seguinte, o aluno aprovado em todas as disciplinas do
periodo cursado, admitindo-se ainda a promog¢&o com dependéncia de até trés disciplinas
no semestre.

O exame final sera aplicado ao aluno que obtiver média semestral inferior a 7,
e ndo inferior a 3. O resultado final ndo podera ser inferior a cinco, correspondendo ao
célculo aritmético entre a média semestral e a nota do exame final.

O aluno que obtiver média semestral menor que 3 ou média final menor que 5

sera reprovado.

9.2.Numero de Vagas

O numero de vagas implantadas visa corresponder, com qualidade, a dimenséo
do corpo docente, tutorial e as condi¢des de infraestrutura da Faculdade de S&o Paulo -

FASP. O curso de Redes de Computadores possui 100 vagas anuais, com regime de

Péagina | 75



matricula em seriado semestral. O nimero de vagas para o curso foi fundamentado em
estudos periodicos, quantitativos e qualitativos e em pesquisas com o mercado de
trabalho e, com a comunidade académica, que demonstra sua adequacao a dimensao
do corpo docente, tutorial e as condi¢des de infraestrutura fisica e tecnoldgica para o
ensino, pesquisa e extensdo. A Faculdade observou as particularidades, as
especificidades e o Mercado de Trabalho do municipio de S&o Paulo e regido, elencando
pontos que contemplem ao Egresso, no final do curso, as habilidades e as competéncias
especificas de sua regiao de insercao.

10. ATIVIDADES DE TUTORIA

Como integrante da equipe académica dos cursos, 0 tutor cumpre papel
estratégico em todas as atividades do curso de Redes de Computadores da Faculdade
de Séo Paulo
- FASP que em sua matriz curricular contém disciplinas na modalidade a distancia. As
atribuicdes do tutor ndo se limitam ao acompanhamento das atividades dos alunos no
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), mas o de verdadeiro mediador do processo
de ensino, umavez que ele é a pessoa que o aluno toma como referéncia na condugao
do seu processo de aprendizagem. E o tutor que faz a mediag&o entre os contetidos
propostos pelos professores autores e as atividades realizadas pelos alunos, dando vida
ao curso e aos principios definidos no PPC.

O papel principal do tutor € o de conscientizar permanentemente o aluno de que
ele estuda para seu préprio desenvolvimento pessoal e profissional. Para desenvolver
essa consciéncia, o tutor deve motivar o aluno a agir de forma responsavel pelo
cumprimento das atividades de ensino, devendo manter-se atento aos prazos e tempos
de dedicacéo aos estudos e a pesquisa.

No dia a dia dos cursos, o tutor atende os alunos no AVA e interage com eles,
tanto por meio dos féruns, chats, como também por e-mail. Por meio dessas diferentes
ferramentas, o tutor deve dar o devido suporte ao aluno, respondendo continuamente
as suas duavidas, propondo atividades, acompanhando e comentando as producdes
desenvolvidas no decorrer das aulas. Para questdes relativas ao contedado dos temas
abordados em aulas, o tutor contara com o apoio dos supervisores das respectivas

areas.

O tutor é responsavel pela conducdo das dindmicas de integracdo dos
conteudos, organizacdo, mediacdo e orientacdo dos alunos na producdo de textos
coletivos e projetos integradores e/ou complementares as disciplinas em
desenvolvimento. Nos féruns teméticos, participa da elaboracéo das atividades e dos
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debates sobre questdes pertinentes as tematicas em discusséo, colaborando para que
o aluno esclareca duvidas, organize e sistematize informagdes e conhecimentos

acercado temaem estudo.

10.1. Conhecimentos, Habilidades e Atitudes necesséarias as Atividades
de Tutoria

Uma vez que 0 sucesso dos projetos de curso depende, em grande parte, da
atuacao competente, responsavel e sensivel do tutor, a preocupagdo com a atualizacao
continua do corpo de tutores faz parte da politica de desenvolvimento profissional da
instituicdo, o que € realizado nas Oficinas de Tutores organizadas e oferecidas

periodicamente pela equipe do Nucleo de educacao a Distancia - NEaD.

O NEaD considera que tanto a selecéo, como a formacéao do tutor em qualquer
proposta de EaD sao quesitos indispensaveis a garantia da qualidade do sistema. Para
tanto, além das competéncias especfificas, determinadas no PPC de cada curso, o perfil

dos tutores prevé as seguintes competéncias:

e Ser capaz de atuar como mediador, o que implica conhecer a realidade de
seus alunos em todas as dimensoes, pessoal, social, familiar, escolar etc.;

e Oferecer a possibilidade permanente de dialogo, saber ouvir, ter empatia
e manter uma atitude de cooperagdo, assim como proporcionar
experiéncias de melhoria de qualidade de vida aos alunos;

e Possuirconhecimento dos fundamentos, metodologias e estrutura da EaD,
a fim de sustentar as bases pedagdgicas da aprendizagem;

e Possuir habilidades de comunicagdo, relacionamento interpessoal,
lideranga, dinamismo, iniciativa, entusiasmo, criatividade e capacidade
para trabalhar em equipe;

e Saber lidar com os variados tipos de aluno, respeitando a sua individualidade.

Para contratacdo, o tutor devera ter formagao em curso no qual exercera a
tutoria ou em areas afins e, preferencialmente, ter experiéncia em EaD como aluno ou
professor. A titulagdo minima exigida para a atividade de tutoria € de Especialista, obtida
em curso de POs- graduacgdo lato sensu, com carga horaria minima de 360 horas. A
selecaodos tutores se dara por meio de processode analise curricular, entrevista, testes
no ambiente virtual e dinAmicas de grupo. E pré-requisito para a contratacao do tutor que
ele tenha participado e sido aprovado na Oficina de Tutores oferecida e coordenada pelo
NEaD.

Os tutores serdo incentivados a participar de congressos, féruns, workshops e

poderdo receber bolsa parcial em curso ou programa de pds-graduacdo na area de
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EaD. Receberdo continuo treinamento interno para melhoria de desempenho e para
eventuais adequacfGes na forma de conducdo do trabalho, o qual sera avaliado
semestralmente pelos alunos, supervisores e coordenadores.

O corpo de tutores da FASP é formado:

Disciplina Tutor
Metodologia do Trabalho Académico (EAD) Aline V. de Mello Motta
Etica, Cidadania e Inclus&o social (EAD) Aline V. De Mello Motta
Historia e cultura Afro-brasileira e indigena (EAD) Aline V. De Mello Motta

Rela¢cdes Sociais, Género e Direitos Humanos (EAD) Aline V. De Mello Motta

Meio ambiente e sustentabilidade (EAD) Claudio Locatelli

Direito Cibernético (EAD) Claudio Locatelli
Estatistica Aplicada (EAD) Claudio Locatelli

Inglés Instrumental Basico (EAD) Juliana da Costa Pereira
Introducéo a Informatica (EAD) Leonardo Moares Armesto

Empreendedorismo e Responsabilidade Social (EAD) Leonardo Moares Armesto

Linguagem e Interpretacéo de texto (EAD) Silvia Scola da Costa

10.2. Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) € o sistema que propicia o
ambiente similar & sala de aula aos alunos. Neste ambiente virtual além do conteudo
das aulas (video aulas e demais objetos instrucionais), séo disponibilizadas ferramentas
de avaliacéo e interacao do processo de ensino. O AVA da FASP esta estruturado em
um pargue tecnologico, onde os sistemas possuem ac¢des de integracdo que permitem
gue as informacdes sejam compartihadas para que a gestdo académica seja
desenvolvida, apresentando ferramentas especificas para a implementacdo de
conteudo, administragdo, organizacdo e avaliagdo somativa e formativa, garantindo a
oferta de cursos na modalidade de Educacgéo a Distancia. Trata-se de uma plataforma
gue possibilita a criacdo e administracdo de cursos na Web, sendo utilizada pela IES a
partir do conceito sOcio construtivista, pautada na construgdo de conhecimentos em
grupos sociais de maneira colaborativa e significativa. O ambiente apresenta recursos
para a implementacdo de contetudo, administracdo, organizacdo, comunicacdo e
avaliacéao.

Nesse ambiente, o aluno terd acesso a todas as ferramentas necessarias para
baixar conteudo, estudar, realizar atividades, interagir com os colegas e tirar as davidas
e se comunicar com o seu tutor. A Plataforma de Educacé&o a Distancia da FASP foi
projetada exclusivamente para atender os cursos ofertados pela IES dentro do mais alto

padrao de funcionalidade e qualidade em tecnologia, bem como o uso de softwares e
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objetos de aprendizagem compativeis com a realidade e necessidade de cada curso. A
plataforma integra-se ao Sistema Académico, Moodle, que é responsavel pelo processo
de registro de notas, sendo o lugar para operacionalizar os cursos e transferir os
resultados académicos. Para a construcdo do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)
foi levado em consideracdo os diversos dispositivos disponiveis aos usuarios, logo
apresenta um layout responsivo, onde os elementos se organizam para uma melhor
usabilidade e navegabilidade. ApOs apresentacdo de login e senha previamente
fornecidos, o aluno matriculado ter4 acesso livre aos mecanismos de comunicacdo
institucional que visa ajuda-lo a compreender e refletir sobre o conhecimento, em
ambiente de comunicacdo permanentemente aberto, no qual podera se comunicar e
interagir com seus colegas. Para isso, 0 aluno conta com alguns recursos para conhecer
a plataforma de ensino e ter um maior aproveitamento de tudo o que estara ao seu
alcance durante todo o andamento do curso. Ele terd acessoainovagdes em tecnologias
educacionais, bem como, recursos de organizacao, informacdo e comunicacéo. Os
recursos utilizados na construcdo da disciplina foram concebidos levando-se em

consideragao uma avaliagdo formativa.

- Recursos e Materiais Instrucionais: A estratégia de ensino e aprendizagem
adotada privilegia a construgdo do conhecimento pelo aluno, portanto, ela contempla
situacdes que promovem a reflexéo, producdo, troca de experiéncia e a aprendizagem
autdbnoma e colaborativa. O ambiente online apresenta os seguintes recursos:

. Devices: Plataforma Moodle, idealizada com objetivo de ser um
instrumento de democratizagdo no ensino, disponibiliza acesso via computadores,

tablets e celulares - I0S e Android.

- Recursos de Ambientacao:

. Painel do Curso: permite uma viséo de todos os recursos disponibilizados
ao aluno para auxiliar seu momento inicial junto ao Moodle.

. Tutoriais (videos de apresentac&o): apresenta 0os elementos estruturantes
do curso — tecnolégicos e pedagdgicos. Informacdes sobre acesso aos recursos,
navegacdo no ambiente virtual e comunicagcdo no AVA. Caso surjam duvidas

tecnoldgicas ao longo do curso, é possivel contatar o suporte tecnolégico.

- Recursos instrucionais de organizacéo, informacao e comunicacao:

. Tutoriais: espac¢o destinado para respostas de duvidas comuns sobre
acesso, acessibilidade, atualizacédo de perfil, painel, envio de mensagens, disciplinas,
exercicios, notas e secretaria. Perfil do Aluno: area do Moodle onde o aluno, de forma

optativa, compartilha seus dados - nome, e-malil, cidade - com demais colegas, fazendo
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parte da rede social desta (Minha Turma).
. Calendario Académico: sugestdo de como organizar sua agenda para um
melhor aproveitamento. Apresentamos as atividades na otica anual, semestrale mensal.
. Mural de Avisos e Noticias: espa¢o para comunicados variados da

coordenacdo do curso, docentes e técnicos-administrativos ao aluno.

- Recursos contemplados nas Unidades de Aprendizagem:

. Apresentacao (Boas-Vindas): o Diretor Geral se apresenta e da as boas-
vindas aos alunos, apresenta o objetivo geral do curso, sua estrutura, a importancia para
a atividade profissional individual. Também traz uma breve introducdo sobre os
contetdos abordados e os objetivos de aprendizagem.

. Video Aula: apresenta a visao do professor sobre o contetdo levando em
consideracao suas vivéncias e experiéncias, para que o aluno tenha uma viséo diferente
sobre o conteudo.

. Férum de Dduvidas: canal de comunicacdo entre Professor-Aluno,
Professor/Tutor-Aluno, para que dividas relacionadas ao tema exposto na aula sejam
sanados. O tempo de resposta previsto para atendimento da demanda originada do
aluno é de até 24 horas Uteis.

. Plano de Aula: apresenta mediante este instrumento o contetdo
programético que se pretende executar na aula, de forma detalhada, assim como
informagdes acerca de bibliografia sobre o tema.

. Leitura Complementar: apresentamos conteudo de livros - material de
base conceitual, com linguagem dialégica e recursos visuais, atendendo os objetivos de
aprendizagem previstos para a Unidade; material complementar vinculados ao tema
apresentado na aula - revistas eletronicas, artigos etc.

. Exercicios de Fixacdo: questdes de multipla escolha para avaliar se as
competéncias propostas nos objetivos de aprendizagem foram atingidas pelo aluno.

. Bloco de Anotacdes: permite ao aluno simultaneamente assistir a aula e
fazer suas anotacdes em bloco de notas no Moodle, que posteriormente pode ser
impresso ou baixado em formato PDF. Durante todo o periodo de integralizacao do curso
este material fica disponivel para consulta na area do aluno.

. Estudos de Caso: atividade que apresenta um problema baseado no dia
a dia da profissdo para promover uma reflexdo do aluno sobre o tema. ltem que
contextualiza a teoria e a préatica. Aplicacdo do contetido na vida profissional.

. Forum Temaético: privilegia a interacdo entre os alunos, professor-tutor,
onde promove uma problematiza¢&o ou desafio que potencializa o compartilhamento da
informacdao, da socializa¢&o, da troca e da construgao do conhecimento.

. AvaliacBes: atividade desenvolvida para a promocdo de pesquisa dos
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conteudos estudados.

. Atividades Complementares: destinado a disponibilizacdo de congressas,
transmissdes ao vivo e gravadas, semanas tematicas, como também para disciplinas
optativas — gratuitas e pagas, para enriquecimento académico do nosso corpo discente.

. Aulas Interativas: Proporcionamos aos nossos alunos, coordenadores de
curso, docentes e tutores a experiéncia de interagir utilizando servico de conferéncia
remota, via software Zoom Video Communications. Ricas experiéncias em trocas de
conteudo, além de acontecerem de forma online, oferecem chat para comunicacao
paralela ao evento em questéao.

. Simulados: Relatério analitico com o grafico da sua performance e
orientagcOes sobre pontos para maior atengao.

. Gestéo das etapas do TCC: com objetivo de flexibilizar o contato entre
docentes e alunos, aumentar a gestdo e produtividade docente, permite a orientagao
remota, com registros todas as etapas desse processo, € mantém um repositorio
eletrénico dos TC’s.

. Suporte Tecnoldgico: Chat em tempo real, canal de comunicacgéo online,
24 horas por dia, exclusivo para reportar problemas de acesso, senhas, cadastro no
sistema, navegacao, visualizac&o dos conteludos das aulas, entre outros.

Por meio do AVA, o aluno também tem acesso a biblioteca virtual (E-livro e
Minha Biblioteca.

10.3. Base Legal

No Brasil, as bases legais para a modalidade de educacéo a distancia foram
estabelecidas pela Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢é&o Nacional (Lei n.° 9.394, de
20 de dezembro de 1996), que foi regulamentada pelo Decreto n.° 5.622, publicado
no D.0.U. de 20/12/05 (que revogou o Decreto n.° 2.494, de 10 de fevereiro de 1998,
e 0 Decreton.® 2.561, de 27 de abril de 1998) com normatizagao definida na Portaria
Ministerial n.° 4.361, de 2004 (que revogou a Portaria Ministerial n.° 301, de 07 de
abril de 1998 ), e na Portaria n® 2.117, de 6 de dezembro de 2019.

O Decreto n.° 5.622 no seu Art. 1°. apresenta:

“Para os fins deste Decreto, caracteriza-se a educagéo a distancia como
modalidade educacional na qual a mediacédo didatico-pedagdgica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizagdo de meios e
tecnologias de informacé&o e comunicacdo, com estudantes e professores
desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversos.”

Ainda o Art. 1, em seu 8§ 1°. apresenta a seguinte redagao:

“A educacdo a distancia organiza-se segundo metodologia, gestdo e
avaliacdo peculiares, para as quais devera estar prevista a
obrigatoriedade de momentos presenciais para:
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| — Avaliagdes de estudantes;

Il — Estégios obrigatérios, quando previstos na legislacdo pertinente;
Il — Defesa de trabalhos de concluséo de curso, qguando previstos na
legislacéo pertinente;

IV — Atividades relacionadas a laboratérios de ensino, quando for o caso.’

O mesmo Decreto, em seu Art. 12, inciso X, letra c), apresenta:

“Pdlos de educacgéo a distancia, entendidos como unidades operativas,
no Pais ou no exterior, que poderdo ser organizados em conjunto com
outras instituicOes, para a execucdo descentralizada de funcdes
pedagdgico-administrativas do curso, quando for o caso.”

10.4. Acordo de Cooperacdo Técnica
Baseado numa moderna visdo de mercado, o presente Termo de Coopera¢éo
técnica cientifica, cultural entre os participes visa 0 desenvolvimento e execucdo dos
programas educacionais englobando a modalidade de ensino a distancia para todos o0s
cursos das unidades mantidas pela UNIESP S.A.

Compete a Universidade Brasil:

e Prestar assisténciatecnologica e, por solicitacdo da Instituicdo de Ensino parceira,
também prestar assisténcia metodolégica para implementar novos cursos de
educacao a distancia.

e Emregime de cooperacdo e com concordancia pedagogica e operacional de ambas
as partes, viabilizar operacionalmente novos cursos de graduacéo e pos-graduacao
propostos por qualquer uma das mantidas da UNIESP.

e Disponibilizar e customizar interfaces com os Sistemas de Gestdo Académico-
Administrativo da mantida pela UNIESP j& existentes e de Gestdo dos Ambientes
(AVA - Plataforma de Educacéo a Distancia), bem como os referidos Tutores, com
experiéncia na area, responsaveis por cada disciplina.

e Oferecer parceria com a empresa de Tecnologia Educacional e produtora dos
conteudos educacionais.

e Compartilhar dos recursos de designer instrucional, prestando assessoria para o
desenvolvimento de projetos dos cursos, envolvendo metodologia didatico -
pedagdgica, processos ensino-aprendizagem, processos avaliativos (competéncias
cognitivas, habilidades, atitudes, feedback), interatividade e autoria para Cursos em
EAD.

e Disponibilizar equipe de capacita¢cdo, suporte e assisténcia técnica para 0s usuarios
das mantidas pela UNIESP trabalharem com educacdo a distancia em todos os
niveis, para utilizar a metodologia e a ferramenta de educacao a distancia.
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e Acompanhar e monitorar o desenvolvimento do sistemaEaD apds a sua implantacao,
gerenciando e avaliando conjuntamente com a UNIESP todo o programa, em todos
0S seus aspectos tanto na area tecnoldgica, pedagbgica, assim como na financeira
comercial.

e Manter a disposicdo do aluno ambiente de educacdo baseado em tecnologia WEB,
com ambientes distintos para curso, unidade curricular, sala de aula virtual, biblioteca
virtual.

e Buscar solucdes e recursos tecnologicos para atender as necessidades do modelo
didatico-pedagdgico e socioeconémico desenhado para os Cursos de Educacéo a
Distancia que serdo oferecidos pelas unidades mantidas da UNIESP, de modo a
atender as necessidades dos cursos e alunos.

e Armazenar os contetidos e disponibilizar 0 acessoao ambiente de educacéo, durante
sete dias por semana e vinte e quatro horas por dia, com recursos de acesso
adequados e dentro dos padrdes e normas da Internet.

e Disponibilizar a todos os alunos, servidor de agenda pessoal vinculado
automaticamente ao ambiente de educacdo Aluno/Classe/Turma/Curso, que
permitira ao usuario, inclusive, a administracao de atividades particulares.

e Disponibilizar Banco de Dados e estrutura de gerenciamento individual por instituic&o
(Dominio).

e Manter, sob sua guarda, em carater sigiloso, arquivos e bancos de dados, com os
conteudos e informag¢des dos alunos em seus equipamentos e unidades de back-up.

e Cooperar durante os processos de autorizacdes, reconhecimentos e renovagdes de
reconhecimentos, junto ao MEC de cursos de graduacédo e de pés-graduacdo na
modalidade EaD.

Compete a UNIESP S.A.:

e Disponibilizar equipe multidisciplinar nas areas de tecnologia da informagdo e
comunicagdo, para dar suporte de desenvolvimento, producdo e avaliagdo de
material didatico.

e Identificar, oferecer, divulgar e orientar os cursos oferecidos ou as disciplinas
ofertadas a distancia, conforme matriz curricular de cada curso, pelas mantidas da
UNIESP.

e Executar os servigcos administrativos que consistem nas inscrigcdes para vestibulares,
matriculas, protocolo e controle de documentacdo, administracdo da situac&o
financeira e negociagéo de inadimpléncia.

e Disponibilizar computadores com acesso a internet, organizacao fisica de aulas,

fiscalizacdo e aplicacdo de avaliagdes e outros eventos presenciais.
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10.5. Equipe Multidisciplinar

A Equipe Multidisciplinar das unidades mantidas pela UNIESP, prevista em
consonancia com o PDI e PPC, é formada por profissionais de diferentes competéncias
e regides envolvidas no desenvolvimento de projetos de educagdo a disténcia e é
responsavel pela disseminacao de tecnologias, metodologias e os recursos educacionais
para a educacdo a distancia e tem previsdo de plano de acao
documentado/implementado e processos de trabalho formalizados. A Equipe
Multidisciplinar possui Regulamento Préprio e é composta pelos seguintes membros,
conforme Portaria de Nomeacé&o.

N2 NOME CARGO
1 lara Grandino Presidente
2 Hélio dos Santos Franca Junior Docente
Angelita Aparecida Leme Analista De Legislacéo E Politica
3 Educacional
4 Claudio Wagner Locatelli Docente/Tutor
5 Delma Gongalves Coordenadora De Curso
6 Luciane Aparecida Marostegan Docente/Tutora
7 Maycon Amim Vieira Docente/Tutor
8 Marcela Cardoso Hitzscky Analista De Suporte Ead/Lms
9 Roseli de Lourdes Gomes Docente

10.6. Plano de Agéo e os Processos de Trabalho da Equipe

Multidisciplinar

A equipe multidisciplinar das unidades mantidas pela UNIESP tem a finalidade de auxiliar

as instancias administrativo-pedagdgicas no planejamento e implementacéo de a¢des que visem

a melhoria da qualidade do ensino dos cursos ofertados pela instituicdo, em fungéo disto criou-se

um plano de acéo e de processo de trabalho para a Equipe Multidisciplinar.

Segue abaixo o Plano de A¢&o da Equipe:
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Plano de Acao da Equipe Multidisciplinar
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10.7. Processo de Controle de Producéo ou Distribuicdo de
Material Didatico (Logistica)

O material didatico utilizado nas disciplinas ofertadas na modalidade a distancia, é
de responsabilidade EDUCAZ TECNOLOGIA EM EDUCAGCAO E TREINAMENTO, em
parceria com a Universidade Brasil.

A EDUCAZ oferece a prestacdo de servicos de Design Instrucional e Curadoria,
prospeccdao, contratacdo, gestdo e coordenacao de professores conteudista, atividades de
Design Grafico, e revisor.

Assim, a empresa destina-se a apoiar e suportar os contetdos apresentados nas
disciplinas EAD, sendo concebidos e revisados de modo a permitir a excelente execugao
das atividades das disciplinas EAD do curso em questdo. Garante assim que a formagao
definida no Projeto Pedagogico do Curso seja plenamente atendida, uma vez que atendem
a critérios de abrangéncia, adequacdo bibliografica as exigéncias da formacéo,
aprofundamento e coeréncia tedrica.

Os conteudos trabalhados nos cursos que sado oferecidos pelas unidades mantidas
da UNIESP foram selecionados a partir da filosofia, principios, objetivos e metas a serem
alcancados e se adequam a natureza especifica de cada curso oferecido.

Este trabalho conjunto encaminha a vida académica, planejando os diferentes
contetdos programaticos, para que venham conferir uma base sélida de sustentacdo ao
plano evolutivo da constru¢do de conhecimentos, habilidades, habitos, atitudes e valores,
em cada um dos cursos gue serdo oferecidos pela Faculdade.

Para isso, dentro de uma orientagdo global, toma como base a Diretriz Curricular
Nacional e os padrbes de qualidade referentes ao Curso, bem como informacdes

conceituais, reflexdes e discussoes levadas a efeito em reunides e eventos de cada uma
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das éareas.

O planejamento do ensino-aprendizagem constitui-se em um dos processos
pedagogico-administrativos de singular importancia na organizacao, sendo que, a partir da
sua concretizacao pratica nas salas de aulas e outros ambientes especiais, poderdo ser
alcancados os objetivos, as metas propostas para cada curso e concretizada a missao
institucional. Este processo é realizado por meio de reunides regulares, onde a decisédo
consensual é a tbnica adotada, considerando os seguintes aspectos:

O desenvolvimento das potencialidades educativas e afetivas que se quer construir como
perfil de saida;

Deve ser funcional, aplicavel a profissdo, ajustado a instituicdo, ser atualizado técnica e
cientificamente;

Deve serflexivel, permitindo e ajustando-se as particularidades dos alunos, prevendo saidas
e permitindo a integracdo com conteudos afins;

Deve estar coerente a partir dos objetivos e competéncias propostos e, também, com a
formagéo do profissional em questao;

Atualidade, alcancada por meio da constante busca de novos conhecimentos;

Contribuicdo social, com vistas a atender as necessidades da sociedade local, regional e
nacional;

Interdisciplinaridade dos conteldos, possibilitando a compreenséo do contetdo a partir de
diversas perspectivas.

Integracéo vertical e horizontal dos contetdos, possibilitando ndo apenas a
compreensdo da sequéncia légica dos conteudos ao longo do curso, mas também a
interligacéo entre as diversas areas de conhecimento dentro de um todo complexo.

Nas disciplinas a distancia os processos de ensinar e de aprender ndo acontecem
de forma simultdnea e nem em espacos necessariamente compartilhados por alunos e
professores, as propostas de ensino nessa modalidade sdo mediadas por meio de materiais
didaticos.

O material didatico, tanto do ponto de vista da abordagem do contetdo, quanto da
forma € concebido de acordo com os principios epistemoldgicos, metodoldgicos e politicos
explicitados no Projeto Pedagogico de cada Curso, de modo a facilitar a construgdo do
conhecimento e mediar a interlocuc&o entre aluno e professor, devendo passar por rigoroso
processo de avaliagao prévia (pré-testagem), com o objetivo de identificar necessidades de
ajustes, visando o seu aperfeicoamento.

O desenvolvimento, bem comoa aquisicdo de material didatico-pedagoégico € muito
importante para a andlise e selecdo dos contetdos a serem desenvolvidos dentro dos
componentes curriculares, e essa € uma atividade que envolve dedicacdo da equipe de
apoio técnico da Instituicdo.
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Todos os materiais didaticos utilizados nas disciplinas a distancia das mantidas pela
UNIESP passam por rigoroso processo de aquisicdo e/ou producdo, andlise, revisdo e
diagramacgao.

Outro ponto relevante é a objetividade da escrita - a linguagem académica deve ser
priorizada; no entanto, os textos devem ser apresentados de forma clara e dialdgica,
convidando o aluno a compreender os contetdos e a aprofundar-se em questdes e conceitos
fundamentais.

A equipe multidisciplinar é composta de professores e tutores com a
responsabilidade de revisar o material didatico adquirido pela empresa EDUCAZ, para ser
veiculado pela Web. A equipe de revisdo é integrada por profissionais das areas de producéo
em midias e conhecimento, especialistas em educac¢éo e novas tecnologias de comunicacéo
e informacdo, além de diagramadores e especialistas em WEB, e os coordenadores dos
respectivos cursos.

Todo os materiais educacionais e atividade propostas sao baseadas nas melhores
praticas pedagdgicas encontradas no mercado, com a compreensdo de que a aquisicao,
bem como o desenvolvimento do material didatico, deve ter critérios estruturados, para que
0S projetos pedagdgicos atendam aos requisitos de formacé&o exigidos pelas Diretrizes
Curriculares Nacionais respectivas, e que também possam expressar 0 pensamento da
Instituicdo quanto, a cultura, a ciéncia e a formagdao profissional cidada.

Os materiais didaticos (audiovisual e escrito), sdo adquiridos e/ou produzidos para
o ambiente virtual de aprendizagem (AVA). Esse ambiente virtual possui livros digitais, video
aulas, e conteudos complementares que possibilita 0 estudo e desenvolvimento das
atividades académicas que facilitam o processo ensino-aprendizagem.

10.8. Mecanismos de Interacdo entre Docentes, Tutores e

Estudantes

A Plataforma de Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), contém metodologias
inovadoras, onde os professores envolvem os alunos de formas novas e estimulantes,
proporcionando um relacionamento mais eficaz, mantendo os alunos informados, envolvidos
e colaborando uns com os outros. Na plataforma cria salas de aula, escritorios e salas de
reunido virtuais que abrem mais possibilidades a mais alunos, oferecendo novas abordagens
de aprendizado em grupo com o conceito de web conferéncia.

Desta forma, a Plataforma possibilita as instituicbes desenvolverem processos
educacionais, destinado ao desenvolvimento de métodos que privilegiam a proatividade dos
educandos, e sua autonomia durante o processo de aprendizagem, totalmente a distancia
ou complementar ao ensino presencial. Possui layout diferenciado, de facil usabilidade e
sistema de gerenciamento académico vinculado. A utilizacdo do AVA possibilita e incentiva
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gue o individuo auténomo, pensante e reflexivo atue frente aos novos contetdos que serao
discutidos em comunidades de aprendizagem colaborativa.

No AVA o0s materiais didaticos se articulam numa arquitetura pedagdgica
previamente planejada. O desenvolvimento das disciplinas conta com Atividades para serem
realizadas pelo aluno, em cada disciplina, utilizando a ferramenta Férum no AVA e também
a entrega de trabalho ou exercicios.

Para efetivar a interlocugdo entre a comunidade académica virtual serdo utilizados
0S seguintes recursos:

o Ambiente Virtual de Aprendizagem, com recursos de forum, chat, caixa de
mensagens, agenda, objetos de aprendizagem, planos de ensino, planos de aula, video
aulas, recursos de acompanhamento e controle de cada estudante, relatérios de frequéncia
e participacao discente e docente, relatério de notas, entre outros;

o Telefone/WhatsApp e E-mail.

Através desses recursos, 0 aluno terd acesso ao conteudo das disciplinas e aos
tutores, que mediardo o processo de aprendizagem.

10.9. Tecnologia de Informagcdo e Comunicacao — TICS

As TICs oferecem ferramentas que permitem acesso facilitado a contetdos de ensino
em formatos variados e a possibilidade de que se criem novos canais de comunicagao entre
estudantes e professores. Na educacgao superior, alternativas de acessoainformagéao vém sendo
adaptadas as inovacdes tecnolégicas como forma de acompanhar o crescente volume de
informagdes, possibilitar a aprendizagem autodirigida e melhorar o aprendizado.

No Curso de Redes de Computadores da FASP, as TICs s&o utilizadas na maioria dos
componentes curriculares com diversas finalidades, apresentadas a seguir:

*Gestdo Educacional - Sistema TOTVS: Captacdo e Selecdo - atua na captacéo,
selec&o/controle do processo seletivo; Gestdo de Permanéncia - as tecnologias que a IES
precisa para reter alunos, tais como: indicadores académicos, financeiros e comportamentais e
andlise proativa de evaséo; Pedagdgico - controle de faltas e notas para professores, alunos e
colaboradores, além de insercdo de planos de ensino; Gestdo de Recebiveis - controle de
contratos, convénios, financiamentos e inadimpléncia, incluindo pagamento com cartdo de
crédito, além de regras de faturamento, gestdo de contas a receber e régua de cobranca;
Organizacdo Académica e da Secretaria - planejamento da oferta, quadro de horéarios e
professores, ingresso e matricula, movimentagdes e registros académicos com secretaria digital,
controle de documentos e certificacdo eletrbnica; Gerenciamento do Acervo Bibliografico -
consulta puablica ao catdlogo, reservas, empréstimos, devolugdes e emissdo de
relatérios/controle; Gestao do Egresso - médulos que promovem a melhoria do relacionamento
com alunos e formados, fazem a gestéo de estagios e empregos e possibilitam novas vendas.

*Busca em bases de dados disponibilizadas no site da IES, dentre as quais os Sistemas
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de Informacdo em Saude (SIS) do Ministério da Saude; o Portal de Periddicos da Coordenacao
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES); a biblioteca eletrénica de periodicos
cientificos brasileiros - Scientific Electronic Library Online (SciELO); além do acesso as
Bibliotecas Virtuais (E-Livro e Minha Biblioteca);

*Ambiente Virtual de Aprendizagem - plataforma Moodle e Google Classroom, em que
serdo disponibilizados materiais didaticos comotextos, estudos dirigidos, roteiros de aula pratica,
apresentac0des, videos, animacgdes, e realizados foruns de discusséo, postagem de trabalhos e
esclarecimento de duvidas através de mensagens e chats;

+Sites para ensino de anatomia, histologia e patologia, dentre os quais: Microscopia
Virtual, Quiz de Anatomia Humana, Laboratoério Virtual Interativo de Bacteriologia, Pathology
Atlas, General Pathologist-Helper (GP Helper) e Bookshelf;

Plataforma Multidisciplinar 3D - Anatomia Humana, da acessoaos professores e alunos
como uma ferramenta interativa poderosa para aprendizado baseado em problemas, além de
todo o0 acesso a mesa de simuladores e modelos anatdmicos. Desta forma, o programa traz uma
extensa biblioteca de casos de pacientes reais e o0 atlas da anatomia humana completo, no qual
pode ser acessado em qualquer dispositivo de toque. Além de capacitar o pensamento clinico e
a colaboracéo por meio de modulos de anatomia, radiologia, patologia, histologia e embriologia;

«Construcdo de mapas conceituais com utilizacdo do software Cmap e online Canva,;

*Elaboracao de apresentacdes ndo lineares utilizando o software online Prezi;

*Gestao e andlise de dados utilizando os programas Microsoft Excel e SPSS Statistics;

+Utillizacdo de aplicativos para resolugéo de testes, dentre 0os quais Socrative e Kahoot;

*Elaboracao de questionarios, gerenciamento e coleta de informa¢des com utilizac&o do
aplicativo Google Forms;

*Tecnologias de Acesso por meio de QrCode aos manuais de utlizacdo dos
equipamentos.

Além de todo o exposto, a FASP conta com sistema operacional que permite que
pessoas cegas utilizem um microcomputador comum (PC) para desempenhar uma série de
tarefas, adquirindo, assim um nivel alto de independéncia no estudo e no trabalho. Biblioteca
Virtual (E-Livro e Minha Biblioteca) com acessibilidade em voz alta (escutar o livro em voz alta),
configurando a velocidade, o volume e a voz (idioma), modo de exibicdo noturna e tradutor ou
similar, que traduza frases e palavras de portugués para Lingua Brasileira de Sinais - Libras.

Cabe ressaltar, entretanto, que a tecnologia, por si s6, ndo garante uma formacéo de
qualidade e que qualquer ferramenta tecnoldgica adotada no processo educacional, sé sera
efetiva quando estudantes e docentes vivenciarem situacOes de aprendizagem significativa
(MOREIRA, 2006). Neste sentido, 0 Curso Redes de Computadores da FASP esta comprometido
com a formacédo continuada do corpo docente e técnico e sua permanente atualizacdo para

utilizacao das TICs aliadas as estratégias pedagogicas relevantes e efetivas para construcao de
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conhecimentos e desenvolvimento de competéncias. Para viabilizar o uso das tecnologias TICs,
a IES possui a disponibilizagdo de acesso a internet (WIFI ou cabeada); acesso ao sistema de
impressao e Laboratérios de Informatica.

O mundo atual passa por uma revolugao tecnoldgica muito grande levando todos a busca
constante por atualizagcdo nesse campo, por issotemos a considerar que todas as possibilidades
gue a Instituicdo tiver de inovar e se revestir de uma melhor estrutura tecnologica a ser
disponibilizada, serarealizada, pois hoje, essa abertura de universos e oportunidades de acesso
deve ser oferecida a todos os alunos indistintamente.

Os professores sdo estimulados a criarem turmas virtuais em aplicativos de codigo
aberto gratuitos, como o “Google Sala de Aula”’, em que podem disponibilizar materiais, fixar
prazos, tarefas e atividades a serem cumpridas de forma virtual.

A tecnologia de Informagéo também esté presente na comunicagao dos professores por
meio de grupos em aplicativos de troca de mensagens (WhatsApp) que conferem versatilidade
e dinamismo na comunicacao entre os professores e a coordenacao e entre os 6rgaos colegiados
do curso.

A Faculdade vem nos Ultimos anos se dedicando ao atendimento de acessoa tecnologia
e informacdo destinado a atender as pessoas com necessidades especiais. Desta forma, os
servi¢os de tradutor e intérprete da Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS sé&o contemplados na
IES pelo acessoa softwares instalados nos computadores disponibilizados para as pessoas com
as necessidades de acessibilidade, por meio das novas tecnologias de informacdo e
comunicagao, bem como por recursos didaticos para apoiar a educacgao de estudantes surdos
ou com deficiéncia auditiva, em atendimento ao disposto no art. 14, § 1°, inciso VIl do Decreto
n° 5.626/2005, conforme apresentados abaixo:

*BRAILLE TRANSLATOR: trata- se de um site simples que converte o texto digitado em
braile;

*BRAILE VIRTUAL: € um curso online, gratuito, baseado em animacfes graficas
destinados a difusdo e ensino do sistema braile a pessoas que enxergam e também aos alunos.
O programa braile virtual pode ser salvo e usado fora da internet de forma gratuita;

*DICIONARIO DA LINGUA BRASILEIRA DE SINAIS: disponibilizado pelo acessoao site
(https://www.ines.gov.br/dicionario-de-libras/).

A FASP buscando condicdes para o desenvolvimento do pleno potencial dos seus
alunos, oferece-se para os estudantes com deficiéncia visual e/ou cegos, os softwares instalados
nos computadores disponibilizados para as pessoas com as necessidades de acessibilidade, por
meio das novas tecnologias de informac&o e comunicac¢éo, descritas abaixo:

o DOSVOX: sistema operacional, permite que pessoas cegas utilizem um
microcomputador comum (PC) para desempenhar uma série de tarefas, adquirindo

assim um nivel alto de independéncia no estudo e no trabalho;
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o MECDaisy: baseado no padrdo internacional Daisy - Digital Accessible Information
System - a ferramenta brasileira traz sintetizador de voz (narra¢&o) e instrugdes de uso
em portugués. O software permite converter qualquer texto em formato Daisy e, apos a
conversao, é possivel manusear o texto sonoro de maneira semelhante ao texto escrito;

o NVDA: um sintetizador de voz, que € uma ferramenta em forma de hardware ou software
que transforma o texto em voz. E um sistema gratuito que possibilita que usuéarios com
deficiéncia visual possam acessar e interagir com o sistema operacional Windows e
varios outros aplicativos;

o Teclado em Braile, com fone de ouvido;

o Biblioteca Digital (E-Livro), conta com audio-book e mudanca de tela.

Dando continuidade aos servigos de acessibilidade oferecidos pela FASP, segue abaixo a

o programa de atende os estudantes com deficiéncias motoras graves:

o MOTRIX: é um software que permite que pessoas com deficiéncias motoras graves,
possam ter acesso a microcomputadores, permitindo um acesso amplo a escrita, leitura
e comunicacao, por intermédio da internet. O acionamento do sistema é feito através de
comandos gue sao falados hum microfone.

Péagina | 91



11. CORPO DOCENTE

Os professores do curso devem estar permanentemente preocupados com a
aprendizagem como processo qualitativo e interdisciplinar, dando prioridade a
autoimagem dos alunos como geradora de melhor desempenho. Devem estar voltados
para o0 desenvolvimento tanto no préprio corpo docente, quanto no discente, das
caracteristicas humanas requeridas pela atual sociedade em termos de espirito
empreendedor, visdo estratégica e generalista, compreensao holistica da realidade e
adaptabilidade aos cenérios de mudanga.

O corpo docente do curso deve estar imbuido da necessidade de
aperfeicoamento constante e continuo de sua qualificacdo, competéncia técnica, cultural
e pedagdgica, atitudes responsaveis e éticas, demonstrando comprometimento com o
futuro do pais e da instituicdo, capacidade para trabalho coletivo, interdisciplinar e
organizado, além de possibilitar aumento gradativo de sua carga horaria de trabalho na
instituicdo. A sua comprovada experiéncia na area do curso e suas habilitacbes séo

fundamentais ao bom éxito das atividades.

Para desempenhar com qualidade suas fungdes, os docentes devem:

e construir conhecimentos, competéncias, habilidades e atitudes previstas
para atuagéo na educagao superior;

e estar consciente de que sua formagdo deve contemplar os diferentes
ambitos do conhecimento profissional de sua area de atuagéo;

e entender que a selecdo dos conteudos do curso deve orientar-se pelas
diretrizes e sugestdes previstas neste Projeto Pedagdgico, buscando
identificar as necessidades dos alunos para que se garantam os contetdos
necessarios as diferentes etapas da aprendizagem do curso de Redes de
Computadores ;

e saber tratar os conteudos ministrados no curso, de modo articulado com
outros conteudos e estratégias pedagogicas;

e entender que a avaliagcdo é processo que deve orientar o trabalho do
professor, a autonomia dos alunos em relacdo ao seu processo de
aprendizagem e a qualificagdo de profissionais preparados para iniciar a
carreira docente.

As atividades docentes compreendem:
| - As relacionadas com a preservagao, elaboragao e transmissao de conhecimentos, por
meio de:

a) aulas, conferéncias, seminarios e outras formas de exposicéo de debates;
b) realizagao de trabalhos préticos e treinamento;
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d)

I - as

a)

b)

elaboracéao de trabalhos destinados a publicacédo e ligados ao ensino, pesquisa
ou extensao;

participacdo em congressos e reunides de carater cientifico, didatico, cultural
e artistico, para os quais seja designado.

Il - as relacionadas com a formacéao ética dos alunos;

relacionadas com a Redes de Computadores da faculdade ou da propria

mantenedora, privativas do exercicio da fun¢c&o docente a seguir:

participacdo em trabalhos de programacao e assessoramento vinculados ao
ensino, a pesquisa e a extensao;

participacdo em comissdes para as quais forem designados, visando a sele¢éo
de novos docentes, verificacdo do aprendizado que ndo o da disciplina na qual
seja titular, ou execucédo de outras atividades de interesse da Instituicdo.

11.1. Atuacao do Nucleo Docente Estruturante — NDE

O NDE é o 6rgéao consultivo e deliberativo, responsavel pela concepgéo do

Projeto Pedagogico do Curso, e tem por finalidade, a criagdo e consolidagcdo do mesmo.
A composicédo e atuacdo do NDE esta baseada na Comissao Nacional de Avaliacdo da
Educacéao Superior, Resolu¢c&o N° 01, de 17 de junho de 2010.

De acordo com o Art. 2° da resolucéo citada acima séo atribuicées do Nucleo

Docente Estruturante, entre outras:

| - Contribuir para a consolidag&o do perfil profissional do egresso do curso;

Il - zelar pela integracao curricular interdisciplinar entre as diferentes atividades
de ensino constantes no curriculo;

lll - indicar formas de incentivo ao desenvolvimento de linhas de pesquisa e
extensdo, oriundas de necessidades da graduacao, de exigéncias do mercado
de trabalho e afinadas com as politicas publicas relativas a area de
conhecimento do curso;

IV - zelar pelo cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais para os

Cursos de Graduagéo.

Os membros deste nlcleo sao apresentados a seguir:

DOCENTES TITULACAO REGIMEDE TRABALHO
Angelita Aparecida Leme Especialista Integral
Marcos Antonio Estremote Doutor Integral
Flavia Petra Melara Benatti Mestre Parcial
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Rita de Cassia Santos e Santos Mestre Parcial

Roseli de Lourdes Gomes Especialista Parcial

Desde a sua criacdo, o NDE do curso tecnologo superior em Redes de
Computadores atua em conjunto com os professores e coordenador do curso para
implantacéo/desenvolvimento do PPC, discutidas em reunibes ordinarias realizadas
periodicamente, isto €, mensalmente e/ou extraordinariamente com convocagao

especfifica e, devidamente registradas em atas.

11.2. Atuacao do Coordenador

O(a) coordenador(a) do curso de Redes de Computadores é a Prof. Dr. Marcos
Antonio Estremote designado(a) pelo(a) Diretor(a) da instituicdo sendo o responsavel
pelo curso — gestor eficaz, critico, reflexivo, flexivel e proativo — catalisa o
comprometimento com uma viséo clara e forte, bem como se envolve na busca vigorosa
desta, estimulando padrdes mais elevados de desempenho de todo o corpo docente e
corpo discente de seu curso.

O(a) coordenador(a) atua na gestdo académica e pedagodgica do curso,
desempenhando as atividades de planejamento e selecdo de docentes, integracéo
aluno- professor, reunides com discentes e docentes, avaliagdo das atividades
complementares, implementagdo de programas das semanas académicas, visitas
técnicas, controle da frequéncia e aprendizado discente, andlise dos planos de ensino,
controle do andamento e cumprimento do contetudo programético das disciplinas do
curso e andlise metodologica das provas e trabalhos. Comparece as salas de aula,
guando necessario, para avaliagdo e conducgdo de anormalidades no climainterno, com
poder de negociar situagbes novas. Atua no ambito do NDE com trabalhos de
acompanhamento e revisdo do PPC, planejamento de reviséo da bibliografia, aquisicdo
de novas obras, acompanhamentoda utilizacao do potencial bibliografico. Ainda, conduz
as reunides de colegiado e participa de todas as reunides de treinamentos e
planejamentos académicos realizados na IES. Distribui encargos de ensino, pesquisa e
extensdo entre seus professores, respeitando as especialidades, bem como
supervisiona e fiscalizaa execu¢ao das atividades programadas bem como a assiduidade
dos professores e, desempenha outras fungdes inerentes ao cargo.

11.3. Experiéncia Profissional, de Magistério Superior e de

Gestédo Académica do (a) Coordenador(a)

O(a) coordenador(a) do curso de Redes de Computadores é a Prof. Dr. Marcos
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Antonio Estremote. Possui graduacdo em Ciéncia da Computacédo pela Universidade
Estadual de Mato Grosso do Sul (2002), Mestrado e Doutorado em Engenharia Elétrica
pela Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho (2006, 2017). Tem
experiéncia na area de Ciéncia da Computacdo, com énfase em Linguagens de
Programacédo, atuando principalmente nos seguintes temas: automacdo, controle e
telecomunicacdes. Possui 25 anos de Experiéncia Profissional e 23 anos no Educacéo
Superior.

11.4. Regime de Trabalho do Coordenador do Curso

O regime de trabalho do coordenador do curso de Redes de Computadores € o
regime integral (40 horas) sem dedicac¢&o exclusiva, com 20 horas semanais destinadas,
exclusivamente, a Coordenadoria do Curso, e demais horas distribuidas em outras
atividades didaticas.

11.5. Titulacdo do Corpo Docente do Curso

O corpo docente do cursode Redes de Computadores da Faculdade de S&o Paulo
- FASP é composto atualmente por 07 (sete) docentes sendo:
» 02 Doutores - 28%;
* 04 Mestres — 58%;
* 01 Especialistas- 14%.

Veja abaixo o quadro de docentes do cursoe suas respectivas titulagoes.

DOCENTES TITULACAO
Angelita Aparecida Leme Especialista
Delma Goncalves Mestre
Marcio Magalhdes Fontoura Doutor
Marcos Antonio Estremonte Doutor
Rita de Cassia Santos e Santos Mestre
Roseli de Lourdes Gomes Mestre
Flavia Petra Melara Benatti Mestre

11.6. Indice de Qualificacdo do Corpo Docente — IQCD

E um indicador de desempenho adotado em instituicdes de ensino superior. O
Seu valor varia de 1 (todos os professores possuem apenas graduacao) até 5, situacdo

em que todos os docentes sdo doutores. O indicador € calculado por meio da expressao
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matematica:
IQCD=5D+3M+2E+G/ D+M+E+G, onde:
D = n° de professores com doutorado;
M = n° de professores com mestrado;
E = n° de professores com especializacao;
G = n° de professores apenas graduados;
“I” significa dividido.
Assim, o curso de Redes de Computadores da Faculdade de S&o Paulo - FASP

atualmente pelo célculo apresentado acima uma média ponderada da capacitacéo
docente com IQCD = 3,43.

11.7. Regime de Trabalho do Corpo Docente do Curso

O corpo docente do curso de Redes de Computadores tem o seguinte regime
de trabalho:

e Tempo Integral: 02 professores - 28%

e Tempo Parcial: 05 professores - 72%

Veja abaixo arelagéo de docentes e seus respectivos regimes de trabalho:

DOCENTES TITULACAO
Angelita Aparecida Leme Integral
Delma Goncalves Parcial
Marcio Magalh&es Fontoura Parcial
Marcos Antonio Estremonte Integral
Rita de Cassia Santos e Santos Parcial
Roseli de Lourdes Gomes Parcial
Flavia Petra Melara Benatti Parcial

11.8. Quadro de Docentes

Os docentes do curso da Faculdade de S&o Paulo - FASP apresentam
caracteristicas compativeis com o Projeto Pedagodgico do Curso. O corpo docente do
curso é constituido por pessoal que exerca atividades de ensino, pesquisa, extenséo e
Redes de Computadores em geral.

A idoneidade profissional, a capacidade didatica, a integridade moral e a boa
conduta sdo condi¢des para o ingresso e permanéncia no Quadro de Pessoal Docente
da Instituicdo. A admissao de professores, cumpridas as normas regimentais, far-se-a
mediante contrato de trabalho celebrado com a Entidade Mantenedora.
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As estatisticas de qualificacdo do corpo docente da Faculdade de S&o Paulo -
FASP indicam que o mesmo é constituido por profissionais capacitados por doutorado,
mestrado e especializacao lato sensu, todos aptos a docéncia no ensino superior, fator

gue contribui para a exceléncia do ensino oferecido.

11.9. Experiéncia Profissional do Corpo Docente do Curso de

Redes de Computadores

A Faculdade de S&o Paulo - FASP delineou como perfil do quadro docente para
seus cursos de graduacdo, professores que possuem formacdo e experiéncia
profissional nas areas das unidades curriculares e disciplinas a serem ministradas em
cada curso.

Assim, o corpo docente do curso tecnologo superior em Redes de
Computadores €é composto por docentes qualificados com ampla experiéncia
profissional, inseridos em suas respectivas areas de atuacao e preocupados em buscar
uma qualificacéo profissional compativel com as exigéncias de uma instituicdo inovadora
e participante, que objetiva formar profissionais para atuar na area de Redes de
Computadores com alto grau de exceléncia.

A Instituicdo tem a preocupacédo de manter em seu quadro docente, aqueles
cuja formacdo e experiéncia atendam satisfatoriamente aos objetivos pedagdgicos
institucionais, com qualidade e exceléncia académica.

Assim, os docentes do curso possuem experiéncia profissional comprovada que
demonstra e justifica a relacdo entre a experiéncia docente para apresentar exemplos
contextualizados com relagdo a problemas préticos, de aplicacdo da teoria ministrada
em diferentes unidades curriculares em relacédo ao fazer profissional. Os docentes se
mantém atualizado com relacdo a interacdo conteddo e pratica, que possibilita a
aplicacdo da interdisciplinaridade no contexto laboral e analisa as competéncias
previstas no PPC considerando o contetido abordado e a profisséo.

~ REGIME DE EXPERIENCIA

DOCENTES TITULAGAO TRABALHO PROFISSIONAL
Angelita Aparecida Leme Especialista Integral 27 Anos
Delma Gongalves Mestre Integral 20 Anos
Flavia Petra Melara Benati Mestre Parcial 25 Anos
Marcio Magalhdes Fontoura Doutor Parcial 28 Anos
Marcos Antonio Estremote Doutor Parcial 25 Anos
Rita de Cassia dos Santos Mestre Parcial 20 Anos
Roseli de Lourdes Gomes Mestre Parcial 25 Anos
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11.10. Experiéncia de Magistério Superior do Corpo Docente do Curso de

Redes de Computadores

A experiéncia de magistério superior do corpo docente do curso de Redes de

Computadores € apresentada abaixo. Fica evidente a experiéncia na docéncia superior

por parte do quadro de docentes, ja que 80% dos professores do curso estdo em sala

de aula a mais de 10 anos.

~ REGIME DE EXPERIENCIA
DOCENTES TITULAGAO TRABALHO ENS SUPERIOR
Angelita Aparecida Leme Especialista Integral 12 Anos
Delma Gongalves Mestre Integral 15 Anos
Flavia Petra Melara Benati Mestre Parcial 15 Anos
Marcio Magalhdes Fontoura Doutor Parcial 28 Anos
Marcos Antonio Estremote Doutor Parcial 23 Anos
Rita de Cassia dos Santos Mestre Parcial 15 Anos
Roseli de Lourdes Gomes Mestre Parcial 10 Anos

11.11. Experiéncia no Exercicio da Tutoria na Educacdo a Distancia

Os professores/tutores do curso de Tecnolégico Superior em Redes de
Computadores possuem, em média, mais de 10 anos de experiéncia de atuacdo na
educacéao a distancia. A experiéncia deles permite a identificacdo de dificuldades dos
discentes e superacdo destas dificuldades por meio de linguagem aderente as
caracteristicas dos estudantes. Os professores/tutores ainda sdo capazes de apresentar
exemplos contextualizados dos contetudos previstos no PPC , elaborando atividades
especificas que promovem a aprendizagem dos discentes que apresentam dificuldades,

articulando o ensino tedrico com a pratica.

Assim, o corpo de tutores do curso de Redes de Computadores é composto por
docentes qualificados com ampla experiéncia profissional, inseridos em suas respectivas
areas de atuacdo e preocupados em buscar uma qualificacdo profissional compativel
com as exigéncias de uma instituicdo inovadora e participante, que objetiva formar
profissionais para atuar na area de Redes de Computadores com alto grau de

exceléncia.

11.12. Producdo Cientifica, Cultural, Artistica ou Tecnoldégica do Corpo
Docente do Curso de Redes de Computadores

A Faculdade de Sé&o Paulo - FASP mantém mecanismos institucionais de apoio
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a producdo pedagogica, cientifica, técnica, cultural e artistica dos seus docentes. Para

tanto, tem como objetivos:

Desenvolver e difundir pesquisas nas suas areas de atuacao e que
possam constituir-se em diferencial efetivo para a IES;

Elaborar calendario de eventos para a divulgacéo da producdo cientifica,
técnica, cultural e artistica dos docentes;

Divulgar o trabalho do Nucleo de Pesquisa mediante redes cooperativas;
Estimular o desenvolvimento de atitudes empreendedoras entre
alunos e professores;

Incentivar o intercambio de pesquisadores da instituicdo, nos planos
local, nacional e internacional.

A Faculdade de Sé&o Paulo - FASP dispde de apoio a pesquisa que estimula a

producéo cientifica docente e discente através de incentivo a publicacdo e de programas

de Iniciacdo Cientifica, com organizag&o de congressos internos ao mesmo tempo que

estimula a participacéo discente em congressos regionais e nacionais.

11.13. Funcionamento do Colegiado de Curso ou Equivalente

O Colegiado de Curso é o 6rgao de coordenacéo didatico destinado a elaborar e

implantar a politica de ensino do respectivo curso e acompanhar a sua execucgao,

ressalvada a competéncia do Orgdo Superior.

O Colegiado € composto por no minimo 5 (cinco) docentes de disciplinas da area

do cursoe/ou afins e por 2 (dois) representantes do corpo discente, nos quais sao eleitos

por seus pares, com direito a voto.

Os membros desta comisséo séo apresentados a seguir:

DOCENTES MEMBROS
Angelita Aparecida Leme Docente
Marcos Antonio Estremote Docente/ Coordenador
Marcio Magalh&es Fontoura Docente

Rita de Cassia Santos e Santos Docente

Roseli de Lourdes Gomes Docente

Flavia Petra Melara Benatti Docente
Delma Goncalves Docente

A compor Discente

A compor Discente

As reunides ordindrias do Colegiado sao realizadas bimestrais e/ou
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COLEGIADO DE CURSO

iﬁ

extraordinariamente com convocacéao especifica e com resultados registrados em atas

e arquivados. A atuacdo basica consiste em conduzir o processo de ensino, pesquisa e

extensdo, com atividades de planejamento, selecao de novos docentes, e solicitagdo de

melhorias para o curso.

Fluxograma 1 - Fluxo de Atuacéo do Colegiado de Curso
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11.14. Titulagdo e Formagdo do Corpo de Tutores do Curso

Todos os tutores do Cursode Redes de Computadores possuem titulagdo e formagéo

na area de atuacao, com plena capacidade de se adequarem rapidamente as novas

ferramentas de Tecnologia da Informacdo e da Comunicacéo e aplica-las a educacéo.

Acredita-se também que os tutores possuem capacidade para identificar as dificuldades dos

alunos, expor o conteado em linguagem aderente as caracteristicas da turma, apresentar

exemplos contextualizados com os contetdos dos componentes curriculares e elaborar

atividades especificas para a promocdao da aprendizagem de alunos com dificuldades.

Tutor On-line Titulacao Formacéo
Aline Villela de Mello Motta Mestre Cssra(_ju_agao e Mestrado em Ciéncias
ociais

Graduacéo em Direito, Pedagogia,

Claudio Wagner Locatelli Mestre Letras, Historia e Qenc!as'Eonoglcas /
Mestrado em Ensino, Historia e
Filosofia das Ciéncias e Matematica
Graduacédo em Letras, Pedagogia /

Juliana da Costa Pereira Especialista Especializagdo em Libras /

Especialistaem Educagéo Inclusiva /
Especialista em Atendimento
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Educacional Especializado /
Especializacdo em
neuroaprendizagem.

Graduac&o em Hotelaria, Fisica,
Matematica, Filosofia, Quimica/

Leonardo Moraes Armesto Mestre o
Mestrado profissional em
Bioengenharia.
Graduacdo em Pedagogia e Letras /
Silvia Scola da Costa Doutora Mestrado em Lingua Portuguesa /

Doutorado em Lingua Portuguesa

11.15. Experiéncia do Corpo de Tutores em Educacédo a

Distancia

O corpo de tutores possui experiéncia em educacgdo a distancia de tal forma que

interagem visando a busca pela exceléncia na qualidade de ensino por meio de atividades

aplicadas com exemplos contextualizados a realidade da turma e praticas inovadoras no

ambito da disciplina no que tange ao trato do contetdo.

Tutor On-line Experiéncia com Tutoria Titulagdo
Aline Villela de Mello Motta 13 Anos Mestre
Claudio Wagner Locatelli 05 anos Mestre
Juliana da Costa Pereira 4 Anos Especialista
Leonardo Moraes Armesto 04 Anos Mestre
Silvia Scola da Costa 03 Anos Doutora

11.16. Interacdo Tutores (Presenciais/Distancia), Docentes e

Coordenadores EAD

A interacdo entre tutores, docentes e coordenadores de curso € desenvolvida

sob um modelo de gestdo democratica e participativa, construindo coletivamente seus

projetos, suas politicas e suas tomadas de decisfes. Dessa forma, possui uma

estrutura menos burocratizada que a torna agil, flexivel e com grande capacidade de

comunicacao interna, integrando a gestao institucional a gestdo do curso. Objetivando

deliberar acerca de assuntos em pauta, planejar acdes, discutir processos e aproximar

a administracao, h& reunides peridédicas com a Direcdo da area, com as coordenacgdes

de curso, Comissao Propria de Avaliacdo, NDE e colegiado de curso. Esta € a

oportunidade em que s&o deliberados sobre as acbes, o0s nivelamentos de

conhecimentos, prestadas informacdes e orientacdes, que possibilitam as reflexdes

na e sobre a acao, subsidiando a coletas de informac¢des que sustentam tomadas de

decisao superior.
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11.17. Plano de Cargos, Salérios e Carreira

A FASP e sua Mantenedora adotam uma politica de recursos humanos que valoriza
0s seus quadros profissionais — docentes e ndo docentes, visto que consideram que 0S
educadores necessitam de ambiente democratico para o desenvolvimento de sua
complexa tarefa na producao e transmissao do saber e na formacdao integral do educando.

Assim, a instituicdo tem, como principios fundamentais, em sua politica de recursos
humanos:

*+ O desenvolvimento de relagbes harmonicas entre os integrantes de sua
comunidade académica;

*+ O estimulo a criatividade e a participacdo de docentes e ndo-docentes em
todas as atividades da instituicdo, formais e informais;

« O incentivo e 0 apoio a producédo cientifica dos/as professores/as e as
iniciativas individuais ou de setores administrativos ou académicos para a capacitacéo
docente e/ou técnico-profissional;

* o aprimoramento das condi¢des de trabalho, com a preocupagao constante da
atualizacdo dos padrdes salariais de sua comunidade trabalhadora;

* abusca permanente de elevados padrées éticos no desempenho profissional
de docentes e néo - docentes.

. Encontra-se na Instituicdao, a disposicao, o “PLANO DE CARREIRA DO
CORPO DOCENTE/TUTORES E DO TECNICO ADMINISTRATIVO”.
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12. INFRAESTRUTURA FISICA E INSTALACOES ACADEMICAS

A avaliacdo e manutencdo da infraestrutura fisica sdo realizadas de forma
periédica pela equipe administrativa, por meio de apontadores de demandas e pelos
apontamentos da equipe de zeladoria. As adequacdes sé&o realizadas pela equipe de
manutencdo de modo preventivo e corretivo e além disso ocorre a contratacdo de
terceiros, especializados nas areas de reparos de instalagdes.

Para as atividades administrativas, os funcionarios contam com sistemas de
informacdao e recursos de comunica¢ao baseados em tecnologias, tais como: servigo de
e- mail corporativo, ferramentas de web conference e sistema de gestdo académica e

financeira.

12.1. Instalagdes Administrativas

As instalacdes administrativas da IES atendem de maneira excelente as
necessidades institucionais, considerando, em uma analise sistémica e global, os
aspectos: uantidade, dimenséo, limpeza, iluminacdo, acustica, ventilagdo, seguranca,

acessibilidade e conservacao.

Na areaadministrativa conta com:

Sala para Direcao, mesade reunido com cadeiras e mesade trabalho.

o Secretaria Académica com balcédo de atendimento, computador, estacéo de

trabalho, armarios, impressora e copiadora.

o Comercial, com balcdo de atendimento, computador, estacdo de trabalho,
armarios.

o« Sala do TI, com mesade atendimento, computador, estagdo de trabalho,
armario.

o Sala para coordenadores de curso com gabinetes individuais, munidos de
estacdes de trabalho, armérios e computadores.

o Salade professores, com mesa, cadeiras, computadores e bancadas para uso
de internet sem fio WiFi.

o Gabinete para professores de tempointegral, com espacgo para computadores
e servidos por internet (Wi Fi).

o  Sanitarios para uso de funcionarios e professores.

o Salada CPAcom mesapara reunides.

o Salapara Professores Integrais com computadores e mesade atendimento.

o Sala doNAP com computadores e mesade atendimento.
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o Sanitarios femininos e masculinos, incluindo adaptado para atendimento
aos portadores de necessidades especiais.

o Biblioteca com acervo de livros e periédicos, computadores e espaco para
estudo individual e em grupo.

o Cantina.

o Salas de aula com carteiras, mesade professor, ventilacdo e quadro branco.

o Laboratério de Informatica.

o Laboratério de Redes de Computadores

o Laboratdrio Interdisciplinar.

o Auditério.

Todos os laboratoérios foram projetados com capacidade de 25 alunos, de forma
a oferecer ao discente um atendimento de melhor qualidade.

Os servigos de conservacao das instalagdes gerais e dos equipamentos sdo mantidos
de forma satisfatoria por um quadro de funcionarios e técnicos com responsabilidade

setorizada na instituicdo, para que possa ser oferecido amplo atendimento & comunidade
académica.
O acessoaos recursos e equipamentos de informatica é permitido aos discentes
e aos docentes através dos 2 laboratérios de informatica, totalizando 50 computadores.
A utllizacdo dos instrumentos de multimidia acontece por meio de prévio

agendamento a ser realizado em documento especifico ao responsavel da area.

O acesso alnternet € liberado a todos os funcionarios e alunos desde que para
uso administrativo ou académico. O controle de acesso é realizado pelo nucleo de
informética da IES.

12.2. Salas de Aula

As salas de aula da Faculdade de Sao Paulo - FASP possuem boa dimenséo,
sistema de iluminag&o natural e artificial e espagcos adequados para comportar turmas
maximas de aproximadamente 50 alunos. As instalacdes s&o apropriadas a utilizacdo
dos recursos audiovisuais necessarios a pratica pedagogica. O mobiliario e os
equipamentos estdo devidamente adaptados a quantidade de alunos e as fungdes de
ensino de modo a favorecer a necessaria comodidade. Atendem aos requisitos de

iluminagao, limpeza, acustica, ventilagéo, acessibilidade, conservagéo e comodidade.

12.3. Auditério

A Faculdade dispde de auditorio e aparelhagem especifica para eventos. As
instalacdes prediais apresentam-se em bom estado de conservacdo. Além disso, o
espaco fisico é adequado ao numero de usuarios. O mobiliario e 0os equipamentos estao
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devidamente adaptados a quantidade de pessoas e as fungdes de ensino de modo a
favorecer a necesséaria comodidade. Atendem aos requisitos de iluminagao, limpeza,
acustica, ventilagdo, acessibilidade, conservacéo e comodidade.

12.4. Salas de Professores e Professores em Tempo Integral

A Faculdade de S&o Paulo - FASP possui espaco adequado destinado a sala
de professores e em Tempo Integral, com mesas para reunides com cadeiras, quadro de
avisos, abastecimento com agua mineral, computadores ligados a internet para pesquisa
e digitacdo de notas e armarios individuais. Atendem aos requisitos de disponibilidade
de equipamentos em fungao do numero de professores, dimenséo, limpeza, iluminagéo,

acustica, ventilagdo, acessibilidade, conservagao e comodidade.

12.5. Espacos para Atendimento aos Discentes

A Faculdade de Sao Paulo - FASP disponibiliza de sala destinada as atividades
de coordenacéo e servigcos académicos, com mesas, cadeiras, armarios e computadores
ligados a rede de Internet e atendem aos requisitos de dimensdo, limpeza,
acessibilidade, conservacéo, equipamentos, gabinete individual para coordenador,

ndimero de funcionarios, atendimento aos alunos e aos docentes.

12.6. Espacos de Convivéncia e de Alimentacéao

O perfil do aluno da Faculdade de Sao Paulo - FASP é o de um aluno
participante, autbnomo e ator principal do processo da aprendizagem, pressupondo,
assim, uma grande interatividade e intensidade de comunica¢cdo com a Dire¢céo, com 0s
professores e entre si.

A Direcdo da IES estimula e da condi¢cGes para que aconteca

continuamente o intercambio de ideias, atividades, experiéncias e trabalhos comuns
entre todas as séries e cursos da Instituicdo, colocando a disposi¢c&o dos alunos
espaco, oportunidade e estrutura para que se encontrem e organizem atividades de
interesse comum, e possam atuar no cotidiano estudantil, sendo pré-ativos no
processo de formacdo intelectual e aquisicdo de conhecimento, garantindo condi¢cdes
ideais de aprendizagem e para constru¢&o da cidadania.

As portas abertas da Direcdo e da Coordenacdo dos Cursos propiciam um
ambiente rico de trocas e liberdade de expresséo e a Direcdo vé€ a organizacao dos
alunos como fator auxiliar na gestéo da Instituicdo. O projeto arquitetdnico do campus
proporciona um ambiente acolhedor e conta com diversos espagos para convivéncia e

interatividade da comunidade académica, com acessibilidade e avaliacdo periddica do
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espaco. A faculdade disponibiliza ainda, uma cantina que funciona nas instalacdes do
campus, sob a responsabilidade de pessoal qualificado.

Diante do exposto, a Faculdade de S&o Paulo - FASP possui espacos de
convivéncia e de alimentagcdo que atendem as necessidades e a demanda e,
considerando uma analise sistémica e global, apresentam-se com dimensdes

adequadas aos fins, com limpeza, iluminacao, ventilacdo e acessibilidade.

12.7. Laboratdrios, Ambientes e Cenarios para Préticas Didaticas:
Infraestrutura Fisica

A infraestrutura dos laboratérios, ambientes e cenérios para as praticas
didaticas da Faculdade de Sdo Paulo - FASP ¢ adequada as necessidades institucionais,
guanto aos espacos, suficiente ao ndmero de alunos, equipamentos e recursos
tecnolégicos e gerenciamento da manutencdo patrimonial, o que permite aos
professores, técnicos e alunos boas condi¢des para o desenvolvimento das atividades
pedagogicas dos cursos. Os espacos sdo organizados de acordo com as necessidades

dos cursos de forma a propiciar a integracéo

de atividades multidisciplinares, o que assegura condigcdes adequadas em relagdo a
iluminagao, limpeza, mobiliario e equipamentos, acessibilidade, acustica e ventilagdo
apropriada as necessidades locais.

Objetivando oferecer condi¢cdes de ensino em alto nivel, as instalacGes de
laboratorios da IES, no que se refere qualidade dos servi¢os, zelam pelo cuidado em
dois aspectos:

. Seguranca de docentes, discentes e equipamentos;
[l. Servicos de apoio materiais e tecnolégicos.

Os laboratérios da IES atendem as necessidades do curso de Redes de
Computadores com infraestrutura e regulamentacéo apropriadas. Todos se encontram
implantados com normas de funcionamento, utilizacdo e seguranca, manual de
biossegurancga, equipamentos de emergéncia e extintores de incéndio. O descarte de
residuos € realizado por area competente, de acordo com as normas vigentes.

Todos os laboratérios possuem acessibilidade, espacos proprios para
cadeirantes, atendendo as necessidades institucionais, as leis de acessibilidade e as
exigéncias do Ministério da Educacéo - MEC.

Os servigcos de conservacéo das instalacbes gerais e dos equipamentos s&o
mantidos de forma satisfatéria por um quadro de funcionarios e técnicos com
responsabilidade setorizada na instituicdo, para que possa ser oferecido amplo

atendimento aos corpos docente e discente dos cursos.
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12.8. Laboratorios, Ambientes e Cenarios para as Préaticas Didaticas:
Servigos

Todos os laboratérios, ambientes e cenarios para praticas didaticas da
Faculdade de S&o Paulo - FASP atendem as necessidades dos docentes e discentes,
com regulamentos apresentados e apontados em todas as dimensdes do PDI, que
objetiva a exceléncia na prestacéo de servi¢cos educacionais.

Desta forma, o planejamento dos laboratorios atende as exigéncias do Projeto
Pedagogico do curso de Redes de Computadores da IES com relacdo ao suporte
técnico, equipamentos, instalacdes e seguranca, além de atender as necessidades
individuas das atividades préaticas desenvolvidas em cada curso, de acordo com as
Diretrizes Curriculares Nacionais.

A comunidade académica tem acesso aos laboratérios especializados exceto

guando os mesmos estdo destinados as atividades didaticas praticas.

12.9. Infraestrutura fisica e tecnoldgica destinada a CPA

A Faculdade de S&o Paulo - FASP disponibiliza uma sala, destinada as
atividades da Comisséo Propria de Avaliagdo - CPA, com mesa, cadeiras, armarios,
computador ligado a rede e internet. A Avaliacdo Institucional é realizada por meio
eletrénico no portal da Instituic&o, garantido aos participantes total sigilo de informagdes.
O ambiente atende aos requisitos de dimenséo, iluminacéo, ventilacdo, acessibilidade,

limpeza, conservacéo e equipamentos.

12.10. Biblioteca: Infraestrutura e Servigos

A Faculdade de Séo Paulo - FASP possui uma Biblioteca e computadores para
serem utilizados pelos alunos na pesquisa a base de dados local e outras bases
nacionais e internacionais na procura de referéncias bibliograficas, incluidos no portal da
CAPES.

Possui instalagbes de gabinetes individuais de estudo e salas para estudos
individuais ou em grupo. As instalagbes para 0 acervo estdo adequadas para a
guantidade de alunos e livros existentes, devendo ser melhorada de acordo com as
necessidades futuras.

A Faculdade de Sé&o Paulo - FASP possui umabiblioteca, com TV digital, tablets
para empréstimo, cabines individuas e coletivas para estudo, mesas redondas e
cadeiras, computadores para consulta e para portador de necessidades especiais, com
teclados em Braile e fones de ouvido, para pesquisa na internet e consulta online do

acervo.
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Horario de atendimento - segundas-feiras as sextas-feiras das 13h as 22h e aos
sébados das 8h as 12h, com os seguintes servigos oferecidos: empréstimo domiciliar e
local de livros e empréstimo local de Tablets para trabalho dentro da IES, levantamento
(pesquisa) bibliografico via internet, interbibliotecas com outras instituicbes da rede,
orientacdo bibliografica e auxilio a pesquisa, elaboracdo de ficha catalogréfica e
videoteca.

A infraestrutura da biblioteca apresenta espaco e acervos suficientes para
atender a capacidade de atendimento e qualidade em servigos oferecidos a comunidade
académica. O ambiente atende aos requisitos de dimensdao, iluminac&o, ventilagao,
acessibilidade, limpeza, conservagao e equipamentos.

Além disso, a Biblioteca possui:

e Regimento interno: no qual sao definidos sua missao,

finalidades, funcionamento, entre outros;

e Regulamento para atendimento e consulta: que descreve os
procedimentos para acesso aos Servicos;

e Convénios com Biblioteca Virtual e periédicos online;

e Normas: de preservacédo do acervo, de utilizacdo das salas de estudo em
grupo, dos servicos da caixa de devolucdo, do servico de coépias, de
empréstimo domiciliar, de guarda-volumes e de utilizacdo do espaco fisico;

e Plano de Contingéncia: que é o instrumento que fornece antecipadamente,
informacgao necessariasobre os procedimentos a serem adotados em situa¢des
de emergéncia.O Regulamento da Biblioteca esta disponivel na IES para
consulta.

12.10.1. Biblioteca: Plano de Atualizag&do do Acervo

O acervo de livro é adequado em quantidade, pertinéncia, relevancia
académico- cientifica e atualizacdo; contempla as bibliografias, basica e
complementar, dos cursos oferecidos pela Faculdade de S&o Paulo - FASP. A
adequacéao dos periédicos impressos é verificada de acordo com a necessidade dos
usuarios da Biblioteca e daqueles especificos dos cursos oferecidos pela Instituicao.

Para atender usuarios potenciais da Biblioteca, os mecanismos de selecéo,
aquisicdo e atualizacao do acervo bibliografico e audiovisual, tomam por base, tanto a
bibliografia arrolada nos programas de ensino dos Projetos Pedagdgicos de cada um
dos cursos da instituicdo, como as bibliografias recomendadas pelo Nucleo Docente
Estruturante - NDE, em conjunto com os coordenadores e professores, fruto das
reunioes periédicas.

De forma geral, para assegurar a qualidade e atualizagdo do acervo
bibliografico e audiovisual, os critérios adotados sao:

e adequacado do material aos objetivos do cursoe da disciplina;
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e autoridade/conceito do autor;

e equilibrio da obra quanto a distribuicdo do conteudo;

e qualidade técnica quanto a ponto de vista grafico e/ou sonoro;

e custojustificavel em consideracao averba disponivel;

e idioma acessivel aos usuarios;

e atualidade do material;

e disponibilizacdo de livros-texto, na razéo de um livro para cada 10 e menos
15 vagas autorizadas/ reconhecidas, nos cursos de graduacao;

e disponibilizacdo da bibliografia complementar, na propor¢cdo de dois
exemplares para cada titulo;

e disponibilizagdo dos demais titulos, em funcdo de estatisticas de
empréstimoe uso da colecéo e da disponibilidade de outros titulos similares
na cole¢éo da Biblioteca.

Todos o acervo da Biblioteca da IES permite o acesso a todo material
bibliografico por meio de terminais de consulta, listagens e ficharios. E permitido o
empréstimo domiciliar para alunos e funcionarios da instituicdo. No caso de usuarios
externos € permitida a consulta local.

O acesso a internet € permitido apenas para alunos e funcionarios e utilizado
o sistema de reserva para uso da internet e dos equipamentos quando ha muita procura.

O usuario pode fazer solicitagdes e renovacdes via area do aluno, no link
para a biblioteca.

A biblioteca tem seuacervo ampliado e atualizado principalmente de acordo com
as solicitagdes dos professores. Da-se prioridade ao aumento do niumero de exemplares
para os livros textos de todos os cursos, tudo isso em conformidade com a verba
orcamentaria que é especffica.

O Acervo virtual de livros e periddicos é acessado por alunos e colaboradores
por meio de area especifica no portal. A biblioteca virtual esta disponivel também para
acesso em qualquer local de interesse do aluno.

A |[ES conta com terminais de consulta dentro da prépria biblioteca e conta com
laboratério de informatica disponivel para pesquisas. O acesso a internet é feito por
diversos computadores de uso livre para os alunos e funcionérios.

A politica de desenvolvimento de aquisi¢cdo, expansao e atualizacéo do acervo
da biblioteca do Instituto tem por finalidade a definicdo de critérios para a atualizacéo do
acervo, bem como a necessidade da aplicagdo correta dos recursos orgamentarios
disponibilizados pela Instituicdo, uma vez que essa politica prevé a otimizacédo da
utilizac&o dos recursos financeiros disponiveis. Para que os objetivos sejam alcancados,

é fundamental que ndo sO os profissionais da informacédo estejam envolvidos no
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processo decisério, mas também o corpo técnico (coordenadores, professores), pois
contribuirdo sobremaneira para atomada de decis&o, por meio de seus conhecimentos.

Todo o acervo é informatizado e funciona em rede. O software utilizado € o
TOTVS, que possibilita a consulta e a alimentagdo das bases de dados
simultaneamente. O sistema permite controle e acesso a modulos de consulta,
catalogacao e circulacao, e possibilita ao aluno fazer reservas, devolugdes, empréstimos
e renovacoes.

Os alunos e professores dos cursos da Faculdade de S&o Paulo - FASP - tem
acesso a Biblioteca Virtual, E-Livro Educacional Brasil SA, inscrita no CNPJ n°.
34.878.390/0001-19, com aproximadamente 11 mil titulos, com funcbBes de
acessibilidade, tais como: acessibilidade em voz alta (escutar o livro em voz alta),
configurando a velocidade, o volume e a voz (idioma) e modo de exibicdo noturna. E
periddicos indexados na Base EBSCO, conforme as areas do conhecimento.

A Biblioteca da IES, possui como instrumento para aquisicdo, expanséo e
atualizacao do acervo a Politica de Desenvolvimento de Colecdes (PDC), cuja finalidade
€ de estabelecer parametros e responsabilidades para o desenvolvimento do acervo
bibliografico, norteando o planejamento e avaliagdo das cole¢des, e funcionando como
um guia para fundamentar a tomada de decisdo do profissional bibliotecario em relagéo
a composicao do acervo, e de apontar o método de trabalho para consecucado dos
objetivos. Sendo revisada garantindo assim, a cada 02 (dois) anos a adequacdo a
necessidade da comunidade universitaria, aos objetivos da Biblioteca e aos da IES.

A formacdo do acervo deve ser constituida de acordo com seus recursos
orcamentarios, e devera adquirir diferentes tipos de materiais, tais como: Obras de
Referéncia: Bibliografias, Iindices, Catalogos; Livros; Periédicos; Trabalhos
Académicos; Folhetos;Jornais; DVD e outros, tanto impresso como em formato

eletronico.

A aquisicdo dos materiais € um processo administrativo que requer estratégias
e acles que visem o melhor uso do recurso financeiro associado a eficacia no

atendimento ao solicitante. As modalidades da Aquisicdo podem ser:

Compra: Devido as restricbes orcamentarias e a grande quantidade de documentos
produzidos, torna-se impossivel para qualquer biblioteca universitaria adquirir todo o
material bibliografico disponivel no mercado editorial. Sendo assim, a Biblioteca
estabeleceu as seguintes prioridades para compra de material bibliogréafico:

a) periédicos de referéncia(Base de Dados, Bibliografias, etc.);

b) assinatura de periddicos cujos titulos ja fazem parte da lista basica,

conforme indicagdo dos docentes;
c) obras que estejam na bibliografia dos cursos de graduagéo;
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d) obras paracursos em fase de reconhecimento, credenciamento, recredenciamento;
e) obras paraimplantacdo de novos cursos;
f)  desenvolvimento de pesquisas;

g) materiais para dar suporte técnico a outros setores da Institui¢c&o.

A ordem estabelecida acima ndo significa a prioritaria, mas sim, critérios a
serem observados no valor da verba para aquisicdo. Os casos ndo previstos serao
submetidos a aprecia¢do das Coordenacoes.

Doacé&o: Materiais recebidos como doagdes serdo submetidos aos mesmos critérios do
material comprado. Nao serdo adicionados novos titulos ou volumes ao acervo somente
porque foram recebidos de forma gratuita. Quanto as doac¢des recebidas, a Biblioteca
podera dispor das mesmas, da seguinte maneira: incorpora-las ao acervo; doa-las ou
permuta-las com outras Instituicbes e/ou descarta-las. Selecéo das obras doadas: seréo
verificados os critérios abaixo:
a) Livros

e Autoridade do autor, editor e do préprio tradutor, se for o caso;

¢ Relevancia do conteudo para a comunidade universitéaria;

e Indicagao do titulo em bibliografias e abstracts;

e Condi¢des fisicas do material;

e Lingua em que estaimpresso.

b) Periodicos
« No caso da existénciado titulo, serdo aceitos para completar falhas ou colecéo;
+ No caso de ndo existéncia do titulo, seréo aceitos somente aqueles

cujos conteudos sejam adequados aos interesses da comunidade
universitaria;
+ Indexacédo dotitulo em indices e abstracts;
« Citacao dotitulo em bibliografias.
¢) Materiais ndo convencionais

« Paraincorporagao ao acervo serao obedecidos os mesmos critérios da
aquisicdo deste tipo de material por compra.

Permuta: a) Livros - as obras permutadas com as Livrarias ou Instituicbes de Ensino
Superior serdo selecionadas e acrescidas ao acervo de acordo com a relevancia e
diversificacdo do material, atendendo as sugestdes dos usuarios; b) Periédicos - os
periddicos permutados com as Editoras ou Instituicbes de Ensino Superior serao
selecionados e acrescidos ao acervo de acordo com arelevancia dos titulos e os cursos
oferecidos pela Faculdade de S&o Paulo - FASP.
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Desbastamento: € o processo pelo qual se retiram do acervo ativo titulos ou
exemplares, parte de cole¢des, quer para remanejamento ou para descarte. Deve ser
um processo continuo e sistemético, para manter a qualidade da cole¢cdo. O
desbastamento da colecao devera ser feito no maximo a cada 03 (trés) anos.

Remanejamento: é a armazenagem em depdsito da Biblioteca do material bibliogréfico
retirado do acervo ativo, com 0 objetivo de abrir espagos para materiais novos. Este
material ficard organizado e a disposicdo da comunidade quando solicitado. Critérios
para se remanejar material bibliografico:

« Titulos historicos e nao utilizados durante os Ultimos 5 (cinco) anos;

« Colecao de periodicos correntes, anteriores aos Ultimos 3 (trés) anos;

+ Cole¢des de periodicos de compra encerrada e que tenham em formato
eletrénico;

« Colecdes de periddicos de valor historico.

Descarte: chama-se descarte, o processo mediante o qual o material bibliogréafico, apés
ser avaliado, é retirado da colecdo ativa, seja para ser doado a outras Instituicbes ou
ainda eliminado do acervo, possibilitando a economia de espaco. A Biblioteca adotara
para descarte de livros 0s seguintes critérios:
a) inadequacdo: obras cujos conteldos ndo interessam a Instituicdo, as
incorporadas ao acervo anteriormente sem uma selecao prévia ou escritas
em linguas pouco acessiveis;

b) desatualizacdo: este critério se aplica principalmente as obras cujos
contetudos ja foram superados por novas edicdes. Entretanto, para
aplicacao deste critério, deve-se levar em consideragao, principalmente, a
area de conhecimento a que se refere a obra;

c) condi¢bes fisicas (sujas, infectadas, deterioradas ou rasgadas). Apos
analise do conteldo e relevancia da obra, esta devera ser recuperada se
for considerada de valor e ndo disponivel no mercado para substituicdo.
Havendo possibilidade de substituicdo com seu custo inferior a da
recuperacdo do material, sera feita a aquisicéo e o material descartado;

d) duplicatas: nUmero excessivo de cOpias de um mesmo titulo em relacdo a
demanda.

Para o descarte de periddicos, a Biblioteca adotara os seguintes critérios:
a) colecdes nao correntes que nao apresentem demanda;

b) periddicos de divulgacao geral ou de interesse temporario;

c) periédicos recebidos em duplicata;

Pégina | 112



d) colecdes de periddicos de carater ndo cientifico.

Os critérios para descarte de trabalhos académicos seguirdo 0s mesmos

critérios referentes a descarte de livros.

12.10.2. Bibliografia Bésica por Unidade Curricular

Na formacdo da bibliografia basica do curso de Redes de Computadores da
Faculdade de S&o Paulo - FASP, considerou-se para cada unidade de ensino um minimo
de 3 (trés) titulos, o que atende de forma excelente ao programa fixado nos planos de
ensino das disciplinas do curso, os quais estdo devidamente atualizados e tombados

junto ao patrimonio da IES e devidamente referendado pelo NDE.

12.10.3. Bibliografia Complementar por Unidade Curricular

Na formacgdo da bibliografia complementar do presente curso, considerou-se
para cada unidade de ensino um minimo de 5 (cinco) titulos, o que atende de forma
excelente ao programa fixado nos planos de ensino das disciplinas do curso, os quais
estdo devidamente atualizados e tombados junto ao patriménio da IES e devidamente
referendado pelo NDE.

12.10.4. Biblioteca Virtual

Os alunos dos cursos da Faculdade de Sado Paulo - FASP tém acesso a E-Livro
Educacional Brasil SA, inscrita no CNPJ n°. 34.878.390/0001-19, com aproximadamente
11

mil titulos, com func¢des de acessibilidade, tais como: acessibilidade em voz alta (escutar
o livro em voz alta), configurando a velocidade, o volume e a voz (idioma) e modo de
exibicdo noturna. O Acervo virtual de livros e periddicos € acessado por alunos e
colaboradores por meio de area especifica no portal. A biblioteca virtual esta disponivel
também para acesso em qualquer local de interesse do aluno e do professor,com acesso
24 horas/dia.

A E-Livro Educacional conta com um acervo completo e funcionalidades
exclusivas, com praticidade, flexibilidade e seguranca para suas pesquisas, por meio de:

e Tecnologia avancada e dindmica de busca;

e Contelidos Unicos e exclusivos;

e Atualizac&o constante do acervo;

e Presencaglobal;

e Leitor online (text to speech) em 3idiomas: Inglés, Portugués e Espanhol;
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e Possibilidade de acessoa leitura modo offline;
e Funcionalidades dindmicas como: Modo resumo, Citacdes
Compartilhadas, Tradutor, Maps, Youtube e muito mais;

e Plataforma segura e responsiva.

12.10.5. Periddicos Especializados

A Faculdade de S&o Paulo - FASP reconhece a importancia e a
imprescindibilidade dos periddicos especializados na construcdo do saber,
principalmente em atividades ligadas ao ensino e pesquisa, dispensando constante
atencdo para a continuada expansdo do acervo de periédicos da sua Biblioteca.
Atualmente, o acervo da Biblioteca conta com titulos indexados na Base EBSCO, entre

outros das areas do conhecimento.

12.11. Salas de Apoio de Informatica ou Estrutura Equivalente

A Faculdade de Sao Paulo - FASP possui 2 (dois) Laboratério de Informética e
dispde de um total de 50 computadores (DELL PROCESSADOR CORE i3, 4GB de
memoria RAM, HD 500GB, Monitor 19 Polegadas, teclado e mouse DELL, com
Sistema Operacional Windows 7 - 64 Bits, Office 2021 — Profissional, acesso a internet),
disponiveis para aulas praticas, com softwares especificos e utilizacdo livre para
pesquisas, com computadores disponibilizados para atendimentos especiais, além de
teclados em Braile e fones de ouvido.

O mundo atual passa por uma revolugéo tecnolégica muito grande levando
todos a busca constante por atualizac&o nesse campo, por isso temos a considerar que
todas as possibilidades que a Instituicdo tiver de inovar e se revestir de uma melhor
estrutura tecnoldgica a ser disponibilizada, sera feita, pois hoje, essa abertura de
universos e oportunidades de acesso deve ser oferecida a todos os alunos

indistintamente.

12.12. Recursos de Tecnologias de Informacdo e Comunicacao

A Faculdade de S&o Paulo - FASP dispde atualmente de infraestrutura de
Tecnologia da Informagao com rede de computadores que interliga equipamentos entre
microcomputadores, impressoras entre outros.

A IES conta com uma estrutura propria de acesso a Internet, para uso
académico, que opera por fibra optica, disponivel através de computadores ligado arede
cabeada e trés pontos de transmissao de rede sem fio, cobrindo todo perimetro da
instituicdo.
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Este recurso esta disponivel internamente aos alunos, tanto para atividades de
aula como para atividades extra-aula, oferecendo possibilidades de pesquisa e
desenvolvimento de trabalhos.

Para manter este parque tecnoldgico a Instituicdo conta com um Departamento
de Tecnologia da Informacédo da mantenedora, auxiliado pelo responsavel local. Estes
sdo responsaveis pela manutencdo preventiva e corretiva dessa infraestrutura com
corpo técnico especializado.

Objetivo: A politica de aquisicdo, atualizagdo e manutencao de equipamentos
de Tecnologia da Informac&o visa garantir aos cursos de graduacdo e extensédo da
Faculdade de S&o Paulo - FASP infraestrutura de tecnologia adequada para seu melhor
funcionamento.

O programa de atualizac&o da Faculdade de S&o Paulo - FASP oferece acesso
a hardwares e softwares disponiveis no mercado. Para atendimento quanto a
acessibilidade, os laboratérios de informatica sdo equipados com softwares especificos
de leitura de tela, teclados adaptados, fones de ouvido e espaco reservado para
cadeirantes.

Laboratério de Informatica, Departamentos Académicos e Departamentos Administrativos

A Faculdade de Séo Paulo - FASP possui microcomputadores distribuidos entre
os laboratérios de informatica, departamentos académicos e departamentos
administrativos do Instituto, conta com Datashow.

Periodicamente, séo realizadas atividades de manutencéo e no caso de defeito
em equipamentos, a substituicdo deste é realizada.

Os critérios de prioridade de atualizagdo dos equipamentos sdo analisados em
duas dimens0es: critérios estratégicos para os servicos educacionais da Instituicdo
(passiveis de deferimento pelo Departamento de Tecnologia da Informacéo e critérios
técnicos).

Os critérios técnicos séao identificados pelo tempo de uso do equipamento, uso
de recursos de processamento, capacidade de armazenamento, acesso a rede e

demanda de manutencgdes corretivas.

Plano de Ampliacdo da Internet

A Faculdade de Séo Paulo - FASP conta com internet banda larga, distribuida
em toda a instituicéo através de rede cabeada e rede sem fio, contando com bloqueio de
websites indesejados através de firewall.

Para melhorar a segurancaesta em processode implantacdo um servidor Proxy
e Firewall para monitoramento da Internet que passara a dispor de controle rigoroso e

protec&o, proporcionando maior seguranca e possibilitando uma expansao gradativa da
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velocidade de conexdo sem a troca de equipamentos, bastando a contratagdo de mais

banda com o provedor atual.

Expanséo de Hardware e Software

A expansao da infraestrutura de tecnologia deve ser prevista no PDI (Projeto
Pedagogico Institucional) da Faculdade de Sao Paulo - FASP. Apés aprovacao pela
direcdo da Faculdade, a necessidade de expansdo deve ser encaminhada ao
Departamento de Tecnologia da Informacédo que, por sua vez, definird as configuracdes
de hardwares e softwares necessarias, bem como o projeto de implantacdo, e
encaminhard para o Departamento de Compras.

Manutencgao Preventivae Corretiva

O Departamento de Tecnologia da Informac¢&o possui uma equipe de técnicos
e monitores de laboratérios de informatica. Essa equipe é responsavel por manter a
infraestrutura de Tecnologia da Informacédo em condi¢des perfeitas de uso, oferecendo
servigcos de suporte, manuteng&o preventiva e manutencéo corretiva. O Departamento
de Tecnologia da Informac&o planeja e executa um cronograma de manutencdo
preventiva anualmente em todos os equipamentos de Tecnologia da Informacéo da
Instituicao.

As manutencdes corretivas sao realizadas através das ocorréncias identificadas
na manutengdo preventiva. E também podem ser solicitadas pelos usuérios diretamente
ao Departamento de Tecnologia da Informacdo. O suporte e manutencdo dos
equipamentos obedecem ao seguinte Programa de Manutencao:

e Manutencdo Permanente: realizada pelo técnico do Instituto. Consiste na
verificacdo diaria do funcionamento normal de todos os computadores,
antes do inicio de utilizacao do Laboratério de Informética;

e Manutencdo Preventiva: realizada semanalmente no Laboratorio de
Informatica pelo técnico da IES, onde é realizada a verificagdo das
conexdes e estado geral dos equipamentos;

e Manutencdo Corretiva (interna): realizada pelo técnico da IES. Consiste na

solucdo dos problemas detectados na manutengcdo permanente e
preventiva;

e Manutencéo Corretiva (externa): realizada por empresa de suporte externa.
Consiste na solugdo dos problemas detectados na manutengéo
permanente e preventiva, ndo solucionados pela manutencdo corretiva
interna. Realiza manutencao e/ou troca de componentes. As manutencdes
externas sao realizadas por empresas contratadas pelo Departamento de
Tecnologia da Informagao.
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12.13. Instalacdes Sanitarias

A Faculdade de S&o Paulo - FASP possui espa¢o adequado para as instalagdes
sanitarias, atendem aos requisitos de dimensao, limpeza, seguranca, iluminacgao,
ventilacdo, acessibilidade, conservacdo e comodidade, possui gerenciamento da
manutencgao patrimonial, com normas institucionalizadas.

12.14. Laboratorios Didaticos de Formacéao

12.14.1. Laboratorios de Informatica e Redes de Computadores

Os laboratorios de Informatica e Redes de Computadores séo utilizados com o
objetivo de auxiliar os discentes e docentes no contetudo das disciplinas relacionadas a
informatica e Redes de Computadores bem como outras de modo geral.

Os laboratérios de Informética servem para integrar 0s recursos tecnoldgicos a
comunidade académica, objetivando dinamizar o processo de ensino, pesquisa e
extensdo. Sao de uso exclusivo dos alunos e professores e seu uso é comum a todos
0s cursos. Os laboratérios sdo equipados com softwares apropriados para pesquisa e
para o desenvolvimento e visualizacdo da pratica exigida pelo curso de Redes de
Computadores, além softwares para acessibilidade.

Nas aulas praticas, as turmas de 50 alunos, séo divididas em dois grupos. Cabe
ressaltar que o laboratério de informatica podera ser utilizado pela comunidade
académica fora do horario previsto para aula. Para viabilizar esta utiliza¢&o, o Instituto de
Ensino Superior mantém os laboratérios em funcionamento das 08h as 22 horas de
segunda a sexta-feira e, aos sabados, das 8 as 12 horas, com a supervisdo do pessoal
de apoio ligado a TI.

Os equipamentos sao atualizados periodicamente. Além disso, a Faculdade
realiza pesquisas para a avaliacdo dos equipamentos langcados no mercado e que
melhor atendem as necessidades de sua comunidade académica.

Os softwares disponiveis na IES sdo atualizados anualmente ou conforme
solicitacdo do corpo docente. A manutencdo dos equipamentos e atualizagdo de

programas é feita por funcionarios da propria da faculdade, qualificados para esse fim.

12.14.2. Laboratério de Ensino e Aprendizagem

Serve como espago para realizagcbes de atividades de ensino, pesquisa e
extensdo do Curso de Redes de Computadores. Além da producéo de material didatico
digital para ensino a distancia e presencial e o desenvolvimento de jogos educativos
digitais.
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12.14.3. Laboratério Interdisciplinar / Pesquisa Operacional

A Pesquisa Operacional € um ramo de Redes de Computadores que lida com a
otimizagao de processos e sistemas complexos. Em particular, a Pesquisa Operacional
(P.O.) lida com o desenvolvimento, melhoria e implementacdo de sistemas integrados
bem como com as ciéncias matematicas, fisicas e sociais, juntamente com 0s principios
e métodos de Gestao da Tecnologia da Informacé&o . Deste modo, o laboratério, por meio
das técnicas de P.O., implementa métodos e avalia os resultados obtidos com a
implantac&do de modelos complexos em problemas reais. Na FASP o laboratério contém
aproximadamente 3 computadores, instalados os softwares para Redes de
Computadores. Contém 2 mesas redondas para trabalho em grupos e quadro branco.

12.15. Infraestrutura Tecnoldgica

Os equipamentos de informatica e internet sdo atualizados e em ndmero
adequado para a quantidade de usuérios. Os terminais sao localizados nas bibliotecas,
laboratérios, secretarias, sala dos professores, coordenacao e setores administrativos.

Os discentes também utilizam para suas atividades e pesquisas 0s
computadores instalados na sala de estudos da Biblioteca e Laboratérios de Informatica.
Os equipamentos e materiais disponiveis para os discentes sdao em quantidade
suficiente para o desenvolvimento das atividades académicas, compativeis com a
proposta pedagdgica de cada curso.

A acessibilidade de rede internet/intranet em velocidade desejavel, tendo em
vista que o perfil de alunos do Instituto tem seus préprios equipamentos e quando nao,
podem fazer uso dos equipamentos disponibilizados na IES, € o foco da infraestrutura
de informatica.

O Instituto dispde atualmente de infraestrutura de Tecnologia da Informagéo - Tl
com rede de comunicagdo que interliga computadores e impressoras. Essa rede esta
conectada a Internet banda larga com fibra 6tica de 20 Mb de banda dedicada.

A politica de aquisicédo e atualizacdo de hardwares visa atender a demanda.
Todas as compras séo feitas periodicamente, e séo direcionadas através da apuracao
das necessidades, com base nas novas tecnologias, e tendéncias. Sendo que, em
alguns casos opta-se pela locagéo de equipamentos.

A equipe de Tl mantém alguns equipamentos em estoque, caso venha a surgir
algum tipo de problema. Portanto, a politica de manutencdo de equipamentos de
tecnologia visa garantir aos cursos a infraestrutura de tecnologia adequada para seu
melhor funcionamento. Todos os equipamentos (computadores, impressoras, teclados,

mouses, monitores, roteadores, Datashow, etc.) que sdo usados para 0 ensino
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presencial, s&o revisadosmensalmente, através de manutencdo preventiva, e

substituidos se necessario.

Considerando a oferta de recursos de Ferramentas e Sistemas Operacionais
livres, a Faculdade desenvolve politica e disseminagao do uso de Software Livre em um
dos seus laboratérios de Informatica, visando aumentar o conhecimento dos alunos,
seus beneficios econdmicos e 0s possiveis resultados em um mercado competitivo.
Frente a crescente expanséo e atualizagdo dos softwares no mercado, a faculdade vem
se reciclando a cada surgimento de uma nova funcionalidade ou ferramenta significativa,

desde que as mudancas
sejam realmente importantes para o aprendizado dos Discentes nas duas modalidades.

Como também, contemplando a area administrativa, de modo que esta tenha
uma melhor agilidade no atendimento aos Discentes e melhoria no fluxo de trabalho. A
Faculdade disponibiliza computadores nos departamentos de atendimento ao Discente,
apoio aos Docentes, e apoio/consulta na biblioteca fisica.

Além disso, o Instituto vem tragcando e aprimorando um plano de contingéncia
gue objetiva estabelecer procedimentos de comunicacdo e mobilizagdo para controle e
tratamentos de incidentes, com foco na reducdo de impacto negativo causado por
desastres e no restabelecimento dos servigos de Tecnologia da Informacgéo (TI). Em
caso de contingéncias e emergéncias que possam ocorrer durante as atividades na
execucao dos servicos de Tecnologia da Informacéo, o plano de contingéncia contém os
procedimentos de correcéo e/ou elimina¢&o dos problemas. Para tanto, esse plano deve
assegurar que 0S processos criticos tém seus riscos identificados, avaliados,
monitorados e controlado.

A Faculdade de Sao Paulo - FASP vem nos ultimos anos se dedicando ao
atendimento de acesso a tecnologia e informacé&o destinado a atender as pessoas com
necessidades especiais. Desta forma, os servicos de tradutor e intérprete da Lingua
Brasileira de Sinais - LIBRAS sdo contemplados na IES pelo acesso a softwares
instalados nos computadores disponibilizados para as pessoas com as necessidades de
acessibilidade, por meio das novas tecnologias de informac¢&o e comunicacdo, bem
como por recursos didaticos para apoiar a educacéo de estudantes surdos ou com
deficiénciaauditiva, em atendimento ao disposto no art. 14, § 1°, inciso VIII do Decreto
n° 5.626/2005, conforme apresentados abaixo:

e BRAILLE TRANSLATOR: trata- se de um site simples que converte o texto
digitado em braile;

e BRAILE VIRTUAL: é um curso online, gratuito, baseado em animagdes
gréficas destinados a difusdo e ensino do sistema braile a pessoas que
enxergam e também aos alunos. O programa braile virtual pode ser salvo

e usado fora da internet de forma gratuita;
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e DICIONARIO DA LINGUA BRASILEIRA DE SINAIS: disponibilizado pelo
acesso ao site (https://www.ines.gov.br/dicionario-de-libras/).

A Faculdade de S&o Paulo - FASP buscando condi¢des para o desenvolvimento
do pleno potencial dos seus alunos, oferece-se para os estudantes com deficiéncia
visual e/ou cegos, os softwares instalados nos computadores disponibilizados para as
pessoas com as necessidades de acessibilidade, por meio das novas tecnologias de
informagao e comunicagao, descritas abaixo:

e DOSVOX: sistema operacional, permite que pessoas cegas utilizem um
microcomputador comum (PC) para desempenhar uma série de
tarefas,
adquirindo assim um nivel alto de independéncia no estudo e no trabalho;

e MECDaisy: baseado no padrdo internacional Daisy - Digital Accessible
Information System - a ferramenta brasileira traz sintetizador de voz
(narracdo) e instrucdes de uso em portugués. O software permite converter
gualquer texto em formato Daisy e, apds a conversao, € possivel manusear
o texto sonoro de maneira semelhante ao texto escrito;

e NVDA: um sintetizador de voz, que é uma ferramenta em forma de
hardware ou software que transforma o texto em voz. E um sistemagratuito
gue possibilita que usuarios com deficiéncia visual possam acessar e
interagir com o sistema operacional Windows e varios outros aplicativos;

e Teclado em Braile, com fone de ouvido;

e Biblioteca Digital (E-Livro), conta com audio-book e mudanca de tela;

e FreeCad, Scilab, MiniTab: Softwarelivres para Redes de Computadores.

Dando continuidade aos servi¢os de acessibilidade oferecidos pela Faculdade de
Sdo Paulo - FASP, segue abaixo a o programa de atende os estudantes com
deficiéncias motoras graves:

e MOTRIX: € um software que permite que pessoas com deficiéncias
motoras graves, possam ter acesso a microcomputadores, permitindo um
acesso amplo a escrita, leitura e comunicago, por intermédio da internet.
O acionamento do sistema é feito através de comandos que sé&o falados

num microfone.

12.16. Infraestrutura de Execucéao e Suporte

A Faculdade de S&o Paulo - FASP conta com um Departamento de Tecnologia
da Informacéo, o qual é responsavel pela manutengéo preventiva e corretiva de toda a
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infraestrutura, contanto com colaborador especializado para oferecer suporte tanto para

os funcionarios e docentes como para os discentes.

12.17. Plano de Expanséao e Atualizagédo de Equipamentos

Semestralmente sdo revistas todas as necessidades de atualiza¢&o tecnoldgica
do parque de equipamentos e softwares da Faculdade de S&o Paulo - FASP. Estas
revisbes sdo baseadas no or¢camento corporativo para investimentos. As revisdes
acontecem nos meses de janeiro e julho, acompanhando o inicio dos periodos letivos
semestrais.

Para fazer frente aos desafios da prestacdo de servicos de Tecnologia da
Informacéo o Instituto tem, ao longo do tempo, adequado o Plano Gestor da Tecnologia
da Informacdo, que tem como objetivo fornece diretrizes para a organizagao,
alinhando tecnologia e planejamento e alocando de maneira estruturada os recursos
or¢camentarios de infraestrutura tecnoldgica.

Este plano abrange os seguintes componentes de Tecnologia da Informagao:

+ Infraestrutura,;

+ Hardware;

+ Softwares académicos;

+  Equipamentos de rede;

« Sistemas Operacionais;

« Comunicaco0es;

« Pessoas (responsaveis pelos servicos);

* Processos.

Com seu pargue tecnoldgico atual, atende satisfatoriamente os cursos e demais

atividades académicas da instituicdo.

12.18. Recursos de Tecnologias de Informacdo e Comunicacgéo

A Faculdade de Sao Paulo - FASP conta com o sistema TOTVS. Através do
sistema é feito o controle de matriculas, cadastro de alunos, evitando a duplicidade de
dados e correspondéncia; emisséo personalizada de certificados, declaracées, histérico
escolar e outros documentos. Com um sistema de gestdo escolar pensado
especialmente para o setor, permite entre suas funcionalidades:

« Realizar abertura e acompanhamento de processos académicos, controla
também, todo o tramite de solicitagdes feitas por aluno, professores e
outros colaboradores da Instituicao;

+ Processo Seletivo: permite o gerenciamento de vestibulares e concursos
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de bolsas de maneira eficiente, disponibilizando a inscri¢ao dos candidatos
através da internet. Os candidatos também podem consultar essas
informacgdes no modulo e realizar a impresséo de protocolo de inscricdo e
do boleto de pagamento, no caso de processos com taxa de inscri¢céo;

« Professor: O avanco da tecnologia e a facilidade de acesso a internet tém
proporcionado as instituicbes a oportunidade de maximizar a qualidade dos
seus servicos, além de proporcionar agilidade em algumas atividades
essenciais para o0 bom andamento da instituicdo. Disponibiliza um ambiente
online para dar apoio aos docentes da instituicdo durante as suas atividades
académicas de lancamento de notas, de frequéncia e de controle das
turmas. Os principais recursos oferecidos por este médulo sao:
Lancamento de notas; histérico das notas inseridas e alteradas;
Visualizagdo das médias dos alunos; Lancamento

da frequéncia das turmas com listas de chamada por dia, por etapa e por més;
Configuracdo da composicao das notas pelo professor.

Emisséo de relatérios sobre: situacdo académica dos alunos, notas langadas

pelo professor e atas de notas enviadas.

« Permite a disponibilizacdo de diversas informacdes e servicos a
professores e alunos, além de servigos diferenciados por meio da Internet,
contendo 0s seguintes recursos disponiveis neste modulo: Quadro de
avisos; Boletim de notas e faltas; Ficha de ocorréncia; Ficha financeira e

impresséo de boletos.

Pégina | 122



13. INFRAESTRUTURA PLANEJADA PARA DEFICIENTES

O prédio esta adaptado e preparado para que deficientes ndo tenham
dificuldades de locomocéo, sendo que recursos para deficientes visuais e auditivos estéo
disponiveis nainstituicdo (quando necessario), atendendo ao que determina a legislacéo
especifica.

Entre os requisitos exigidos para atender as deficiéncias fisicas estdo os
seguintes: rampas de acesso, vagas marcadas no estacionamento, adaptacéo de portas
dos banheiros, barras de apoio. As instalagbes compdem-se de edificagbes, espacos
livres, areas de esportes e lazer, servigos e apoios, podendo apresentar um bom indice
de aproveitamento das dependéncias nos dois turnos, além de infraestruturas de apoio
ao aluno.

Desta forma, a Faculdade de S&o Paulo - FASP segue o que esta disposto na
CF/88, Art. 205, 206 e 208, na NBR 9050/2004, da ABNT, na Lei n° 10.098/2000, nos
Decretos n° 5.296/2004, n° 6.949/2009, n° 7.611/2011 e na Portaria n° 3.284/2003,
assim ha condicdes de acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida, conforme Tipologias apresentadas no Quadro 1.

Sao Paulo-SP, 11 de abril de 2023.

PPC aprovado em 11 de abril de 2023 pela Resolu¢éo Conselho Superior n°. 02/2023.
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Quadro 1 - Em atendimento ao disposto na Lei n® 12.764, de 27 de dezembro de 2012, temos determinac¢des especificas para as pessoas com

deficiéncia.

Espectro da
Acessibilidade

Definicdes

Praticas e exemplos relacionados
alES

Praticas efetivamente utilizada na
IES

Acessibilidade
Atitudinal

Refere-se a percepgdo do outro sem
preconceitos, estigmas, estereétipos e
discriminagbes. Todos os demais tipos
de acessibilidade estdo relacionados a
essa, pois é a atitude da pessoa que
impulsiona a remogé&o de barreiras.

Essa acessibilidade pode ser notada
guando existe, por parte dos gestores
institucionais, o interesse em implementar
acles e projetos relacionados @ a
acessibilidade em toda a sua amplitude. A
priorizagdo de recursos para essas agdes
€ um indicativo da existéncia de
acessibilidade atitudinal.

¢ NAP (Nucleo de
Psicopedagogico);

¢ OrientacOes aos familiares dos
alunos com deficiéncia.

Apoio

Acessibilidade
Arquitetbnica
(também
conhecidacomo
fisica)

Eliminagcdo das barreiras ambientais
fisicas nas residéncias, nos edificios, nos
espacos e equipamentos urbanos.

mais comuns de
acessibilidade  arquitetbnica sdo a
presenca de rampas, banheiros
adaptados, elevadores adaptados, piso
tétil, entre outras.

Os exemplos

¢ Rampas de acesso;

¢ Pisotétil;

¢ Banheiros adaptados;

¢ Placas impressas em Braile.

Acessibilidade
Metodoldgica
(também
conhecidacomo
pedagédgica)

Auséncia de barreiras nas metodologias
e técnicas de estudo. Est4 relacionado
diretamente a concepgéo subjacente a
atuacdo docente: a forma como os
professores concebem conhecimento,
aprendizagem, avaliacdo e incluséo
educacional ir4 determinar, ou ndo, a
remocéo de barreiras pedagdgicas.

E possivel notar a acessibilidade
metodolégica nas salas de aulas quando
os professores promovem processos de
diversificacdo curricular, flexibilizacdo do
tempo e utilizacdo de recursos para
viabilizar a aprendizagem de estudantes
com deficiéncia, como por exemplo:
pranchas de comunicag&o, textoimpresso
e ampliado, softwares ampliadores de
comunicacao alternativa, leitores de tela,
entre outros recursos.

¢ Impressdes ampliadas;

¢ Interprete de libras;

e Aplicativo no celular para a
comunicagdo com surdo - Hand Talk;

e Softwares especificos para os niveis
de deficiéncia, tais como auditiva,
visual e motora, apresentados na
Acessibilidade Digital,

o Biblioteca Virtual (E-Livro) e o
Ambiente Virtual de
Aprendizagem, com
acessibilidades que \iabilizam a
aprendizagem.




Espectro da
Acessibilidade

Definicdes

Praticas e exemplos relacionados
alES

Praticas efetivamente utilizada na
IES

Acessibilidade nas
comunicacdes

E a acessibilidade que elimina barreiras
na comunicacdo interpessoal (face a
face, lingua de sinais), escrita (jornal,

revista, livo, carta, apostila, etc.,
incluindo textos em braile, uso do
computador portatil) e virtual

(acessibilidade digital).

Um dos exemplos de acessibilidade nas
comunicacOes é a presenca de interprete
na sala de aula em consonancia com a Lei
de libras e Decreto de Acessibilidade.

¢ Interprete de libras;
e Aplicativo no

celular para a
comunicacdo com surdo - Hand Talk;

¢ Placas de identificacdo em Braile.

Acessibilidade
Programatica

Eliminacdo de barreiras presentes nas
politicas  publicas  (leis, decretos,
portarias, normas, regulamentos entre
outros.

Ocorre quando a IES promove processos
de sensibilizagdo que enwlvem a
informagdo, o conhecimento e a aplicagéo
dos dispositivos legais e politicas
relacionadas & incluséo e & acessibilidade
de estudantes com deficiéncia na
educacdo superior. Muitas vezes estes
estudantes nédo tém conhecimento de seus
direitos e, em razdo disso, ndo vislumbram
a possibilidade de acessar a Faculdade.
Essa acessibilidade se expressa, também,
toda wvez que novas leis, decretos,
portarias sdo criados com o objetivo de
fazer avancar os direitos

humanos em todos os seus ambitos.

¢ Palestras que abordam o tema.
¢ Trabalhos desenwlvidos em salade

aula sobre direitos humanos.

¢ Disponibilidade de documentos

legais sobre Incluséo.

Acessibilidade
Instrumental

Superacéo das barreiras nos
instrumentos, utensilios e ferramentas
de estudo (escolar), do trabalho
(profissional), de lazer e recreagcéo

(comunitéria, turistica de esportiva).

Esse tipo de acessibilidade enwlve todas
as demais e sua materialidade reflete a
gualidade do processo de incluséo plena
do estudante na educag&o superior.

¢ Interprete de libras;
¢ Tradugdes em Braile — aplicativo no

celular, que traduz automaticamente
texto e &udio
(Hand Talk).

Acessibilidade
nos transportes

Forma de acessibilidade que elimina
barreiras ndo s6 nos \wiculos, mas
também nos pontos de paradas,
incluindo as cal¢adas, os terminais, as
estacdes e todos 0s outros
equipamentos que compdem as redes de
transportes.

Percebe-se aderéncia da IES a esse tipo
de acessibilidade quando existe transporte
coletivo a disposicdo dos estudantes e
aqueles com algum tipo de deficiéncia
fisica ou mobilidade reduzida conseguem
fazer uso do mesmo com seguranga e
autonomia, sem prejuizo para sua
locomocgéo.

¢ Guias rebaixadas das calcadas;
¢ Linha de dnibus adaptados para

deficientes.




Espectro da
Acessibilidade

Definicdes

Praticas e exemplos relacionados
alES

Praticas efetivamente utilizada na

IES

Acessibilidade
Digital

Direito de eliminagdo de barreiras na
disponibilidade de comunicagédo, de
acessos fisicos, de equipamentos e
programas adequados, de conteldo e
apresentacdo da informagéo em
formatos alternativos.

Evidencia-se a existéncia dessa
acessibilidade quando a IES possui
acenwos bibliograficos dos cursos em
formato acessivel ao estudante com
deficiéncia (prioritariamente  os de
leitura obrigatéria) e utiliza diferentes
recursos e ajudas técnicas para que o
estudante tenha acesso a informacgéo e
ao conhecimento independentemente
de sua deficiéncia.

Sistema DOSVOX (O sistema operacional
DOSVOX permite que pessoas cegas
utilizem um microcomputador comum
(PC) para desempenhar uma série de
tarefas, adquirindo assim um nivel alto de
independéncia no estudo e no trabalho);
DICIONARIO DA LINGUA
BRASILEIRA DE SINAIS, BRAILE

TRANSLATOR, BRAILE
VIRTUAL, instalados nos
computadores especificos para a
acessibilidade;

Biblioteca Virtual (E-Livro):

Acessibilidade em voz alta (escutar o livro
em oz alta, configurando a \elocidade, o
wlume e awz - idioma); modo de exibi¢cao
noturna;

Hand Talk tradutor ou similar (Traduz
frases e palawas de portugués, e audio
para Lingua Brasileira de Sinais

- Libras);

MECDaisy (ferramenta brasileira traz
sintetizador de voz-narracdo e instrugdes
de uso em portugués);

NVDA (um sintetizador de vz, que é uma
ferramenta em forma de hardware ou
software que transforma o texto em voz);
MOTRIX (é um software que permite que
pessoas com deficiéncias motoras graves,
possam ter acesso a microcomputadores,
permitindo um acesso amplo a escrita,
leitura e comunicagado, por intermédio da
internet);

Teclado em Braile com fone de ouvido.

Fonte: Referenciais de Acessibilidade na Educagdo Superior e a Avaliagdo inloco do Sistema Nacional da Avaliagdo da Educacédo Superior - SINAES (INEP,

2013).
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30 abr.2023.

Virtual

Complementar

KOLIVER, C. VARGAS DORNELES, R. ; ADAMI, A. G.Introdugdo a Constru¢do de
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Virtual

Complementar

RIBEIRO, A. A. ; KARAS, E. W. Otimizagdo continua: aspectos te dricos e computadonais.
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KOLIVER, C. VARGAS DORNELES, R. ; ADAMI, A. G. Introdugdo a Construgdo de

Complementar Algoritmos. ed. Caxias do Sul: Universidade Caxias do Sul, 2020. 225 p. Disponivel em: Virtual
https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/171364. Consultado em: 27 Mar 2024
Disciplina Semestre Titulos Acervo
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Profissional. 1. ed. Curitiba: Bookwire - Editora Appris, 2020. 143 p. Disponible en:
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planilhaseletrénicas.
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GUEVARA, Hoyos A.J.D.yMarco Rosini, A. Tecnologias Emergentes. Cengage Learning

Complementar Edig¢Ges Ltda, 2008. Disponivel em: Virtual
https://elibro.net/pt/lc/universidadebrasil/titulos/125966. Acesso em: 09 jul. 2021.
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Disciplina Semestre Titulos Acervo
Ementa: Toda bibliografiadocurso




DE SOUSA, L. B. Gerenciamento e seguranga de redes. 1. ed. Brasil: Bookwire - SENAI-SP
Editora, 2017. 115 p. Disponible en: https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/192134.

Disciplina

Complementar Acesso em:30 abr. 2023. Virtual
RAYA CABRERA, J. L. ; RAYA GONZALEZ, L. Sistemas informaticos. ed. Madrid: RA-MA
Editorial, 2015. 346 p. Disponible en: https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/62481. .
Complementar Consultadoen: 28 May 2024 Virtual
VERAS, M. Computa¢do em Nuvem. Brasport Livros e Multimidia Ltda, 2015. Disponivel
Complementar em: https://elibro.net/pt/Ic/universidadebrasil/titulos/174849. Acesso em: 03 jul. 2021. Virtual
SERNA, M. ; ALLENDE, S. Sistemas operativos: Linux. ed. Cordoba: Jorge Sarmiento Editor
- Universitas, 2020. 223 p. Disponible en: https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/175148.
Complementar Consultadoen: 24 May 2024 Virtual
MARTINO, L. M. S. Teoria das midias digitais: Linguagens, ambientes e redes. 2. ed.
Petropolis, RJ: Bookwire - Editora Vozes, 2014. 321 p. Disponible en: .
Complementar https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/204601. Consultado en: 25 Mar 2024 Virtual
Semestre Titulos Acervo




Ementa:

Complementar

ComponentesBasicos de um Microcomputador. Histérico e Evolugdo dos Processadores.
Unidade Central de Processamento e seus Componentes. Histdrico, Evolugdo, Tipos e
Organizagdo das Memorias. Barramentos. Dispositivos de Entrada e Saida. Montagem e
Configuragdo de Hardware. Gerenciador de Parti¢do. Formatagdo de Computadores e
Instalagdo de Sistema Operacional. Instalagdo de Aplicativos.
Uso de Antivirus. Técnicas de Manutengdo Preventiva e Corretiva.

KUNTZ, J. Blockchain Ethereum: Fundamentos de arquitetura, desenvolvimento de
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27 Mar 2024
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BUNGART, J. W. Redes de computadores: Fundamentos e protocolos. 1. ed. Brasil:
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Virtual

Complementar
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Disciplina Semestre Titulos Acervo
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Ementa:

Complementar

disciplinas de Légica de programacdo e algoritmos — Estrutura de dados, com o uso de
uma linguagemde grande abrangéncia no mercado.

ZIVIANI, N. Projeto de algoritmos: com implementagdes em Pascale C(3a. ed.). ed. Sdo
Paulo: Cengage Learning Edi¢des Ltda. 2011. 662 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/126785. Acessoem: 30 abr.2023.

Virtual

Complementar

ANICHE, M. Introdugdo a programagdoem C: Os primeiros passos de um desenvolvedor.
1. ed. Brasil: Bookwire - Casa do Cdédigo, 2015. 276 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/204469. Consultado en: 22 Mar 2024

Virtual

Complementar

HARBOUR, J. S. Programac¢do de games com JAVA. ed. Sdo Paulo: Cengage Leaming
Edi¢cdes Ltda. 2014. 441 p. Disponible en: https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/126861.
Acesso em:30 abr.2023.

Virtual




VARELA, H. F.Scratch: umjeito divertido de aprender programacao. 1. ed. Brasil: Bookwire
- Casa do Cédigo, 2017. 153 p. Disponible en: .
Complementar https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/203993. Acessoem: 30 abr.2023. Virtual
JOYANES AGUILAR, L. Programacién en C++: un enfoque préctico. ed. Madrid etc
McGraw-Hill Espafia, 2006. 418 p. Disponible en:
Complementar https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/50086. Consultado en: 27 Mar 2024 Virtual
T Titulos
Disciplina Semestre Acervo

Uma Visdo de Sistemas Operacionais; Processos Sequenciais; Processos Concorrentes;
Deadlocks; Gerenciamento de Memdria Principal e Auxiliar; Gerenciamento de Processador;
Ementa: Gerenciamento de dispositivos de E/S; Sistemas de Arquivos.

FEDELI, R.D. Introdugdo a ciéncia da computagdo (2a. ed.). ed. Sdo Paulo: Cengage Leaming
EdigBes Ltda. 2010. 270 p. Disponible en: https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/126833.

Acesso em:30 abr.2023. Virtual

Complementar




Complementar

ROMERO, D. Comegando com o Linux: Comandos, servi¢os e administra¢do. 1. ed. Brasil:
Bookwire - Casa do Cédigo, 2014. 150 p. Disponible  en:
https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/202846. Consultado en: 25 Mar 2024

Virtual

Complementar

DENARDIN, G. W.; BARRIQUELLO, C. H. Sistemas operacionais de tempo real e sua aplicagio
em sistemasembarcados. 1. ed. Sao Paulo: Editora Edgard Blucher, 2019. 474 p. Disponible
en:https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/244711. Consultado en: 28 May 2024

Virtual

Complementar

MEDINA SERRANO, S. Windows 10 mobile. ed. Paracuellos de Jarama, Madrid: RA-MA
Editorial, 2015.312 p. Disponible en: https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/106489. Acesso
em:30 abr.2023.

Virtual

Complementar

SERNA, M. ; ALLENDE, S. Sistemas operativos: Linux. ed. Cdrdoba: Jorge Sarmiento Editor -
Universitas, 2020. 223 p. Disponible en: https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/175148.
Acesso em:30 abr.2023.

Virtual

Disciplina

Semestre

Titulos

Acervo

Ementa:

Conhecimento cientifico: conceito de ciéncia. A evolugdo da ciéncia. Tipos de conhecimento.
Produgdo de conhecimento: semindrio. Métodos de pesquisa. Formas de comunicagdo.
NogBes de texto, resumo, resenha critica. Artigo de opinido. Artigo cientifico. Relatério
técnico-cientifico. Monografia.




Basica

BERTOLINI, S. M. M. G. Pesquisa Cientifica: Do Planejamento a Divulgacio. Jundiai: Paco
Editorial, 2016. p. Disponpivel em:
https://elibro.net/pt/Ic/universidadebrasil/titulos/119074. Acesso em: 08 ago. 2021.

Virtual

Complementar

Nascimento, L. P. D. Elaboragdo de projetos de pesquisa: monografia, dissertagdo, tese e
estudo de caso, com base emmetodologia cientifica. Sao Paulo: Cengage Learning Edigdes
Ltda. 2012. p. Disponpivel em: https://elibro.net/pt/lc/universidadebrasil/titulos/126764.
Acessoem:08ago.2021.

Virtual

Complementar

SENNA, L. A. G. OrientagGes para elabora¢do de projetos académicos de pesquisa-agioem
educagdo. Rio de Janeiro: Papel Virtual Editora, 2009. p. Disponivel em:
https://elibro.net/pt/Ic/universidadebrasil/titulos/65719. Acesso em: 08 ago. 2021.

Virtual

Complementar

HUBNER, M. M. Guia para Elaboragdo de Monografias e Projetos de Dissertagdo de
Mestrado e Doutorado. Cengage Learning Edi¢gdes Ltda. 2011. p. Disponivel em:
https://elibro.net/pt/lc/universidadebrasil/titulos/126244. Acesos em: 08 ago. 2021.

Virtual

Complementar

MOREIRA, M. A. Metodologias de pesquisa em ensino. Editora Livraria da Fisica, 2011 p.
Disponpivel em: https://elibro.net/pt/lc/universidadebrasil/titulos/158476. Acesso em: 08
ago.2021.

Virtual

Complementar

MACEDO, B. Cultura cientifica: um direito de todos. Rio de Janeiro: Edi¢Ges UNESCO Brasil,
2015. p. Disponpivel em: https://elibro.net/pt/Ic/universidadebrasil/titulos/65958. Acesso
em:08ago.2021.

Virtual

Disciplina

Semestre

Titulos

Acervo

Ementa:

Conscientizagdo: o que éinglés instrumental. Processo de leitura: roteiro. Gramatica da lingua
inglesa. Géneros textuais. Estratégias e objetivos de leitura e niveis de compreensdo:
skimming, scanning. Grupos nominais. Referéncia pronominal. Marcadores discursivos.
Formas verbais.

Inglés

Instru
mental

asico
(EAD)

Basica

NASH, M. G. ; FERREIRA, W. R. Sorria, vocé esta praticandoinglés!. 1. ed. Barueri, SP: Bookwire
- Disal Editora, 2013. 205 p. Disponivel em:
https://elibro.net/pt/lc/universidadebrasil/titulos/207026. Acesso em: 21 Jul 2022

Virtual




NIGRO, C. M. C. ; CENEVIVA, C. M. Xeretando a linguagem em Inglés. 1. ed. Barueri, SP:
Bookwire - Disal Editora, 2012. 104 p. Disponivel em:

Basica https://elibro.net/pt/lc/universidadebrasil/titulos/207028. Acesso em: 21 Jul 2022 Virtual
ROCHA, A. ; MIEN, H. M. Processos seletivos em inglés. 1. ed. Barueri, SP: Bookwire - Disal
Basica Editora, 2013. 134 p. Disponivel em: 7
https://elibro.net/pt/lc/universidadebrasil/titulos/207035. Acesso em: 21 Jul 2022
ARANCIBIA FIGUEROA, R. Introduccién a la Gramatica Inglesa (2a. ed.). ed. Santiago de Chile:
Complementar RIL editores, 2017. 202 p. Disponivel em: 7
https://elibro.net/pt/Ic/universidadebrasil/titulos/67613. Acesso em: 21 Jul 2022
SALUM, A. C. C. Sociabilidade e Subjetividade de Professores de Inglés na
Complementar Contemporaneidade. 1. ed. Curitiba: Bookwire - Editora Appris, 2019. 185 p. Disponivel em: 7
P https://elibro.net/pt/Ic/universidadebrasil/titulos/196571. Acesso em: 21 Jul 2022
SOUZA, A. ; ABSY, C. Leitura emlinguainglesa: Uma abordagem instrumental. 2. ed. Barueri,
Complementar SP: Bo.okW|re - PISB|. Editora, 2021. 332 p. Disponible en: 3
https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/242278. Consultado en: 25 Mar 2024
IBREJA,J.R.A. Como se diz. Em inglés?: Termos coloquiais, expressdes comuns e curiosidades
Complementar da lingua inglesa. 1. ed. Barueri, SP: Bookwire - Disal Editora, 2010. 269 p. Disponivel em: Virtual
https://elibro.net/pt/Ic/universidadebrasil/titulos/206996. Ace sso em: 21 Jul 2022
COLET, A.R.R. LinguaInglesa: A Pratica Pedagdgica em Salade Aula. 1. ed. Curitiba: Bookwire
Complementar - Editora Appris, 20109. 215 p. Disponivel em: Virtual
https://elibro.net/pt/lc/universidadebrasil/titulos/193230. Acessoem: 21 Jul 2022
Disciplina Semestre Titulos Acervo




Complementar

BUNGART, J. W. Redes de computadores: Fundamentos e protocolos. 1. ed. Brasil: Bookwire
- SENAI-SP Editora, 2017. 220 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/192117. Consultado en: 27 May 2024

Toda a bibliografiadoCurso

Virtual

Complementar

GOMES, C. F. S.Gestdo da cadeia de suprimentos integrada a tecnologia da informacdo. 2.
ed. S3o Paulo: Cengage Learning Edicdes Ltda. 2013. 376 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/126789. Consultado en: 28 May 2024

Virtual

Complementar

JUNIOR, V. P. D. S. Desatando os nos da rede: 45 exercicios de redes de computadores. 1.
ed. [S. |.]: Bookwire - Editora Dialética, 2023. 113 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/251664. Consultado en: 27 May 2024

Complementar

SERNA, M. ; ALLENDE, S. Sistemas operativos: Linux. ed. Cérdoba: Jorge Sarmiento Editor -
Universitas, 2020. 223 p. Disponible en: https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/175148.
Acesso em: 30 abr.2023.

Virtual

Complementar

REIS, A. Sociedade.com: Como as tecnologias digitais afetam quem somos e como vivemos.
1. ed. Porto Alegre, Brasil: Bookwire - Arquipélago Editorial, 2018. 212 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/204466. Consultado en: 28 May 2024

Virtual




Disciplina

Semestre

Titulos

Acervo

Ementa:

Complementar

Tipos de rede: ponto-a-ponto e cliente-servidor. Tipos de processamento: centralizado e
distribuido. Topologias. Introdugdo modelo de referéncia ISO/OSI. Redessem fio. Sistemas
operadonaisde rede. Prindpais protocolos de uso corrente.

MANHAES PINHEIRO, W. Spacewalk: o Projeto do Red Hat Satellite. ed. Rio de Janeiro:
Brasport Livros e  Multimidia Ltda. 2015. 281 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/174339. Consultado en: 28 May 2024

Virtual

Complementar

MEDINA SERRANO, S. Windows 10 mobile. ed. Paracuellos de Jarama, Madrid: RA-MA
Editorial, 2015. 312 p. Disponible en: https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/106489. Acesso
em:30abr.2023.

Virtual

Complementar

BUNGART, J. W. Redes de computadores: Fundamentos e protocolos. 1. ed. Brasil: Bookwire
- SENAI-SP Editora, 2017. 220 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/192117. Consultado en: 28 May 2024

Virtual

Complementar

RAMOS, J. Guia pratico do servidor Linux: Administracdo Linux para iniciantes. 1. ed. Sdo
Paulo SP: Bookwire - Casa do Cdédigo, 2018. 170 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/231266. Consultado en: 28 May 2024

Virtual

Complementar

MANHAES PINHEIRO, W. Spacewalk: The Red Hat Satellite Project. Your open source
solution for Linux systems management (Fedora, CentOS, SLE and Debian). ed. Rio de
Janeiro: Brasport Livros e Multimidia Ltda. 2017. 247 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/174243. Consultado en: 28 May 2024

Virtual




Disciplina

Semestre

Titulos

Acervo

Ementa:

Complementar

Equipamentos ativos de redes: repetidores, switches, roteadores, pontos de acesso, etc.
Meios de transmissdo comfio e semfio. Protocolos de interconexdo de redes.

SEIFERT, R.; EDWARDS, J. The All-New Switch Book: The Complete Guide to LAN Switching
Technology. 2. ed. Indianapolis, IN: Wiley, 2008. 819 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/178289. Consultado en: 27 May 2024

Virtual

Complementar

SANCHEZ RUBIO, M. BARCHINO PLATA, R. ; MARTINEZ HERRAIZ, J. ). Redes de computadores
. ed. Alcala de Henares: Editorial Universidad de Alcald, 2020. 260 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/131606. Consultado en: 27 May 2024

Virtual

Complementar

ROBLEDO SOSA, C. Redes de computadoras. ed. México: Instituto Politécnico Nacional,
2002. 450 p. Disponible en: https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/101803. Consultado en:
27 May 2024

Virtual

Complementar

BUNGART, J. W. Redes de computadores: Fundamentos e protocolos. 1. ed. Brasil: Bookwire
- SENAI-SP Editora, 2017. 220 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/192117. Consultado en: 27 May 2024

Virtual

Complementar

AZNAR LOPEZ, A. La red Internet: el modelo TCP/IP. ed. Madrid: Grupo Abantos Formacdién
y Consultoria, 2005. 62 p. Disponible en: https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/60148.
Consultadoen: 27 May 2024

Virtual




Disciplina

Semestre

Titulos

Acervo

Ementa:

Complementar

Sistemas de Arquivos no Linux. Comandos Basicos no Linux. Instala¢gdo e Configuracdo de
Servigos no Linux. Ferramentas de Monitoramento de Rede. Simulagdo em Redes de
Computadores. Clusterizagdo. Virtualizagdo. Computagdo nas Nuvens. Sistemas de Arquivos
Distribuidos.

KUNTZ, J. Blockchain Ethereum: Fundamentos de arquitetura, desenvolvimento de
contratos e aplicacbes. 1. ed. Sdo Paulo SP: Bookwire - Casa do Cédigo, 2022. 261 p.
Disponible en: https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/230620. Consultado en: 22 May 2024

Virtual

Complementar

iNIGO GRIERA, J. Estructura de redes de computadores. ed. Barcelona: Editorial UOC, 2013.
337 p. Disponible en: https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/56423. Consultado en: 22 May
2024

Virtual

Complementar

JUNIOR, V. P.D. S. Desatando os nés da rede: 45 exercicios de redes de computadores. 1.
ed. [S. |.]: Bookwire - Editora Dialética, 2023. 113 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/251664. Consultado en: 24 May 2024

Virtual




BARROS, M. A. Assimetria de Informagdo no Mercado de Trabalho de TI: Uniformidade
Salarial e Desincentivos a Certificacio Profissional. 1. ed. Sdo Paulo: Bookwire - Editora

Complementar Dialética, 2022. 70 p. Disponible en: https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/236343. Virtual
Consultadoen: 22 May 2024
BLANCHET, G. ; DUPOUY, B. ComputerArchitecture. ed. Hoboken, N.J: Wiley, 2013. 417 p.
Complementar Disponible en: https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/178708. Consultado en: 22 May 2024 Virtual
T Titulos
Disciplina Semestre Acervo
Conceitos basicos de Linguagens de Programacdo. Visdo geral de linguagens. Paradigmas de
Linguagens de Programagdo. Implementagdo de algoritmos por meio de uma linguagem de
Ementa:

Complementar

programacao.

ZIVIANI, N. Projeto de algoritmos: com implementa¢des em Pascal e C(3a. ed.). ed. Sdo
Paulo: Cengage Learning Edi¢des Ltda. 2011. 662 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/126785. Acessoem: 30 abr. 2023.

Virtual

Complementar

ANICHE, M. Introdugdoa programagdaoem C: Os primeiros passos de um desenvolvedor. 1.
ed. Brasil: Bookwire - Casa do Cddigo, 2015. 276 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/204469. Consultado en: 22 Mar 2024

Virtual

Complementar

HARBOUR, J.S. Programacdo de gamescom JAVA. ed. Sdo Paulo: Cengage Learning Edigdes
Ltda. 2014. 441 p. Disponible en: https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/126861. Acesso
em:30abr.2023.

Virtual




Complementar

VARELA, H. F. Scratch:um jeito divertido de aprender programagao. 1. ed. Brasil: Bookwire

https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/203993. Acessoem: 30abr. 2023.

- Casa do Codigo, 2017. 153 p. Disponible en:

Virtual

Complementar

ARIGANELLO, E.Redes Cisco CCNP a Fondo: guia de estudio para profesionales. ed. Madrid:
RA-MA Editorial, 2014. 923 p. Disponible en: https://elibro.net/pt/Ic/uniesp /titulos/106405.
Consultadoen: 28 May 2024

Virtual

EMENTA:

Contextualizagdo histdrica e transformagdo dos direitos humanos, incluindo definigdo e igualdade de género, nas
dimensdes internacional e nacional. Compreensdo dos principais paradigmas que englobamgénero e direitos
humanos em escalaglobal e local na sociedade contemporanea. Reflexdes sobre o papel da educagdo na criagdo
de uma cultura deigualdade e minimizagdo da violénciade género. Discussdo sobre os sentidos da sexualidade
na esfera da educagdo basica: orientagdo sexual na escola, os territdrios possiveise necessarios, sexo e género,
diversidade social e cultural.

Relag¢Ges Sociais, Género e Direitos Humanos

(EAD)

30

Basica

CASTRO, M Garcia. Género e meioambiente. Brasilia: UNESCO Brasil, 2005. p. Disponivel em:
https://elibro.net/pt/lc/universidadebrasil /titulos/104701. Acesso em: 01 abr. 2023.

Virtual

Basica

CALGARO, C. Etica e Direitos Humanos. Caxias do Sul: Universidade Caxias do Sul, 2016. p. Disponivel em:
https://elibro.net/pt/lc/universidadebrasil/titulos/171484. Acessoem: 01 abr. 2023.

Virtual

Basica

COELHO, W. D. N.B. Educacaoe relagdesraciais: conceituacio e historicidade. Sdo Paulo: Editora Livrariada
Fisica, 2010. p. Disponivel em: https://elibro.net/pt/Ic/universidadebrasil/titulos/158529. Acessoem: 01 abr.
2023.

Virtual

Complementar

CRUZ,D.J. ). D. Africa e Direitos Humanos. Jundiai: Paco Editorial, 2014. p. Disponivel em:
https://elibro.net/pt/Ic/universidadebrasil/titulos/118785. Acessoem: 01 abr. 2023.

Virtual

Complementar

SEVERO, R.A.D.O. Géneroe sexualidade: grupos de discussao como possibilidade formativa. Pa co Editorial,
2013. p. Disponivel em: https://elibro.net/pt/Ic/universidadebrasil/titulos/117398. Acesso em: 01 abr. 2023.

Virtual

Complementar

MARTINS, A.P.V. Politicas de género na América Latina: aproximacdes, didlogos e desafios. Jundiai, SP: Paco
Editorial, 2015. p. Disponivel em: https://elibro.net/pt/Ic/universidadebrasil/titulos/108142. Acesso em: 0l abr.
2023.

Virtual

Complementar

HENRIQUES, R. Raga e género. No sistema de ensino. Brasilia: UNESCO Brasil, 2003. p. Disponivel em:
https://elibro.net/pt/Ic/universidadebrasil/titulos/104724. Acessoem: 01 abr. 2023.

Virtual

Complementar

COSTA, A. R. A escolarizagdaodo corpus negro: processos de docilizagdo e resisténcianas teoriase praticas
pedagdgicasno contexto de ensino-aprendizagem de artes cénicas. Jundiai: Paco Editorial, 2018. p. Disponivel
em: https://elibro.net/pt/Ic/universidadebrasil /titulos/113563. Acessoem: 01 abr. 2023.

Virtual




TINT Titulos
Disciplina Semestre Acervo

Bases histdricas da construgdo dos direitos civis, politicos e sociais no Brasil. Aformag¢do e a
construcdo da cidadania. Inclusdo e exclusdo social. Andlise dos processos de
responsabilidade socioambiental, inclusdo social e sustentabilidade. Etica e a sua relagio
Ementa: com a inclusdo social. O usodas ferramentas do planejamento e do sistema de informagdo
como bases para a construgdo e avaliagdo de projetos sociais e ambientais. A Dedaragdo
Universal dos Direitos do Homem. Os direitos da crianga e do adolescente. Direitos da
mulher. Direitos dasminorias.

BLANCO, L. A. Etica integral. Bogota: Ecoe Ediciones, 2013. p. Disponpivel em:
Complementar https://elibro.net/pt/Ic/universidadebrasil/titulos/69262.Acesso em: 20 abr. 2022. 3

MANICA, L. E. y Caliman, G. Inclusdo das pessoascom deficiéncia na educagdo profissional
e no trabalho. Paco Editorial, 2015. p. Disponivel em:

Complementar https://elibro.net/pt/lc/universidadebrasil/titulos/108175. Acessoem: 01 abr. 2022. Virtual
VARELA, G. Fregoso, Etica. México: Instituto Politécnico Nacional, 2010. p. Disponivel em:

Complementar https://elibro.net/pt/Ic/universidadebrasil/titulos/74754. Acesso em: 08. ago. 2021. Virtual
VALENANI, C. B. Inclusdo no Ensino Superior: especificidades da pratica docente com

Complementar estudantes surdos. Universidade Caxias do Sul, 2012. p. Disponivel em: Virtual

https://elibro.net/pt/lc/universidadebrasil/titulos/171387.Acessoem: 20 abr. 2022..

BATALIOTTI, S. E. Profissionaliza¢do de pessoas com deficiéncia no contexto atual I. Sdo
Complementar Paulo: Cengage Learning Edigbes Ltda. 2016. p. Disponivel em: Virtual
https://elibro.net/pt/Ic/universidadebrasil/titulos/126749. Acessoem: 01 abr. 2022.




Disciplina

Semestre

Titulos

Acervo

Ementa:

Complementar

Generalidadessobre estatistica; Varidveise amostras; Descricdo de amostras com tabelas
e graficos; Medidas de ordenamento e Posi¢do; Medidas de Dispersdo; Probabilidade.

ROSSI, J.W. Breve Cursode Estatistica Matematica. 1. ed. [S.|.]: Bookwire - Lisbon, 2021.
148 p. Disponible en: https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/210283. Consultado en: 24
May 2024

Virtual

Complementar

CASELLA, G.; BERGER, R. L. Inferénciaestatistica. ed. Sao Paulo: Cengage Learning Edighes
Ltda. 2010. 624 p. Disponible en: https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/126780.
Consultadoen: 24 May 2024

Virtual

Complementar

SILVA, A.R.D. Estatistica decodificada. 1. ed. [S.|.]: Bookwire - Editora Blucher, 2023. 419
p. Disponible en: https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/253125. Consultado en: 24 May
2024

Virtual

Complementar

SCHEIDEGGER, J. Ah, se eu soubesse (estatistica). A estatistica desmistificada. 1. ed. Brasil:
Bookwire - Falconi Editora, 2021. 107 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/206651. Consultado en: 24 May 2024

Virtual




SILVA, S. D. A. Aplicagdo de algebra linear, geometria analitica e estatistica aplicada a

Complementar software.. RECIMA 21, _3 (Ff)' 1416. [S. 1], v. n. 11 p. Disponible en: Virtual
https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/220669. Consultado en: 24 May 2024
T Titulos
Disciplina Semestre Acervo
Toda abibliografia doCurso
Ementa:

Complementar

RAMOS, J. Guia pratico do servidor Linux: Administracdo Linux para iniciantes. 1. ed. Sao
Paulo SP: Bookwire - Casa do Cddigo, 2018. 170 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/231266. Consultado en: 28 May 2024

Virtual

Complementar

BUNGART, J. W. Redes de computadores: Fundamentos e protocolos. 1. ed. Brasil: Bookwire
- SENAI-SP Editora, 2017. 220 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/192117. Consultado en: 27 May 2024

Virtual

Complementar

KUNTZ, J. Blockchain Ethereum: Fundamentos de arquitetura, desenvolvimento de
contratos e aplicacbes. 1. ed. Sao Paulo SP: Bookwire - Casa do Cédigo, 2022. 261 p.
Disponible en: https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/230620. Consultado en: 22 May 2024

Virtual




SANCHEZ RUBIO, M. BARCHINO PLATA, R. ; MARTINEZ HERRAIZ, J. J. Redes de computadores
. ed. Alcala de Henares: Editorial Universidad de Alcald, 2020. 260 p. Disponible en: .
Complementar https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/131606. Consultado en: 27 May 2024 Virtual

AZNAR LOPEZ, A. La red Internet: el modelo TCP/IP. ed. Madrid: Grupo Abantos Formadén

y Consultoria, 2005. 62 p. Disponible en: https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/60148. )
Complementar Consultado en: 27 May 2024 Virtual

TUNT Titulos
Disciplina Semestre Acervo

Arquitetura de gerénda de redes de computadores; grupos funcionais; gerénda Simple
Network Management Protocol (SNMP); protocolos: Management Information Bases
(MIB); Remote Network MONitoring
E . (RMON); padronizagdo; arquitetura fisica e arquitetura informacional; gerénda Open

menta: Systems Interconection (OSI) — principios; gerénda Telecommunications Management
Network (TMN) - principios; gerénda e
administra¢do de redes; conceitos bdsicos de seguranga; utilitdrios e ferramentas.
Equipamentos gerencidveis.

JOSE ANTONIO GUTIERREZ DE MESA. Planificadién y gestion de proyectos informaticos.
ed. Alcald de Henares: Editorial Universidad de Alcald, 2009. 455 p. Disponible en: Virtual
https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/53487. Consultado en: 23 May 2024

Complementar




Complementar

LOPEZ, D. RODRIGUEZ, J. R. ; GONZALEZ, J. J. Gestién de programas de proyectos
informaticos (y no informaticos). ed. Barcelona: Editorial UOC, 2019. 117 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/113334. Consultado en: 23 May 2024

Virtual

Complementar

AMAYA AMAYA, J. Sistemas de informaddn gerenciales: hardware, software, redes,
internet, disefio (2a. Ed.). ed. Bogota: Ecoe Ediciones, 2010. 229 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/69112. Consultado en: 23 May 2024

Virtual

Complementar

GONZALEZ PEREZ, M. A. Redes locales (Nivel basico). 3. ed. Bogota: Ecoe Ediciones, 2012.
236 p. Disponible en: https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/228511. Consultado en: 23
May 2024

Virtual

Complementar

DESOUSA, L. B.Gerenciamentoe seguranga de redes. 1. ed. Brasil: Bookwire - SENAI-SP

Editora, 2017. 115 p. Disponible en: https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/192134.
Consultadoen: 23 May 2024

Virtual

Disciplina

Semestre

Titulos

Acervo

Ementa:

Conceitos Basicos em seguranc¢a de Sistemas computacionais. Seguranga em Redes e
Internet. Seguranga emBancode Dados. Projetos, Regrase Politicas de Seguranga. Normas
de Seguranga, istemas de Informagcdo e Normas e Padrdes de seguranca da Informacdo.




Complementar

MOURA FALEIROS JUNIOR, J. L. D. (Coord.), ROZATTI LONGHI, J. V. (Coord.) ; GUGLIARA, R.
(Coord.). Protegdode dados pessoais na sociedade da informagéo. ed. Indaiatuba, SP:
Bookwire - Editora Foco, 2021. 465 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/187167. Consultado en: 03 Apr 2024

Virtual

Complementar

SILVA, M.B.F. D.Ciberseguranga: Visao Panoramica Sobre a Seguranga da Informagdona
Internet. 1. ed. Riode Janeiro: Bookwire - Freitas Bastos, 2023.313 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/244941. Consultado en: 26 Mar 2024

Virtual

Complementar

TERADA, R. Seguranca de dados: criptografiaem redes de computador. ed. Sao Paulo:
Editora Edgard Blucher, 2008. 306 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/120082. Consultado en: 03 Apr2024

Virtual

Complementar

FONTES, E. Politicas e normas para a seguranga da informagdo: como desenvolver,
implantare manter regulamentos para a prote¢do dainformagdo nas organizagdes. 1. ed.
[S.1.]: Brasport Livros e Multimidia Ltda. 2012. 287 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/219674. Consultado en: 26 Mar 2024

Virtual

Complementar

CABRAL, C. A. ; OKUHARA CAPRINO, W. Trilhas em Seguranga da Informagdo: caminhos e
ideiasparaa protegdode dados. ed. Rio de Janeiro: Brasport Livros e Multimidia Ltda.
2015. 333 p. Disponible en: https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/174337. Consultadoen:
26 Mar 2024

Virtual

Disciplina

Semestre

Titulos

Acervo

Ementa:

Adisciplina aborda os tépicos mais avangados e recentesda area de redes de computadores
com énfase nas técnicas e conhedmentos existentes no momento do oferecimento das

disciplinas. Possiveistemas: Asterix VOIP e Wimax.




Complementar

BUNGART, J. W.Redes de computadores: Fundamentos e protocolos. 1. ed. Brasil:
Bookwire - SENAI-SP Editora, 2017. 220 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/192117. Consultado en: 27 May 2024

Virtual

Complementar

GIL,A.D.P. OpenLDAP Extreme. ed. Rio de Janeiro: Brasport Livros e Multimidia Ltda.
2012. 266 p. Disponible en: https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/175358. Consultado en:
27 May 2024

Virtual

Complementar

POLANCO SARMIENTO, O. Laboratorio de redes y comunicaciones. ed. Cali, Colombia:
Programa Editorial Universidad del Valle, 2012. 269 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/129061. Consultado en: 27 May 2024

Virtual

Complementar

OLIVEIRA,J. M. LINS, D.R.; MENDONCA, R. Redes MPLS: fundamentos e Aplicagdes. ed.
Rio de Janeiro: Brasport Livros e Multimidia Ltda. 2012. 233 p. Dis ponible en:
https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/175585. Consultado en: 27 May 2024

Virtual

Complementar

GANGULY, S.; BHATNAGAR, S. VoIP: Wireless, P2Pand New Enterprise Voice over IP. ed.
[S.1.]: Wiley, 2008. 279 p. Dis ponible en: https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/180278.
Consultadoen: 27 May 2024

Virtual

Disciplina

Semestre

Titulos

Acervo

Ementa:

Introdugdo aos sistemas de comunicagdo sem fio; Tecnologias de comunicagdo sem fio;
Sistemas modernos de comunicagdo sem fio; Tecnologiase Infraestruturas; Redes semfio;
Estudo de caso.




Basica

GANGULY, S.; BHATNAGAR, S. VoI P: Wireless, P2P and New Enterprise Voice over | P. ed.
[S.1.]: Wiley, 2008. 279 p. Dis ponible en: https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/180278.
Consultadoen: 27 May 2024

Virtual

Basica

CARLOS HILLAR, G. Redes: disefo, actualizacidnyreparacion. ed. Buenos Aires, Argentina:
Editorial Hispano Americana HASA, 2009. 238 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/66550. Consultado en: 27 May 2024

Virtual

Complementar

FRANCISCATTO, R. 40 Mitos e Verdades Sobre Seu Celular: Guia Pratico de Sobrevivénda
Digital. 1. ed. Frederico Westphalen: Bookwire - VitrolaEditora, 2022. 206 p. Disponible
en:https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/242407. Consultado en: 24 May 2024

Virtual

Complementar

GOMEZ LOPEZ, J. ; MONTOYA, F. G. VolPyAsterisk: redescubriendo | a telefonia. ed.
Madrid: RA-MA Editorial, 2014.350 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/106401. Consultado en: 27 May 2024

Virtual

Complementar

AKYILDIZ, 1. F.;VURAN, M. C. Wireless Sensor Networks. ed. Hoboken, NJ: Wiley, 2010. 518
p.Disponible en: https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/178410. Consultadoen: 27 May
2024

Virtual

Complementar

CANO MARTINEZ, A. Mantenimiento de redes multiplexadas (UF1104). ed. Malaga: IC
Editorial, 2012. 182 p. Disponible en: https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/42723.
Consultadoen: 27 May 2024

Virtual

Complementar

BOUCHET, O. Wireless Optical Communications. ed. Hoboken, N.J: Wiley, 2013.319 p.
Disponible en: https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/178690. Consultadoen: 27 May 2024

Virtual

Disciplina

Semestre

Titulos

Acervo




Complementar

Reflexdes sobre os aspectos caracterizadores da formacgdo cultural brasileira: histéria e
memdaria dos povos afro-brasileiros e indigenas. As diversidades culturais delineadas através
das singularidades nas linguas, nas religides, nos simbolos, nas artes e nas literaturas.

DOS SANTOS, S. A. Educa¢do: um pensamento negro contemporaneo. Pa co Editorial, 2014.
p. Disponivel em: https://elibro.net/pt/Ic/universidadebrasil/titulos/120466. 08 ago. 2021.

Virtual

Complementar

SILVA, A.D. A. Representa¢des e marcadores territoriais dos povos indigenas do corredor
etnoambiental Tupi mondé. Jundiai: Paco Editorial, 2019. p. Disponivel em:
https://elibro.net/pt/Ic/universidadebrasil/titulos/119102. Acessoem: 08 ago. 2021.

Virtual

Complementar

VIGEVANI, T.; LIMA, T. Diversidade étnica, conflitos regionais e direitos humanos.
Fundagdo Editora UNESP, 2008. p. Disponivel em:
https://elibro.net/pt/Ic/universidadebrasil/titulos/174961. Acesso em: 08 ago. 2021.

Virtual

Complementar

SANGLALLI, A. Tekoha Ka “aguy: Didlogos Entre Saberes Guarani e Kaiowd e o Ensinode
Ciéncias da Natureza. Jundiai: Paco Editorial, 2017. p. Disponivel em:
https://elibro.net/pt/Ic/universidadebrasil/titulos/119127. Acessoem: 08 ago. 2021.

Virtual

Complementar

CAMPO A. A. L. Diccionariobasicode antropologia. Quito: Ediciones Abya -Yala, 2013. p.
Disponivel em: https://elibro.net/pt/lc/universidadebrasil/titulos/79954.Acesso em: 20

Virtual




Titulos

Disciplina Semestre Acervo
Principios e conceitos fundamentais de meio ambiente e sustentabilidade. Impacto
ambiental e suas implicagGes para a sociedade e as organizagées. O quadro sodoambiental
global, regional e local. Responsabilidade social e ambiental no meio empresarial.
Ementa:

Complementar

Tecnologias para o desenvolvimento sustentavel: ciclo de vida dos produtos, produgio
limpa, eficiéncia energética. Agenda 21 e Cartada Terra.

OLIVEIRO, E. M. D. Tematicaambiental, Educagdo ambientale ensino: dos limites da légica
formal a necessidade da dialética. Jundiai: Paco Editorial, 2018. p. Disponivel em:
https://elibro.net/pt/Ic/universidadebrasil/titulos/112018. Acessoem: 08 ago. 2021.

Virtual

Complementar

PERING, E. Integragdo e meio ambiente no mercosul. Riode Janeiro: Publit Solugdes
Editoriais, 2009. p. Disponpivel em:
https://elibro.net/pt/lc/universidadebrasil/titulos/65808. Acesso em: 2021.

Virtual

Complementar

CALGARO, C. y Koppe Pereira, H. Consumo, democracia e meio ambiente: os reflexos
socioambientais. Universidade Caxiasdo Sul, 2016. p. Disponpivel em:
https://elibro.net/pt/Ic/universidadebrasil/titulos/171481. Acesso em: 08 ago. 2021.

Virtual

Complementar

MILLER, G.T.Ciéncia ambiental. S3o Paulo: Cengage Learning Edicbes Ltda. 2015. p.
Disponivel em: https://elibro.net/pt/Ic/universidadebrasil/titulos/126887. Acesso em: 08
ago.2021.

Virtual




MACHADO, V. Dialogos interprofissionaiss obre ambiente e sustentabilidade. Universidade
CaxiasdoSul,2019. p. Disponpivel em:

Complementar https://elibro.net/pt/Ic/universidadebrasil/titulos/175487. Acesso em: 08 ago. 2021. Virtual
e e e Titulos
Disciplina Semestre Acervo
Ementa: Toda bibliografia docurso

TERADA, R. Seguranca de dados: criptografiaem redes de computador. ed. Sao Paulo:
Editora Edgard Blucher, 2008. 306 p. Disponible en:

Complementar https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/120082. Consultado en: 03 Apr 2024 Virtual
PEREZ RODRIGUEZ, M. D. (Coord.). Administracién hardware de un sistema i nformatico. 2.

Compleme ntar f\?t.pl\sﬂ:a/l/?ji?azric.jr:zc;?;cl/l Ii%ﬁ?eﬁ)/ﬁzlzs/lj iég??;i?l(?oiz;ltado en:28 May 2024 Virtual
CANO MARTINEZ, A. Mantenimiento de redes multiplexadas (UF1104). ed. Malaga: 1C

Complementar Editorial, 2012. 182 p. Disponible en: https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/42723. Virtual

Consultadoen: 27 May 2024




Complementar

POLANCO SARMIENTO, O. Laboratorio de redes y comunicaciones. ed. Cali, Colombia:
Programa Editorial Universidad del Valle, 2012. 269 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/129061. Consultado en: 27 May 2024

Virtual

Complementar

CABRAL, C. A. ; OKUHARA CAPRINO, W. Trilhas em Seguranga da Informagdo: caminhos e
ideiasparaa protecdode dados. ed. Rio de Janeiro: Brasport Livros e Multimidia Ltda.
2015. 333 p. Disponible en: https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/174337. Consultadoen:
26 Mar 2024

Virtual

Disciplina

Semestre

Titulos

Acervo

Ementa:

Levantamento de requisitos e especificacdo de equipamentos e software para administrar
redes convergentes. Configurar equipamentos, software basico e aplicativos para redes
convergentes, considerando a seguranga da informacao.

TERADA, R.Seguranca de dados: criptografiaem redes de computador. ed. Sao Paulo:
Editora Edgard Blucher, 2008. 306 p. Disponible en:

Complementar Virtual
P https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/120082. Consultado en: 27 May 2024
BURGESS, M. Analytical Network and System Administration: Managing Human-Computer
Networks. ed. [S.l.]: Wiley, 2004. 385 p. Disponible en: .
Complementar IS 1: Wiley, p- ISP Virtual

https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/180028. Consultado en: 27 May 2024




Complementar

MOLINAROBLES, F.J.; POLO ORTEGA, E.Servicios dered e Internet. ed. Madrid: RA-MA
Editorial, 2015. 362 p. Disponible en: https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/62478.
Consultadoen: 27 May 2024

Virtual

Complementar

AZNAR LOPEZ, A. La red Internet: el modelo TCP/IP. ed. Madrid: Grupo Abantos Formacién
y Consultoria, 2005. 62 p. Dis ponible en: https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/60148.
Consultadoen: 27 May 2024

Virtual

Complementar

CASTANO RIBES, R. J. Redes locales. ed. Madrid: Macmillan Iberia, S.A. 2013. 322 p.
Disponible en: https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/43257. Consultado en: 27 May 2024

Virtual

Disciplina Semestre

Titulos

Acervo

Ementa:

Arquitetura de geréncia de redes de computadores; grupos funcionais; geréncia Simple
Network Management Protocol (SNMP); protocolos: Management Information Bases (MIB);
Remote Network MONitoring (RMON); padronizagdo; arquitetura fisica e arquitetura
informadonal; geréncia Open Systems Interconection (OSl) — principios; gerénda
Telecommunications Management Network (TMN) — principios; gerénda e
administragdo de redes; conceitos basicos de seguranca; utilitarios e ferramentas.
Equipamentos gerencidveis.




Complementar

JUNIOR, V.P.D.S.Desatandoos nds darede: 45 exercidos de redesde computadores. 1.
ed.[S.].]:Bookwire - Editora Dialética, 2023. 113 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/251664. Consultado en: 27 May 2024

Virtual

Complementar

BUNGART, J. W.Redes de computadores: Fundamentos e protocolos. 1. ed. Brasil:
Bookwire - SENAI-SP Editora, 2017. 220 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/192117. Consultado en: 27 May 2024

Virtual

Complementar

AMAYA AMAVYA, J. Sistemas de informacion gerenciales: hardware, software, redes,
internet, disefio (2a. Ed.). ed. Bogota: Ecoe Edidones, 2010. 229 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/69112. Consultado en: 27 May 2024

Virtual

Complementar

FERREIRA, S. Mega Cursode Hardware ® Montagem ¢ Conserto ® Manutengdo ¢
Equipamento Ideal ® Upgrade ® Overclock . 1. ed.Sao Paulo: Universo dos Livros Editora
Ltda.2008.94 p. Disponible en: https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/213785. Consultado
en:27 May 2024

Virtual

Complementar

iNIGO GRIERA, J. Estructura de redes de computadores. ed. Barcelona: Editorial UOC,
2013. 337 p. Disponible en: https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/56423. Consultadoen:
27 May 2024

Virtual

Disciplina

Semestre

Titulos

Acervo

Ementa:

Conceitos fundamentais de seguranga cibernética. Criptografia e certificados digitais.
Aspectos de seguranca da arquitetura TCP/IP. Ameacas e vulnerabilidades. Conceitos
basicos de politica de seguranca




Basica

DE SOUSA, L. B. Gerenciamento e seguranga de redes. 1. ed. Brasil: Bookwire - SENAI-SP
Editora, 2017. 115 p. Disponible en: https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/192134.
Consultadoen: 27 May 2024

Virtual

Complementar

CLARKE, R.A. ; KNAKE, R. K. Guerra Cibernética: a proxima ameaga a segurangaeo que
fazera respeito. ed. Riode Janeiro: Brasport Livros e Multimidia Ltda. 2015. 51 p.
Disponible en: https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/174338. Consultado en: 27 May 2024

Virtual

Complementar

MANHAES PINHEIRO, W. Spacewalk: o Projeto do Red Hat Satellite. ed. Riode Janeiro:
Brasport Livros e Multimidia Ltda. 2015. 281 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/174339. Consultado en: 27 May 2024

Virtual

Complementar

FONTES, E. Politicas e normaspara a seguranga da informagdo: como desenvolver,
implantare manter regulamentos para a prote¢do da informagdonasorganizagdes. 1. ed.
Rio de Janeiro-RJ: Brasport Livros e Multimidia Ltda. 2012. 287 p. Dis ponibleen:
https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/219674. Consultado en: 27 May 2024

Virtual

Complementar

MOLINA MATEOS, J. M. Seguridad de la informacddn criptologia. ed. Santa Fe: El Cid Editor,
2000. 129 p. Disponible en: https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/80281. Consultadoen:
27 May 2024

Virtual

Complementar

GOMEZ VIEITES, A. Sistemasseguros de acceso y transmision de datos. ed. Madrid: RA-MA
Editorial, 2015. 116 p. Disponible en: https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/62465.
Consultadoen: 27 May 2024

Virtual

Disciplina

Semestre

Titulos

Acervo

Ementa:

Integrar Dispositivos Mdveis, Sensores e Grade Computacional; Computagdo em Nuvem
para Coleta de Dados de Pacientes; SLA para Geréncia de Seguranga na Computagdo em
Nuvem; Uma Arquitetura para Monitorar Nuvens Privadas; e Detecgdo de Intrusdo para
ComputagdoemGrade e Nuvem.

Gerénci
a
Avanga
dade
Redes

Basica

DE SOUSA, L. B. Gerenciamento e seguranga de redes. 1. ed. Brasil: Bookwire - SENAI-SP
Editora, 2017. 115 p. Disponible en: https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/192134.
Consultadoen: 27 May 2024

Virtual




Basica

WHITE, C. Redes de Computadores. ed. Sao Paulo: Cengage Learning Edi¢des Ltda. 2011.
426 p. Disponible en: https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/126134. Consultado en: 27
May 2024

Virtual

Basica

REIS LIMA, J. D. Monitoramento de redes com zabbix: monitore a salde dos servidores e
equipamentos derede. ed. Riode Janeiro: Brasport Livros e MultimidiaLtda. 2014. 198 p.
Disponible en: https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/175292. Consultado en: 27 May 2024

Virtual

Complementar

BUNGART, J. W.Redes de computadores: Fundamentos e protocolos. 1. ed. Brasil:
Bookwire - SENAI-SP Editora, 2017. 220 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/192117. Consultado en: 27 May 2024

Virtual

Complementar

SANTOS FREITAS, M. A.D. Fundamentos do Gerenciamentode Servicos de Tl. ed. Rio de
Janeiro: Brasport Livros e Multimidia Ltda. 2013. 420 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/175581. Consultado en: 27 May 2024

Virtual

Complementar

VERAS, M. Computagcdoem Nuvem. ed. Rio de Janeiro: Brasport Livros e Multimidia Ltda.
2015. 272 p. Disponible en: https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/174849. Consultado en:
27 May 2024

Virtual

Complementar

VERAS, M. Arquitetura de Nuvem:amazonweb services (AWS). ed. Riode Janeiro:
Brasport Livros e Multimidia Ltda. 2013. 559 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/175586. Consultado en: 27 May 2024

Virtual

Complementar

FEDELI, R.D.Introducdoa ciénciada computacio. 2. ed. S3o Paulo: Cengage Learning
Edi¢des Ltda. 2010.270p. Disponible en: https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/126833.
Consultadoen: 27 May 2024

Virtual

Disciplina

Semestre

Titulos

Acervo




Ementa:

O papel dos novos negdcios no desenvolvimento da economia; modelos de
empreendedorismo; caracteristicas sociais e comportamentais do Empreendedor;
Empreendedorismo e Intraempreendedorissimo; valores e competéncias Empreendedoras;
Planode negdcios como ferramenta de decisdo e mpresarial; busca de recursos necessarios;
questdes legais na Constituicdo da Empresa, do Trabalho, da correicdo pardal, despesas
processuais.

MORENO CASTRO, T.F. Emprendimientoyplande negocio. ed. Santiago de Chile: RIL
editores, 2016.430 p. Disponible en: https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/67489.

Complementar Consultadoen: 03 Apr2024 Virtual
BARON, R. A. Empreendedorismo: uma visdodo processo. ed. Sao Paulo: Cengage Leaming
Edigdes Ltda. 2007. 467 p. Disponible en: https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/126846. .
Complementar Consultadoen: 17 May 2023 Virtual
LIRON, M. A Arte de Administrar com Empreendedorismo. 1. ed. [S.|.]: Bookwire - Viseu,
Complementar 2020. 110 p. Disponible en: https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/209805. Consultado en: Virtual
17 May 2023
KURATKO, D.F. Empreendedorismo: teoria, processo, pratica. ed. Sao Paulo: Cengage
Learning Edigdes Ltda. 2016. 486 p. Disponible en: .
Complementar https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/126675. Consultado en: 17 May 2023 Virtual
FARAH, O.E. (Org.), CAVALCANTI, M. (Org.) ; MARCONDES, L. P. (Org.). Empreendedorismo
estratégico: criagdo e gestdo de pequenasempresas(2a. ed.). ed. Sdo Paulo: Cengage .
Complementar & se0°8 ped presas{ ) gag Virtual

Learning Edi¢Ges Ltda. 2017.309 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/126810. Consultado en: 17 May 2023




Titulos

Disciplina Semestre Acervo
Sociedade da informagdo. As novas tecnologias de informagdo e comunicagdo. Introdugdo
aos mecanismos de governanga da internet no Brasil e no mundo. Regulagdo do ambiente
online e o Marco Civil da Internet. Direitos e deveres no ciberespago. Responsabilidade de
Ementa: usuarios, provedores e governo. Inovagdo nas tecnologias de informagdo e comunicagdo.

Complementar

Propriedade intelectual na era digital. Lei Geral de Proteg¢do de Dados. Acessibilidade,
inclusdodigital e ciberativismo.

GONGALVES BARRETO, A.; SILVEIRA BRASIL, B. Manual de Investiga¢do Cibernética: a luz
do Marco Civil da Internet. ed. Riode Janeiro: Brasport Livros e Multimidia Ltda. 2016. 296
p.Disponivel en: https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/174240. Consultado en: 27 May
2024

Virtual

Complementar

RAMOS, P. H. Direitoe Midia Digital: melhores praticas. 1. ed. Brasil: Bookwire - Editora
Dialética, 2021.186 p. Disponible en: https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/200416.
Consultadoen: 27 May 2024

Virtual

Complementar

PRADO, L. D. D.Sequestros digitais: a eficiciada legislagdo brasileiraemface da tutela dos
direitos humanos no ciberespaco. 1. ed. Belo Horizonte: Bookwire - Editora Dialética, 2021.
159 p. Disponible en: https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/201095. Consultado en: 27
May 2024

Virtual

Complementar

SANTAREM, P.R. D.S. O Direito Achadona Rede:a concepciodo Marco Civil da Internet
no Brasil. 1. ed. [S.|.]: Bookwire - Editora Dialética, 2022. 208 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/262391. Consultado en: 27 May 2024

Virtual




JOELSONS, M. Lei geral de protegdo de dados. 1. ed. Indaiatuba, SP: Bookwire - Editora
Foco, 2022.391 p. Disponible en: https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/230785.

Complementar Consultadoen: 27 May 2024 Virtual
NTNT Titulos
Disciplina Semestre Acervo
Toda bibliografia docurso
Ementa:

Complementar

SILVAXAVIER, C. M. D.SILVA XAVIER, L. F.; STOECKICHT, I. Gerenciamento de projetos de
inovacdo, pesquisa e desenvolvimento (P&D). ed. Riode Janeiro: Brasport Livros e
Multimidialtda.2014. 225 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/175293. Consultado en: 28 May 2024

Virtual

Complementar

FEDELI, R.D. Introdu¢3o a ciénciada computacio. 2. ed. Sdo Paulo: Cengage Learning
EdigBes Ltda. 2010. 270 p. Dis ponible en: https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/126833.
Consultadoen: 27 May 2024

Virtual

Complementar

JUNIOR, V.P.D.S.Desatandoos nds darede: 45 exercidos de redesde computadores. 1.
ed.[S.].]: Bookwire - Editora Dialética, 2023. 113 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/251664. Consultado en: 27 May 2024

Virtual




Complementar

SANTOS FREITAS, M. A. D. Fundamentos do Gerenciamentode Servicos de Tl. ed. Rio de
Janeiro: Brasport Livros e Multimidia Ltda. 2013. 420 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/175581. Consultado en: 27 May 2024

Virtual

Complementar

VERAS, M. Gerenciemeto de projetos: project model canvas (PMC). ed. Riode Janeiro:
Brasport Livros e Multimidia Ltda. 2014. 226 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/175306. Consultado en: 28 May 2024

Virtual

Disciplina

Semestre

Titulos

Acervo

Ementa:

Contexto histdrico da educagdo de surdos. Legislagdo e politicas de acessibilidade
brasileiras. Politicas e programas de acessibilidade. Parametros da Lingua brasileira de
sinais. Estrutura gramatical da lingua brasileira de sinais. A aquisi¢do da segunda lingua.

QUADROS, MiillerR. Estudos Surdos I. Editora Arara Azul. 2006. Disponivel em:

Complementar https://elibro.net/pt/lc/universidadebrasil/titulos/172545. Acesso em: 05 jun. 2021. Virtual
QUADROS,R.M.D. (Org.), STUMPF, M. R.(Org.); LEITE, T.D. A. (Org.). Estudos da lingua
Complementar Brasileira desinais. Vol. . ed. [S.1.]: Editora Insular, 2013. 233 p. Dis ponible en: Virtual

https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/199836. Consultado en: 27 Mar 2024




Complementar

VALENANI, C.B.Inclusdono Ensino Superior: especificidades da pratica docente com
estudantes surdos, 2012. Disponivel em: Universidade Caxiasdo Sul.
https://elibro.net/pt/Ic/universidadebrasil/titulos/171387. Acessoem: 07 jun. 2021.

Virtual

Complementar

ABRAMOVAY, M. Lima.Didlogodesurdos:a escola, as novas tecnologias de informagdoe
comunicagdo e as juventudes. 2016. Disponivel em: UNESCO Brasil.

https://elibro.net/pt/Ic/universidadebrasil/titulos/31168. Acesso em: 08 jun.2021.

Virtual

Complementar

LEARNING EDICOES. C. (Ed.). Ainclusdo social na drea educacional. Cengage Learning
Edi¢des Ltda, 2016. Disponivel em:
https://elibro.net/pt/Ic/universidadebrasil/titulos/126632. Acessoem: 09 jun. 2021.

Virtual

Disciplina

Semestre

Titulos

Acervo

Ementa:

Tendo emvista que a Internet das Coisas se baseia na troca de dados pela Internet com
propdsitode tomada de decisdo, o tratamento e analise dos dados re quer uma abordagem
especial considerando a informagdo esperada além do custo energético e computacional
para aaquisicdoe transmissdao da mesma.




Complementar

LOTTENBERG, C. DASILVA, P.E.; KLAJNER, S. A Revolugdo Digitalna Saude: Comoa
inteligénda artificiale a internet das coisas tornam o cuidado mais humano, eficiente e
sustentavel. 1. ed. [S.].]: Bookwire - Editora dos Editores, 2019. 180 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/253425. Consultado en: 09 Apr 2024

Virtual

Complementar

BOAGLIO, F. MongoDB: Construa novas aplicagdes com novas tecnologias. 1. ed. Brasil:
Bookwire - Casado Cddigo, 2020.247 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/205972. Consultado en: 09 Apr 2024

Virtual

Complementar

PITUCO, A. P.Vulnerabilidade e novastecnologias. 1. ed. Indaiatuba, SP: Bookwire -
Editora Foco, 2022.718 p. Disponible en: https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/230823.
Consultadoen: 09 Apr2024

Virtual

Complementar

ENGELMANN, W.; WITTMANN, C. Direitos humanos e novas tecnologias. ed. Anhangabad,
Jundiai, SP: Bookwire - Pacoe Littera, 2015.389 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/108189. Consultado en: 09 Apr 2024

Virtual

Complementar

ANDREASSI, T. Gestdoda Inovac¢io Tecnoldgica. ed. Sao Paulo: Cengage Learning Edicdes
Ltda.2006. 84 p. Disponible en: https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/125975. Consultado
en:09Apr2024

Virtual

Disciplina

Semestre

Titulos

Acervo

Ementa:

Introdugdo a Mineragdo de Dados e conceitos bdsicos; Cenarios de aplicagdo de mineragdo
de dados; Processo KDD (Knowledge Discovery in Databases) e suas etapas; Tarefas de
Mineragdo de Dados: Regras de Associac¢do, Classificagdo, Regressao e Clusterizagio;
Algoritmos de Mineragdo de Dados; Sele¢do de Atributos; Aprendizado supenisionado e
ndo-supervisionado; Técnicas de avalia¢gdo; Avaliagdo, analise interpretagdo de resultados.




Complementar

SORIAOLIVAS, E. SANCHEZ-MONTANES ISLA, M. A. ; GAMERO CRUZ, R. Sistemas de
Aprendizaje Automatico. 1. ed. Madrid: RA-MA Editorial, 2023. 209 p. Dis ponible en:
https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/235049. Consultado en: 09 Apr 2024

Virtual

Complementar

BASSAN, R.; OLIVEIRA, B. B. D. Execugdes fiscaise eficiéncia na cobranga de créditos
tributarios municipais: big data e inteligéncia artificial em perspectiva. 1. ed. Belo
Horizonte: Bookwire - Editora Dialética, 2022. 167 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/232120. Consultado en: 09 Apr 2024

Virtual

Complementar

MEDINA LA PLATA, E. H. Big data: los datos como generadores de valor. 1. ed. Lima:
Universidad Peruana de Ciendas Aplicadas (UPC), 2023.92 p. Disponible en:
https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/231338. Consultado en: 09 Apr 2024

Virtual

Complementar

RIOSINSUA, D.; GOMEZ-ULLATE OTEIZA, D. Big data: conceptos, tecnologias y
aplicaciones. ed. Madrid: Editorial CSIC Consejo Superior de Investigaciones Cientificas,
2019. 136 p. Disponible en: https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/122031. Consultado en:
09 Apr2024

Virtual

Complementar

LOPEZ MURPHY, J. J.; ZARZA, G. La ingenierfa del big data: cémo trabajar con datos. ed.
Barcelona: Editorial UOC, 2017. 182 p. Disponibleen:
https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/59093. Consultado en: 09 Apr 2024

Virtual

Disciplina

Semestre

Titulos

Acervo

Ementa:

Cabeamento estruturado: conceitos e tipos de cabos. Fibra Otica: tipos e padrdes. Tipos de
cabo derede: coaxial, partrangado e fibra 6tica; topologias fisicase l6gicas de redes;
equipamentos: racks, canaletas, conectores, jacks; interligagdo; LAN e WAN; padrdes IEEE
e EIA/TIA; certificagdo de cabeamento de redes.




MOLINAROBLES, F.J. Redes locales. ed. Madrid: RA-MA Editorial, 2015. 519 p. Disponible

Complementar en:https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/62450. Consultado en: 27 May 2024 Virtual
JUNIOR, V.P.D.S.Desatandoos nds darede: 45 exercicos de redesde computadores. 1.
ed.[S.].]:Bookwire - Editora Dialética, 2023. 113 p. Disponible en: .
Complementar https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/251664. Consultado en: 27 May 2024 Virtual
OLIVIERO, A.; WOODWARD, B. Cabling: The Complete Guide to Copperand Fiber-Optic
Networking. 5. ed. [S.1.]: Wiley, 2014. 2071 p. Disponible en: .
Complementar https://elibro.net/pt/lc/uniesp/titulos/180658. Consultado en: 27 May 2024 Virtual
iNIGO GRIERA, J. Estructura de redes de computadores. ed. Barcelona: Editorial UOC,
2013. 337 p. Disponible en: https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/56423. Consultado en: .
Complementar 27 May 2024 Virtual
CASTANORIBES, R.J. Redes locales. ed. Madrid: Macmillan I beria, S.A. 2013.322 p.
Complementar Disponible en: https://elibro.net/pt/Ic/uniesp/titulos/43257. Consultado en: 27 May 2024 Virtual
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